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“A avaliacdo institucional envolve em acgdes intersubjetivas os
docentes, os estudantes, os funcionarios, os egressos, a gestdo e a
comunidade; indaga sobre qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo; examina os acertos e erros burocrdticos e administrativos;
verifica a vitalidade e o exercicio democrdtico das instancias
institucionais; questiona os delineamentos politicos, as propostas
pedagdgicas e 0s compromissos sociais; tematiza as relacdes de
trabalho e a qualidade de vida, enfim, tenta compreender para
transformar toda a institui¢ao.”

(DIAS SOBRINHO & BALZAN, 1995)



APRESENTACAO

A Comissdo Prépria de Avaliacao (CPA), comissdao local, do Instituto Federal do Ceara
(IFCE) — Campus Limoeiro do Norte traz a publico o relatério parcial de autoavaliagao
institucional referente ao ano letivo de 2018, que compreende os periodos letivos 2018.1 e
2018.2.

Sob a perspectiva do aperfeicoamento institucional continuo, o processo de avaliagao,
desenvolvido no ambito do IFCE, constitui instrumento fundamental e estratégico para os ciclos
de gestdo e de planejamento da instituicdo, os quais impactam, diretamente, nas acdes
cotidianas do fazer académico e administrativo que, por sua vez, fortalecem a missdo
institucional, sobretudo, no que diz respeito a qualidade dos servicos educacionais prestados a
sociedade.

Amparada, portanto, nos pressupostos institucionais, a CPA disponibiliza, novamente,
para a comunidade interna e externa, o relato das dimensdes institucionais como resultado das
informacdes prestadas pelos respondentes e coletadas por meio do instrumento de avaliacdo
(questionario).

O presente relatério estd organizado em quatro capitulos, a saber: no capitulo 1,
apresenta-se, de forma breve, o IFCE e seu processo de avaliagdo institucional, incluindo a
organizacao da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA); no capitulo 2, aborda-se a metodologia
utilizada na autoavaliacdo institucional, destacando-se o delineamento do estudo, a definicao
da populacdo, a amostra de pesquisa, os instrumentos e técnicas de coleta de dados e as
limitacoes do estudo realizado; no capitulo 3, apresentam-se os resultados por segmento
(corpo discente, docente e técnicos administrativos) e, por fim, no capitulo 4, é realizada uma
andlise dos dados, o que possibilita um diagndstico da situacdo atual do IFCE.

O relatério se encerra com uma sintese das consideracdes finais apresentadas pelos
respondentes.

1 INTRODUCAO

1.1 A AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, institui o Sistema Nacional de Avaliagcdo da
Educacdo Superior (Sinaes) cujo objetivo é “assegurar processo nacional de avaliagdo das
instituicdes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de
seus estudantes” (BRASIL, 2004, s/p). De acordo com essa Lei, para a avaliacdo das instituicdes
devem ser utilizados procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a
autoavaliacdo e a avaliagdo externa in loco. Nessa perspectiva, tais procedimentos de avaliagao
sdo coordenados pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), no ambito do IFCE.

Em 2014, é emitida a Nota Técnica n? 65/2014/INEP/DAES/CONAES que apresenta uma
sugestdo de roteiro a ser seguido pelas instituicdes de ensino superior na elaboracdo de seus
relatdrios de autoavaliacdo institucional, bem como determina a periodicidade da submissao



dos relatérios por meio do sistema e-MEC. Destaca-se que, a partir do ano de referéncia 2015,
passou-se a exigir que o mesmo relatorio fosse inserido no e-MEC ao longo de trés anos.
Conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 65/2014, no que diz respeito a

periodicidade, o primeiro ciclo de Relatérios se daria a partir do ano de referéncia 2015,
devendo, pois, serem inseridos no sistema e-MEC, da seguinte forma:

e até 31 de margo de 2016 - 12 Relatdrio Parcial

e até 31 de margo de 2017 - 22 Relatdrio Parcial

e até 31 de margo de 2018 - Relatdrio Integral

Nesse sentido, de acordo com o que estabelece a NT supracitada, para o ano de

referéncia 2018 do IFCE, o relatdrio devera ser entregue da seguinte forma:
e até 31 de margo de 2019 - 12 Relatdrio Parcial
e até 31 de margo de 2020 - 22 Relatdrio Parcial
e até 31 de margo de 2021 - Relatdrio Integral

Sendo assim, inicia-se, portanto, um novo ciclo, de forma que este relatério é uma versao
parcial referente ao exercicio de 2018 que apresenta o resultado das avaliagGes aplicadas aos
segmentos docente, discente e técnicos administrativos, assim como as andlises dos dados
coletados.

Nos anos seguintes, 2020 e 2021, serdo entregues, respectivamente, o segundo relatério
parcial devendo abordar as a¢des de intervencao que visem superar as fragilidades apontadas
no presente relatério e, em seguida, o terceiro, o relatério integral, que contemplara as
informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia. Além disso, apresentara
uma discussdo sobre o conteudo relativo aos dois relatérios parciais anteriores, explicitando
uma analise global em relagao ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com as
atividades académicas e de gestdo e, ainda, um plano de acdes de melhoria para o IFCE.

1.2 BREVE HISTORICO DO IFCE — CAMPUS LIMOEIRO DO NORTE

O Campus Limoeiro do Norte estd localizado em uma das sete mesorregioes do Estado do
Ceard, a Mesorregido do Jaguaribe, formada por 20 municipios, que se localizam
estrategicamente proximos as capitais nordestinas, transformando a regido num importante
polo logistico, com facil acesso aos grandes mercados.

A regido se sobressai no cendrio econdmico do Ceard, dada a sua vocagao agroindustrial,
com destaque para a agricultura irrigada. A pratica dessas atividades desencadeou a caréncia
de mao de obra especializada e, cada vez mais, o emprego de novas tecnologias em varios
ramos do conhecimento tornou-se imprescindivel.

Sendo assim, o IFCE - Campus Limoeiro do Norte tem procurado adequar a sua oferta de
ensino, pesquisa e extensdao as necessidades locais, por entender que, a medida que uma
regido se desenvolve, mais necessita de profissionais qualificados.

O IFCE cumpre, no Vale do Jaguaribe, um papel estratégico, jd que por meio da educacao,
ajuda a promover o ser humano dando-lhe condi¢Ges, ndo apenas de sobreviver, mas sim, e



principalmente, de viver com dignidade, retirando do meio ambiente o que tem necessidade,
de forma sustentavel.

Criado em 2008, a partir da federalizacdo do Instituto Centro de Ensino Tecnoldgico
(CENTEC), o IFCE- Campus Limoeiro do Norte é uma organizacao de direito privado, com 10
anos de atuacdo na educacao tecnoldgica, e esta situado no Vale do Jaguaribe, distante cerca
de 198 km da capital cearense. Possui area total de 12.000,00m?, sendo 6.692, 46m? de area
construida, com infraestrutura dotada de: salas de aula, laboratérios bdsicos e especificos para
os diversos cursos, sala de videoconferéncia, auditdrio, espaco de convivéncia e biblioteca com
espaco para pesquisa e estudo, dentre outros.

Ressalta-se que o Campus Limoeiro dispde também de uma drea anexa no bairro Antonio
Holanda, popularmente conhecido como Cidade Alta, com salas de aula, gindsio poliesportivo,
biblioteca, incubadoras de empresas, pista de atletismo etc.

Na sua acdo académica, o Campus Limoeiro do Norte oferece vagas aos que buscam
educacdo profissional técnica de niveis médio e superior, incluindo nesse leque de ofertas
cursos em nivel de pdés-graduacao.

1.3 CARACTERIZAGAO DO IFCE

O IFCE é uma instituicdo federal de educacao profissional e tecnolégica, pluricurricular e
multicampi, com natureza juridica de autarquia e detentora de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar, habilitada para ofertar cursos que
abrangem o ensino basico, técnico, de graduagao e pds-graduacao, por meio da triade ensino,
pesquisa e extensdo. Portanto, sua atuacdo vincula-se ao desenvolvimento local, com a oferta
de cursos de qualificacdo profissional, técnicos de nivel médio, superiores de graduacdo
(licenciatura, tecnologia e bacharelado) e de pds-graduacao lato e stricto sensu(especializac¢ao,
mestrado e doutorado),bem como ao desenvolvimento de inova¢do, pesquisa aplicada e
extensdo, além de desenvolvimento tecnoldégico, em uma mesma unidade de ensino.

Com base nessas consideracdes, a instituicio tem como func¢do social a promocdo do ser
humano, traduzida na democratizacdo do acesso, assim como na permanente busca da
qualidade da educagdo publica e no desenvolvimento cientifico-tecnolégico como vetor de
atendimento as demandas sociais.

1.4 ORGANIZACAO MULTICAMPI

Para fortalecer o trabalho em prol de uma formacdo profissional mais adequada as
necessidades regionais e ao desenvolvimento nacional, o IFCE hoje se faz representar em todas
as macrorregioes do estado do Ceara, estendendo-se da capital aos principais municipios do
interior e destes, aos seus distritos. Conta, para tanto, com um érgdo de administracdao central,
a Reitoria em Fortaleza, e trinta e dois campi em funcionamento nas seguintes cidades: Acarad,
Aracati, Baturité, Boa Viagem, Camocim, Canindé, Caucaia, Cedro, Crateus, Crato, Fortaleza,
Guaramiranga, Horizonte, Iguatu, Itapipoca, Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro do Norte, Limoeiro



do Norte, Maracanau, Morada Nova, Paracuru, Pecém, Polo de Inovacdo Fortaleza, Quixad3,
Sobral, Tabuleiro do Norte, Taua, Tiangua, Ubajara e Umirim.

A ampliagao da presenga do IFCE no interior do Ceard atende a meta do programa de
expansdo da Rede Federal e leva em considera¢do a prdpria natureza dos Institutos Federais,
no que diz respeito a descentralizacdo da oferta de qualificacdo profissional, cujos propdsitos
incluem o crescimento socioecon6mico de cada regido e a prevencao do éxodo de jovens
estudantes para a capital.

Além dos campi mencionados, foram implantados 50 (cinquenta) unidades de Centro de
Inclusdo Digital (CID) e 2 (duas) de Nucleo de Informacgdo Tecnolégica (NIT), com a finalidade de
assegurar a populacdo do interior o acesso ao mundo virtual e, assim, completar as agdes
voltadas a profissionalizagdo no Ceara. Em 2017.2, a instituicao contabilizou 36.114 (trinta e
seis mil, cento e catorze) matriculas distribuidas em duzentos cursos ofertados por meio das
modalidades presencial e a distancia.

1.5 FINALIDADES E OBJETIVOS DO IFCE

As finalidades do IFCE, como das demais instituicdes que integram a Rede Federal de
Educagdo Tecnoldgica, sdo definidos por meio do artigo 62 da Lei n2 11.892/2008, transcrito a
seguir:

I.  Ofertar educagdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacao
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioeconomico local, regional e nacional;

II. Desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solugBes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

[ll.  Promover a integracdo e a verticalizacdo da educag¢do basica a educagao
profissional e educagdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestao;

IV.  Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolida¢do e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconémico e cultural
no dmbito de atuacdo do Instituto Federal;

V.  Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigacdo empirica;



VL.

VII.

VIII.

Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacao técnica e atualizagdo
pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

Desenvolver programas de extensdo e de divulgacdo cientifica e tecnolégica;

Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservacdo do meio ambiente.

Ainda na Lei n2 11.892/2008 s3o definidos os objetivos dos Institutos Federais:

VI.

Ministrar educacdo profissional, técnica de nivel médio, prioritariamente na forma
de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico
da educacdo de jovens e adultos;

Ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualiza¢cdo de profissionais,
em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacdo profissional e
tecnoldgica;

Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas
e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

Desenvolver atividades de extensdo, de acordo com os principios e finalidades da
educacdo profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do trabalho e
os segmentos sociais, com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

Estimular e apoiar processos educativos que levem a geragao de trabalho e renda
e a emancipagao do cidadao na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico
local e regional,;

Ministrar em nivel de educac¢do superior, abrangendo:

a. cursos superiores de tecnologia visando a formacgdo de profissionais para
diferentes setores da economia;

b. licenciaturas e programas especiais de formacdo pedagdgica, com vistas a
formacao de professores para a educagao basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educacao profissional;

c. bacharelados e engenharias, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d. cursos de pds-graduacao lato sensu, de aperfeicoamento e especializacao,
visando a formacdo de especialistas em diferentes areas do conhecimento.
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1.6 IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Autarquia criada nos termos da Lei n2 11.892, de 20 de dezembro de 2008.
Orgdo de vinculacdo Ministério da Educacao
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard —
Campus Limoeiro do Norte
Denominacdo abreviada  Instituto Federal do Ceard (IFCE)

Denominagdo completa

Natureza juridica Autarquia Federal

CNPJ 10.744.098/0003-07

Cddigo da IES 1807

Principal atividade Educacdo Profissional de Nivel Tecnolégico

1.7 CURsOS DE GRADUAGCAO OFERTADOS NO IFCE — CAMPUS LIMOEIRO DO NORTE

Atualmente, no IFCE sdo oferecidos 2 cursos de licenciatura, 2 cursos de bacharelado e 3
cursos de tecnologia, conforme detalhamento a seguir.

1.7.1 Cursos de Licenciatura
1. Licenciatura em Educacao Fisica
2. Licenciatura em Musica

1.7.2 Cursos de Bacharelado
1. Bacharelado em Agronomia
2. Bacharelado em Nutricdo

1.7.3 Cursos de Tecnologia
1. Tecnologia em Alimentos
2. Tecnologia em Mecatrénica Industrial
3. Tecnologia em Saneamento Ambiental

1.7.4 Cursos de Pés-graduagao
1. Mestrado em Tecnologia de Alimentos
Especializacdo em Metodologias de Ensino para Educacao Basica
Especializagdo em Gestdo e Controle Ambiental
Especializacdo em Saude e Seguranca Alimentar

2.
3.
4.

1.8 CuRsos TECNICOS OFERTADOS NO IFCE — CAMPUS LIMOEIRO DO NORTE

Atualmente, no IFCE sdo oferecidos 2 cursos Técnicos Integrados ao ensino médio e 5
cursos subsequentes ao ensino médio, conforme detalhamento a seguir.

1.8.1 Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio
1. Técnico em Eletrotécnica
2. Técnico em Quimica
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1.8.2 Cursos Técnicos Concomitantes ao Ensino Médio

1.8.3 Cursos Técnicos Subsequentes ao Ensino Médio
1. Técnico em Agropecuaria
2. Técnico em Eletroeletrdnica
3. Técnico em Mecanica Industrial
4. Técnico em Meio Ambiente
5. Técnico em Panificacdo

1.9 DADOS bo CAMPUS

Campus Endereco Telefone E-mail/site
Limoeirodo Rua Estevdo Remigio, 1145 -— (88)3401- www.ifce.edu.br/limoeirodonorte
Norte Centro 2290

Limoeiro do Norte, CE - CEP:

62930-000

1.10 DADOS DA SuBcOMISSAO CPA - LOCAL

A Comissdo Prépria de Avaliagao (CPA) do IFCE é o 6rgdo responsavel pela implantacdo e
pelo desenvolvimento do Programa de Avalia¢ao Institucional, pautando a sua atua¢dao na
perspectiva da articulacdo entre o processo avaliativo e o processo de planejamento
institucional, pois ambos norteiam o desenvolvimento institucional. Numa abordagem
sistémica e continua, o processo avaliativo do IFCE orienta a sua concepc¢do e execuc¢ao pelos
principios, parametros e instrumentos propostos pelo Sinaes.

A composicdao da Comissao Prépria de Avaliagcdo — local foi estabelecida pela Portaria N°
898/GABR/REITORIA, de 16 de outubro de 2018 com os seguintes membros:

José Paulo Pereira — Docente

Francisco de Assis Silva de Araljo — Técnico Administrativo

Joquebede Alves Santos — Discente

Pedro Granja Nogueira — Representante Externo

2 METODOLOGIA

Sabe-se que os resultados da autoavaliacdo devem ser submetidos ao olhar de
especialistas, na perspectiva de se proceder a uma avaliacdo externa das praticas desenvolvidas,
uma vez que, por uma visdao externa, podem-se corrigir eventuais erros de percepg¢ao
produzidos por agentes internos e o documento, entdo, atua como um instrumento cognitivo,
critico e organizador das ac¢des da instituicdo e do MEC.

Nesse sentido, a atual Comissdao Prépria de Avaliacdo Institucional, no que tange a
metodologia aplicada ao processo avaliativo, manteve a proposta utilizada nas avaliagdes
anteriores inclusive, quanto as etapas realizadas.

A metodologia adotada pela CPA alinha-se ao modelo proposto pelo Sinaes, dividindo o
processo em trés etapas, quais sejam, elaboracdo, execucdo e a andlise, culminando na
producdo do relatério final.
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2.1.1 Etapa de Elaboragao

Na etapa de elaboracdo, desenvolveram-se atividades de concepc¢ao metodoldgica,
incluindo a producdo dos instrumentos e, ainda, atividades de sensibilizacdo e divulgacdo do
processo avaliativo, adotando-se diversas estratégias e instrumentos. Para a sensibilizacdo e
divulgacdo, usaram-se recursos de tecnologias da informacdo, como e-mail, portal institucional
e midias impressas como cartazes, folderes e panfletos. Complementando as estratégias de
divulgacdo, realizou-se o “corpo a corpo”, com visitas aos setores, salas de aulas e contatos
pessoais com professores, alunos e técnicos.

2.1.2 Etapa de Execugao

Na fase de execucdo, foram disponibilizados os questiondrios on-line para que a
comunidade respondesse em qualquer local e a qualguer momento, dentro do periodo de
execucdo. O acesso ao questiondrio se deu da seguinte forma: para os docentes e alunos, por
meio do sistema on-line Q-académico do IFCE, e para os técnicos administrativos, pelo portal
do IFCE. A todos os participantes foi assegurado o anonimato. Cabe esclarecer que todos os
campi responderam ao questiondrio, permitindo aos gestores o acesso aos dados do relatdrio.

2.1.3 Etapa de Anadlise

Conforme mencionado anteriormente, durante a etapa de execucdo foram coletadas as
respostas dos questiondrios respondidos por trés segmentos de publicos internos ao IFCE, a
saber: estudantes, servidores técnico-administrativos e servidores docentes.

Para cada segmento de publico atendido, foram consolidados os niveis de satisfacdao
associados a cada pergunta do questionario disponibilizado, para que por meio deles pudessem
ser reveladas as areas menos assistidas em relacdo as politicas institucionais.

Os niveis de satisfacdo foram definidos de acordo com as opcdes disponiveis para as
respostas dos questiondrios. Na metodologia proposta, foi definido que: (i) o nivel de satisfacao
era alto quando os respondentes selecionavam as opgdes “Sim” e “Sempre”; (ii) o nivel de
satisfacdo era médio quando os respondentes selecionavam a op¢ao “Frequentemente”; e (iii)o
nivel de satisfacdo era baixo quando os respondentes selecionaram a opg¢do “Nao”,
“Raramente”, “Nunca”. O quadro a seguir resume a classificacdo dos niveis de satisfacdo de
acordo com a metodologia proposta.

Nivel de Satisfagdo OpgOes de Respostas

Baixo Ndo, Raramente e Nunca
Médio Frequentemente
Alto Sim e Sempre

A partir dos niveis de satisfacdo, realizou-se uma nova categorizacdo dos resultados
usando como referéncia o percentual de nivel de satisfacdo alto e médio, com o objetivo de se
encontrar um conceito final e Unico para o aspecto avaliado. Em outras palavras, para cada
pergunta identificou-se, por segmento de publico, o percentual de respostas que apontavam
para um nivel de satisfacdo alto. Se esse percentual estivesse entre 0 e 49.99%, ter-se-ia como
resultado da avaliacdo no segmento de publico o conceito de fragilidade. Caso esse percentual
estivesse entre 50 e 69.99%, dir-se-ia que o conceito seria de avaliagdo mediana e se o
percentual fosse maior que 70%, o resultado final por segmento apontaria para uma
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potencialidade. O quadro a seguir resume a classificacdo dos resultados de avaliacdo por
segmento de publico.

Resultado da Avalia¢ao por
Segmento de Publico
Fragilidade
Avaliacdo mediana
Potencialidade

Intervalo de Nivel de
Satisfacao Alto
0% - 49,99%
50% - 69,99%
70% - 100%

Considerando-se os trés segmentos de publicos do IFCE tratados neste trabalho, ao
obter-se o resultado da avaliagdo por segmento, faz-se ainda necessdrio estabelecer um
conceito Unico para os resultados de cada segmento. O quadro a seguir resume as
possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliagdo de cada segmento de publico,
guando somente dois segmentos estao envolvidos.

Segmento de Publico1l Segmento de Publico 2 Classificagao Final

Potencialidade Potencialidade Potencialidade
Potencialidade Fragilidade Controvérsia

Potencialidade Avaliagdo Mediana Tendéncia de Potencialidade
Fragilidade Potencialidade Controvérsia

Fragilidade Fragilidade Fragilidade

Fragilidade Avaliagdo Mediana Tendéncia de Fragilidade
Avaliagéo Mediana Potencialidade Tendéncia de Potencialidade
AvaliagGo Mediana Fragilidade Tendéncia de Fragilidade

Avaliagéo Mediana Avaliagéo Mediana Avaliagéo Mediana

Na metodologia proposta, uma fragilidade anula uma potencialidade. Quando somente
dois segmentos de publico estdo envolvidos e um dos segmentos aponta para uma fragilidade e
o outro para uma potencialidade, diz-se entdo haver uma controvérsia. Uma avalia¢Go
mediana combinada com uma potencialidade ou fragilidade, transforma o conceito em
tendéncia de potencialidade ou tendéncia de fragilidade, respectivamente.

No caso de trés segmentos envolvidos, como uma fragilidade anula uma potencialidade,
entdo prevalecerd o resultado da avaliagcdao do terceiro segmento de publico considerado. O
guadro a seguir resume as possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliagao de cada
segmento de publico, quando trés segmentos estdo envolvidos.

Segmento de Publicol Segmento de Publico2 Segmento de Publico3 Classificagao Final

Potencialidade
Potencialidade Potencialidade Fragilidade Potencialidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade Potencialidade
Potencialidade Fragilidade Fragilidade Fragilidade
Avaliagdo Mediana Controvérsia
Potencialidade Potencialidade
Potencialidade Avaliagéo Mediana Fragilidade Controvérsia
Avaliagdo Mediana Avaliagdo Mediana
Fragilidade Potencialidade Potencialidade Potencialidade
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Fragilidade Fragilidade
Avaliagéo Mediana Controvérsia
Potencialidade

Fragilidade Fragilidade Fragilidade Fragilidade
Avaliagéo Mediana
Potencialidade Controvérsia

Fragilidade Avaliagdo Mediana Fragilidade Fragilidade
Avaliagéo Mediana Avaliagéo Mediana
Potencialidade Potencialidade

Avaliagéo Mediana Potencialidade Fragilidade Controvérsia
AvaliagGo Mediana AvaliagGo Mediana
Potencialidade Controvérsia

Avaliagdo Mediana Fragilidade Fragilidade Fragilidade
AvaliagGo Mediana AvaliagGo Mediana
Potencialidade

Avaliagéo Mediana AvaliagGo Mediana Fragilidade AvaliagGo Mediana

AvaliacGo Mediana

Em resumo, para o relatério de avaliagdo o que interessa predominantemente sdao as
potencialidades e fragilidades. Nos demais casos, recomenda-se uma andlise mais detalhada
para se identificar o que aconteceu e ter mais convicgdao do estado daquele aspecto. Para o
publico, em geral, o mais importante sdo os conceitos fragilidade e potencialidade e, para a
gestdo, todos sdao importantes, sendo necessario entendé-los e aplicar o tratamento ou acdo
adequados.

A metodologia compreende, ainda, a atividade de devolutiva dos resultados
encontrados, que consiste em apresentacdo, por meio de seminarios, destinada aos trés
segmentos académicos. A expectativa é de que os semindrios se constituam em mais um
espaco democratico como oportunidade para prestacdo de contas dos gestores e
estabelecimento de novos compromissos com a comunidade.

2.2 RESPONDENTES DAS PESQUISAS APLICADAS

Participaram desta pesquisa 82 servidores docentes, 26 técnicos-administrativos e 887
estudantes matriculados em cursos técnicos e de graduacao.

ord C Participagdo (%)
rd. ampus Alunos Professores  Técnicos
1. Limoeiro do Norte 49% 86% 42%

3 COLETA E ANALISE DE DADOS PERTINENTES A CADA EIX0

Nesse campo, sdo apresentados os dados coletados e informacdes pertinentes a cada
eixo, considerando as diferentes dimensdes institucionais, dispostas no art. 32 da Lei n? 10.861,
que instituiu o Sinaes.

E valido destacar que o instrumento avaliativo, até entdo utilizado, ndo contempla as
dimensdes 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), 8 (Planejamento e Avaliacdo) e 10
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(Sustentabilidade Financeira). Nas consideragdes finais, fica estabelecido que a préxima equipe
de gestdo da CPA, durante a revisdo dos questionarios, devera contemplar essas dimensoes.

3.1 EiXo 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1.1 Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Classificagdo

Questao Professor Aluno Técnico .
Final

Vocé teve a oportunidade de participar Avaliagio Fragilidade Avaliagéo Avalincio
da elaboracdo/revisdo do PDI/PAA do Mediana Mediana Medi

65% 14% 65% caana
seu campus? ° ° °
Vocé considera que o IFCE mantém
coeréncia entre suas finalidades, Potencialidade  Potencialidade Fragilidade Potencialidade

objetivos e o contexto social em que 92% 84% 15%
estd inserido?

Nessa dimensdo, apenas os respondentes dos segmentos Professor e Técnico afirmaram
terem tido oportunidade de participar da elaboragdo e/ou revisdo do PDI, e todos os
segmentos ndo consideram que a instituicdo mantém coeréncia entre suas finalidades,
objetivos e o contexto social em que estd inserido. Diante do exposto, é importante que essa
dimensdo seja avaliada no ambito do campus, pela comissdo local, Dire¢do Geral e comunidade
interna para que estratégias sejam definidas, a fim de minimizar ou superar as fragilidades

identificadas.

3.1.2 Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Classificagao

Questdo Professor Aluno Técnico .
Final
O campus dispOe de instalagOes Avaliagéo Avaliagéo o .

. . Potencialidade Avaliagdo
adequadas para atender pessoas com Mediana Mediana 84% Mediana
deficiéncia visual? 65% 63%

O campus dispde de instalagées o o o
Potencialidade Potencialidade Potencialidade .
adequadas para atender pessoas com 84% 779 8% Potencialidade
deficiéncia fisica?
O campus dispoe de pessoal iacé
.p. P P Potencialidade Avallqgao Potencialidade .
especializado para atender pessoas com 86% Mediana 92% Potencialidade
deficiéncia auditiva? 67%
O campus desenvolve projetos capazes Avaliagéo Avaliagéo Avaliagéo L
. . . . . Avaliagéo
de contribuir para o desenvolvimento Mediana Mediana Mediana Mediana
econdmico/social da regido? 64% 51% 61%
No campus, existe Avaliagéo . Avaliagéo e
. o . ~ . Fragilidade . Avaliagdo
politica/programa/agdo de inclusdo Mediana 16% Mediana Med
. 559% 0 61% eaiana
social? 0 o
Existe uma politica/programa/acdo de Avaliagéio B B
~ . . . Fragilidade Fragilidade .
preservacdo do meio ambiente no Mediana 15% 7% Fragilidade
campus? 55%
No campus, existe uma politica, acdo ou
S .. .. Avaliagdo
um programa que contribui para a Fragilidade Fragilidade . .
. L. o o Mediana Fragilidade
preserva¢do da memoria cultural e 26% 36% 61%

patrimoénio cultural da cidade?
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Vocé se julga capacitado a ministrar sua
disciplina para alunos com necessidades
educativas especiais?

Fragilidade

0% Ndo se aplica Néo se aplica Fragilidade

A andlise do quadro anterior, permite concluir que todos seus itens precisam ser
avaliados pela instituicdo e que, por conseguinte, serd necessario implementar, de forma mais
efetiva, estratégias de melhoria continua para que se tornem “Potencialidade”.

3.2 Eixo 3: PoOLiTICAS ACADEMICAS

3.2.1 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O curriculo do Instituto visa a
formagao do cidadao critico e o
.. . A . Potencialidade Potencialidade . . Potencialidade
participativo. Vocé considera que a ) . Néo se aplica
o o 95% 87%
pratica docente contribui para a
efetividade desse curriculo?
A reflexdo e a pesquisa sdo estratégias
de aprendizagem capazes de estimular
. Potencialidade Potencialidade " . Potencialidade
o autodesenvolvimento do educando. 95% 90% Néo se aplica
0 0
Essas estratégias estdo presentes no
método de ensino dos professores?
A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que os aspectos
- Potencialidade Potencialidade ~ . Potencialidade
qualitativos prevalecam sobre os Néo se aplica
o o . 96% 86%
guantitativos. Essas praticas sdo
observadas pelos docentes?
Os curriculos e programas do seu o
. . Potencialidade . . Potencialidade
curso correspondem a suas Néo se aplica 78% Ndo se aplica
expectativas?
Vocé desenvolveu alguma atividade de
produgdo cientifica e tecnoldgica o B
. . o R Potencialidade Fragilidade ~ . ..
mediante a publicacdo de artigos, 79% 29% Néo se aplica Controvérsia
livros ou comunicacdo em eventos
cientificos?
Em relacdo ao apoio a participagdo em
eventos regionais, nacionais e Fragilidad Fragilidad, ) 0
. . g . ! . rag! ID aae rag! Ia aae Ndo se aplica Fragilidade
internacionais com qualis, as suas 42% 42%
solicitacdes foram atendidas?
vocé participa de atividade de Néio se aplica Fragilidade Ndo se aplica Fragilidade
extens3o no seu campus? p 23% P g
Vocé promove atividade de extensao o
. . Potencialidade . . ~ . Potencialidade
e/ou participa de alguma em seu 729 Néo se aplica Ndo se aplica
0
campus?
OS representantes dO Campus Ava[iacao Avalia§50 L
. .. ~ . . - . Avaliagéo
estimulam a participacao dos alunos mediana mediana Néo se aplica Mediana

em atividades de extens3o? 65% 57%



Vocé considera que as atividades de
ensino, pesquisa e extensao sao
desenvolvidas de maneira articulada
no seu campus?

Vocé considera que a extensdo
desenvolvida no seu campus contribui
para o desenvolvimento social das
comunidades atendidas?

Coeréncia dos objetivos do curso com
a estrutura curricular?

Politicas institucionais de ensino,
pesquisa e extensao, previstas no PDI,
no ambito do curso:

Atualizacdo dos conteudos curriculares
previstos em relacdo ao perfil do
egresso do curso:

Adequacdo das cargas hordrias ao
perfil do egresso do curso:

Coeréncia das atividades pedagdgicas
com a metodologia implantada no
Ccurso:

Articulacdo da teoria com a pratica:

A atuacdo do (a) coordenador (a):

A atuacdo do (as) professores (as) em
relacdo ao ensino:

A atuacdo do (as) professor (as) em
relacdo a extensdo:

A atuacdo dos técnico-administrativos
do curso:

O campus desenvolve praticas que
estimulam a formacdo continuada do
docente

A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que os aspectos
qualitativos prevalecam sobre os
guantitativos. A sua pratica avaliativa
em sala de aula observa esse aspecto?

Fragilidade
46%

Avaliagdo
Mediana
69%

Ndo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Néo se aplica

Avaliagdo
Mediana
67%

Potencialidade
96%

Potencialidade
83%

Avaliagdo
Mediana
56%

Avaliagdo
Mediana
67%

Potencialidade
80%

Potencialidade
80%

Potencialidade
79%

Potencialidade
81%

Potencialidade
79%
Potencialidade
83%
Potencialidade
86%

Potencialidade
79%

Potencialidade
82%

Néo se aplica

Néo se aplica

Avaliagdo
Mediana
57%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Controvérsia

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

No ambito das politicas académicas, o resultado da avaliacdo, apresenta de forma
significativa, “Potencialidades ou Avaliacgdo Mediana” embora “Fragilidades” também tenham
sido apontadas. Dessa forma, continua a recomendacdo de avaliacdo desses itens, no ambito
da execucdo das ac¢Oes relacionadas a cada um deles, pelo campus e pela gestdo central do IFCE,
assim como a necessidade de haver proposicdo de acdes que visem a melhoria continua dos
indicadores de fragilidades e que fortalecam os indicadores que estdo satisfatérios.

E valido destacar que, nas manifestacdes dos estudantes feitas no instrumento
avaliativo, precisamente no campo destinado as consideracbes dos respondentes, foi
observado o reconhecimento do segmento discente aos professores. Houve observacoes
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satisfatorias. Todavia, de forma significativa, foram identificadas criticas e sugestdes a respeito
de aspectos que envolvem a postura e didatica do corpo docente, a saber: metodologia de
ensino, relacdo interpessoal, sensibilidade, atencdo a alunos com dificuldade de aprendizagem,
entre outros.

Outro aspecto mencionado pelos estudantes, de maneira geral, foi a necessidade de
mais incentivo e inclusdo da participacdo de um numero maior de estudantes no dmbito da
pesquisa e da extensdo e de forma significativa. Também foi informada a necessidade de mais
aulas praticas e de laboratério.

3.2.2 Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
Vocé considera que a imagem institucional €  Avaliacdo Avaliagéo NG
reconhecida na regido em que seu campus Mediana mediana aaloicsj
esta? 69% 69% P
As estratégias de comunicagdo interna oo
e - Avaliagdo -

adotadas pela instituicdo garantem a Fragilidade . Fragilidade o

. o . o Mediana Fragilidade
divulgacdo de informacgGes corretas e 41% 50% 46%
precisas?
As estratégias de comunicacdo externa
adotadas pela instituicdo garantem a Néo se Néo se aplica Fragilidade Fragilidade

consolidagdo da imagem institucional? aplica 38%

Em relacdo a comunicacdo com a sociedade, é possivel constatar que a avaliacdo dos
respondentes ficou classificada como “fragilidade”.

Os respondentes, principalmente docentes e técnicos, reforcam, em suas observacoes, a
necessidade de melhoria no aspecto da comunicacdo. Nessa perspectiva, é possivel concluir
que é necessario haver o aprimoramento da comunicagao interna e da comunica¢do com a
sociedade, incluindo a imagem institucional.

3.2.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Classificagdao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O atendimento pedagdgico ao aluno é Fragilidade Fragilidade ) . -
satisfatério? 68% 74% Ndo se aplica Fragilidade
(] 0
O atendimento social ao aluno é Avaliagdo Avaliagdo
i Ario? Mediana Mediana Ndéo se aplica
satistatorior
55% 66%
O atendimento na coordenadoria de Avaliagio AvaliagGo
controle académico é satisfatério? Mediana Mediang Néo se aplica  Potencialidade
79% 78%
0] a.tendlrﬁento relacionado a estagio é ?X:!?ff: Fragilidade oo s anlica Tendéncia a
satisfatorio? ey 47% P Fragilidade
(]
Coeréncia dos objetivos do curso com o -
. . = i Potencialidade - i ialidad
perfil profissional do egresso N3o se aplica 20% Néo se aplica  Potencialidade
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Apoio ao discente, por meio de

programas, tais como: programa de Avaliagdo
apoio extraclasse, psicopedagdgico, N3o se aplica Mediana Néo se aplica
atividade de nivelamento e 68%

extracurriculares?

Como vocé avalia a politica de auxilio- Fragilidade

Néi i Na li Fragilidad.
éCUlOS dO |FCE? ao se aplica 38% ao se aplica ragiliaaae
Como vocé avalia a politica de auxilio- Néo se anfica Fragilidade Néo se alica roailidode
transporte do IFCE? p 36% p g
Como vocé avalia a politica de auxilio Frocilidad

.. , . . o . ragiiilaaae ~ . ..
para visitas técnicas com pernoite do Ndo se aplica 21% Ndo se aplica Fragilidade
IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio
para visitas técnicas sem pernoite do Néo se aplica Fr ag'zl';ade Ndo se aplica Fragilidade
IFCE? ’
Como vocé avalia a politica de auxilio 3
para visitas técnicas obrigatdrias do IFCE?  Ndo se aplica Fmg’;’;ade Ndo se aplica Fragilidade
0

Como vocé avalia a politica de auxilio- . ) Fragilidade . ) 0
alimentaco do IFCE? Ndo se aplica 39% Ndo se aplica Fragilidade
Como vocé avalia a politica de auxilio- Néo se aplica Fragilidade Néio se aplica Fragilidade
moradia do IFCE? P 33% P 7
Como vocé avajl.la a po~I|t|ca d.o IFCE s p Fragilidade o p —
guanto ao auxilio a mie e pais? ao se aplica 28% do se aplica ragiigaae
Como vocé avalia a politica de auxilio 0

. . Fragilidade . . I
académico do IFCE? Ndo se aplica 20% Ndo se aplica Fragilidade

No que se refere a politica de atendimento aos discentes, a maior parte dos itens
aponta para “Fragilidades”.

Avalia-se que as criticas feitas se dao pela dificuldade de conseguir um estdgio em nossa
regido. Esta dimensdo aponta a necessidade de fortalecimento de parcerias entre IFCE e
empresas para oferta sistemdtica de estdgios e necessidade de atuacdo mais efetiva da
instituicdo com foco no estagio.

Também foi identificado como fragil, nessa dimensdo, e observado pelos estudantes as
visitas técnicas. O percentual aponta fragilidade relativa a politica de auxilio para visitas
técnicas e as consideracdes dos estudantes, de forma significativa, demonstram interesse por
esse item.

No que diz respeito aos demais auxilios, também é possivel identificar, de uma forma
geral, a insatisfacdo dos estudantes com tais politicas. Nesse sentido, recomenda-se que uma
avaliagdo da politica de auxilio estudantil, observando as necessidades de possiveis ajustes.

3.3 Eixo 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico Final
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Existe respeito e confianga entre os
servidores e a chefia imediata?

Existe respeito e confianca entre os

Potencialidade
91%

Potencialidade

Néo se aplica

Ndo se aplica

Potencialidade
80%

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

servidores? 89% 80%
Existe respeito e confianga entre os Potencialidade | .~ aplica Potencialidade  Potencialidade
servidores e estudantes? 97% 100%
A politica de capacitacdo tem viabilizado
. L Avaliacé
0 acesso a participagdao em curso e Potencialidade . ) vataedo Tendéncia de
. % Ndo se aplica Mediana p alidad
eventos condizentes com o seu cargo? 70% 50% otencialidade
Vocé se sente valorizado no IFCE? Avaliagéo Avaliagéo .
. . . . Avaliagéo
Mediana Ndo se aplica Mediana Mediana

As condicGes de trabalho sdo
satisfatdrias para o desempenho da sua
funcdo?

O clima organizacional contribui para sua
motivacao profissional?

67%

Potencialidade
77%

Avaliagdo
Mediana
64%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

53%

Potencialidade
73%

Avaliagdo
Mediana
65%

Potencialidade

Avaliagéo
Mediana

No que diz respeito a politicas de gestdo, responderam
técnicos-administrativos. Nessa dimensdo, todos os itens
“Fragilidades”.

Nesse sentido, recomenda-se que estratégias de planejamento e acompanhamento de
acées que envolvam relagdes interpessoais, as condicdes de trabalho dos profissionais,
valorizacdo profissional, os investimentos em capacita¢cdo sejam sistematicamente inseridos no
planejamento da gestdo entre outros, com a finalidade de melhorar a qualidade das politicas de

os questionarios docentes e
foram identificados como

pessoal.

3.4 EIXO5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensdo 7: Infraestrutura fisica

Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
As salas de aula sdo mantidas o o
~ s g Potencialidade Potencialidade o . o
adequadamente em relagdo a limpeza? . . Néo se aplica Potencialidade
97% 97%
As salas de aula sao mantidas o o
~ s Potencialidade Potencialidade N . o
adequadamente em relacdo a Ndo se aplica Potencialidade
RN 91% 94%
iluminagdo?
As salas de aula sao mantidas o o
~ s Potencialidade Potencialidade N . o
adequadamente em relacdo a Ndo se aplica Potencialidade
e 77% 88%
ventilagdo?
As salas de aula sdao mantidas o o
~ Potencialidade Potencialidade N . o
adequadamente em relacdo ao o o Ndo se aplica Potencialidade
e 88% 92%
mobilidrio?
As salas de aula sdo mantidas o o
o Potencialidade Potencialidade . . -
adequadamente em relagdo aos 87% 2% Néo se aplica Potencialidade

equipamentos?
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Qual a sua satisfacdo em relacdo a
limpeza dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
iluminagao dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
ventilagdo dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo ao
mobiliario dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo aos
equipamentos dos laboratorios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
seguranca dos alunos e professores nos
laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
limpeza dos banheiros?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
iluminagao dos banheiros?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
ventilagdo dos banheiros?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
limpeza da biblioteca?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
iluminacdo da biblioteca?

Qual a sua satisfagdo em relacdo ao
mobilidrio de biblioteca?

Qual a sua satisfagdo em relagdo aos
equipamentos da biblioteca?

Qual a sua satisfagcdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(telefone)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(xerox)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(material de consumo)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(multimeios)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(quadro branco)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(apagador e pincel)?

Na biblioteca, vocé encontrou os livros
ou periddicos indicados pelo professor?

Vocé considera o acervo bibliografico
satisfatorio em relagao a bibliografia

Potencialidade
83%

Potencialidade
82%

Potencialidade
73%

Potencialidade
62%
Avaliagdo
Mediana
54%

Potencialidade
72%

Potencialidade
74%

Potencialidade
81%

Potencialidade
73%

Potencialidade
92%

PotencialOidade
91%

Potencialidade
88%

Potencialidade
87%

Potencialidade
70%

Potencialidade
87%

Avaliagdo
Mediana
69%

Potencialidade
74%

Potencialidade
82%

Avaliagdo
Mediana
69%

Ndo se aplica

Potencialidade
77%

Potencialidade
95%

Potencialidade
95%

Potencialidade
87%

Potencialidade
87%

Potencialidade
84%

Néo se aplica

Potencialidade
90%

Potencialidade

91%

Potencialidade
78%

Potencialidade
95%

PotencialOidade
94%

Potencialidade
90%

Potencialidade
90%

Avaliagdo
Mediana
67%

Fragilidade
43%

Ndo se aplica

Avaliagdo
Mediana
69%

Ndo se aplica

Néo se aplica

Potencialidade
89%

Néo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Potencialidade
76%

Potencialidade
77%

Avaliagdo
Mediana
65%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Avaliagdo
Mediana
69%

Potencialidade
92%

Potencialidade
80%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndio se aplica

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade
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basica prevista para o seu curso?

Vocé considera o acervo bibliografico
conservado?

Vocé considera o acervo bibliografico
atualizado?

Os equipamentos informaticos sdo
mantidos adequadamente, em relacao
ao funcionamento e a manutencdo?

A velocidade da internet é suficiente
para o cumprimento de suas
atividades?

Em geral como vocé avalia a sala do (a)
coordenador (a)?

Em geral como vocé avalia a sala dos
professores?

Em geral como vocé avalia a sala de
aula?

Em geral como vocé avalia a Biblioteca?

Em geral como vocé avalia o acervo
bibliografico?

Em geral como vocé avalia os
laboratérios?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
limpeza das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
iluminagdo das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
ventilacdo das salas dos professores?

Qual a sua satisfagdo em relacdo ao
mobilidrio das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relacdo aos
equipamentos das salas dos
professores?

Sobre a limpeza das salas destinadas as
atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Potencialidade
89%

Avaliagdo
Mediana
65%

Potencialidade
76%

Fragilidade
40%

Néo se aplica

Néo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Néo se aplica

Potencialidade

91%

Potencialidade

89%

Potencialidade

87%

Potencialidade

73%

Potencialidade

70%

Ndo se aplica

Potencialidade
90%

Ndo se aplica

Potencialidade
86%

Fragilidade
49%

Potencialidade
83%
Potencialidade
82%
Potencialidade
83%
Potencialidade
86%
Potencialidade
81%
Potencialidade

80%

Ndo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Potencialidade
88%

Potencialidade
88%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndio se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Potencialidade
88%

Potencialidade

Potencialidade

Fragilidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade
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Sobre o mobilidrio das salas destinadas Avaliagdo

as atividades administrativas, qual asua  Ndo se aplica Ndéo se aplica Mediana

satisfacdo? 65%

Sobre a iluminagao das salas destinadas potencialidad

. .. .. . otencialidade

NG i NG li

ast?t;chNacLes administrativas, qual a sua do se aplica do se aplica 92% potencialidade

satisfacdo?

Sobre os equipamentos das salas

destinadas as atividades Avaliagdo

administrativas, qual a sua satisfacdo? Ndo se aplica Néo se aplica Mediana
69%

Sobre a ventilagdo das salas destinadas

as atividades administrativas, qual a sua Avaliagéio

satisfacdo? Néo se aplica Néo se aplica Mediana

57%

Nessa dimensdo, recomenda-se que ainda sejam feitas acbes de melhoria que
contemplem todos os itens do quadro acima. E valido evidenciar que nas consideracdes feitas
pelos respondentes a maioria dos itens foram avaliados como potencialidades. Aparece como
tendéncia a fragilidade o servico de Xerox e avaliagdo mediana, para quadro branco, pincel e
apagadores, multimeios, material de consumo. Nos quesitos que se aplicam apenas para os
técnicos administrativos, também apareceram como avaliacdo mediana os itens equipamentos
e ventilacdo. Essa dimensdo, quando comparada com relatérios passados, observa-se uma
mudanca satisfatéria na maioria dos pontos abordados.

4 AGOES cOM BASE NA ANALISE PRELIMINAR

A partir das categorias de avaliacdo apresentadas e das consideracdes feitas pelos
respondentes dos segmentos, recomendamos que a gestdo local se aproprie deste relatério,
ficando assim ciente dos pontos positivos e negativos apresentados pelos segmentos.
Posteriormente a CPA-Local fard a divulgacdo para a comunidade académica, por meio de
metodologia que estimule a participacdo de todos. Na oportunidade, ressalta-se, devem ser
analisadas as observacg0Oes feitas pelos segmentos do campus para que, em seguida, elabore seu
plano de trabalho a fim de alcancar as melhorias necessdrias a qualidade satisfatéria dos
servicos ofertados pelo IFCE.

Foi realizada a andlise das respostas do questionario aplicado aos segmentos (Docentes,
discentes e Técnicos administrativos). Com base nos comentdarios e sugestdes da comunidade
académica, ressaltamos os principais pontos que merecem uma maior atencdo em cada
segmento:

Demandas apresentadas pelos Docentes:
INTERNET
e Melhorar a velocidade da internet do campus.

e Alnternet no campus, na modalidade wi-fi, é quase inexistente.
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QUALIDADE DE VIDA SERVIDORES

e  Melhorar clima organizacional
e Ter mais envolvimento entre os servidores

e Acredito que a auséncia de atividades de integracdo entre os servidores do campus
(geréncia, TAE, docentes, inclusive os terceirizados) prejudica o clima organizacional.

UNIDADE CIDADE ALTA

e Atencdo ao campus Cidade Alta, que necessita de materiais de consumo, telefone, internet
e atendimento dos diversos setores.

COMUNICACAO INTERNA E TRANSPARENCIA

e Melhorar a divulgacdo interna dos eventos e compromissos a serem seguidos pela
comunidade académica. Executar mais eventos ligados ao desenvolvimento social
incentivando a participacdo da comunidade local. Interagir mais com a secretaria de
educacdo e saude local.

e E necessario melhorar a troca de informagdes entre coordenacdes, corpo docente, corpo
discente e coordenacdes de ensino.

e A comunicac¢do entre setores deve melhorar.

e Melhorar a forma de divulgacao de informacdes. Aumentar (realizar) reunides gerais com
frequéncia, buscando a melhoria da instituicdo, ouvindo os pares e discutindo assuntos
relevantes. Deixar de usar o encontro pedagdgico para que todos os assuntos institucionais
sejam tratados |4. Se houver mais encontros de reunides e discussdes, isso com certeza nao
seria mais um problema t3do corriqueiro.

e Acredito que o IFCE no geral e o campus Limoeiro do Norte em particular oferecem um
servico importante para a comunidade e regido, mas também muitos tém muitos desafios
pela frente. Na minha opinido, falta mais organizacdo com ag¢des de fato planejadas e ndo
articuladas no improviso. Além disso, é preciso mais transparéncia na gestdao das
informacdes e nas decisdes institucionais (algo ja em curso pelo SEI, por exemplo). No caso
especifico do campus Limoeiro do Norte, ha deficiéncias visiveis no campo das interagdes
(necessadrias!) entre os servidores, pois sem isso o resultado social de nosso trabalho fica
comprometido, pelo menos na minha modesta vis3o. E preciso também que alguns colegas
gue revejam suas praticas de ensino-aprendizagem bem como a relacdo professor-aluno,
gue se envolvam um pouco mais nas atividades extraclasse e que, sobretudo, construam
didlogos entre os cursos promovendo assim, agdes com maior alcance dentro do préprio
campus e fora dele. E preciso entender que as parcerias entre 0s cursos e seus corpos
docente através de pesquisa, extensdo e ensino sdao fundamentais para construir o futuro
da instituicdo fomentando assim o necessario sentimento de pertencimento. Cuidar do
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IFCE, de seus diferentes campi ndo é apenas zelar pelo patriménio material, mas também
cuidar das pessoas, do bem-estar das mesmas. Servidores e discentes, todos sao acima de
tudo pessoas e estas, por conseguinte, sdo diversas. E preciso construir uma maneira de
erguer pontes e ndo muros entre os diferentes sujeitos. Uma gestao eficiente é aquela que
toma como perspectiva a inclusdo fazendo com que todos se sintam parte, que se
comprometam e atuem em prol de um projeto comum: uma educac¢ao de qualidade e que
incentive os individuos a liberdade e a dignidade através do conhecimento. Precisamos
como IFCE de uma perspectiva mais horizontal em nossas relacdes de trabalho.

e A gestdo poderia ser mais transparente com as informac¢Ges. Realizacdo de projeto de
extensao que integrasse os servidores.

AQUISICAO DE INSUMOS

e Ter atencdo maior a aquisicdo de insumos para que o professor tenha condi¢bes de
lecionar com qualidade.

LIVROS

e Algumas bibliografias de algumas disciplinas poderiam ser atualizadas.
ESTAGIO

e Sugestdo: Treinamento com docentes e discentes sobre a documentagdo para conclusdo de
estagio/curso.

e Maior atuacdo do setor de estagio no estabelecimento de convénios e orientacdo acerca
de documentacgdes de estdgio para alunos e professores

APLICACAO DO QUESTIONARIO CPA

e Nada a declarar pois ha 10 anos faco isso e nada muda.

e Apresentar os resultados desse questionario e as a¢des que foram aplicadas para promover
melhorias.

e Alguns itens deste questiondrio devia ter mais op¢cdes, como em relacdo a pergunta sobre
comunicacdo interna: devia ter a opcdo parcialmente". Existe falhas, ndo é totalmente
ineficiente."

INFRAESTRUTURA FiSICA

e Alguns quadros brancos precisam de manutengao.

e Ainda ndo existe um espaco adequado para as aulas de musica podendo assim trazer
prejuizos auditivos a salde dos docentes e discentes.
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Como o campus Limoeiro do Norte ndao possuia uma estrutura prépria para o recebimento
do curso de Licenciatura em Musica, faz-se necessario um grande investimento nessa area,
visto que as atividades relacionadas a musica, realizadas pelos docentes e servidores, vem
atingindo um grande publico na Regido do vale do Jaguaribe, com um grande sucesso.

Trocar dispositivos de protecao contra choques elétricos das bancadas do laboratdrio de

CC/CA e instalagOes elétricas.

OUTRAS CRITICAS E SUGESTOES

Ha a necessidade de intérprete de libras para aulas tedricas.
Melhorar a participacao dos egressos.

Manter a qualidade do ensino do IFCE mantendo o elevado conceito que desfruta na
sociedade.

Sugiro mais apoio das atividades de todos os setores do campus no turno da noite.

Demandas apresentadas pelos Técnicos:

GESTAO

No campus ndo existe uma gestdo compartilhada com os servidores e as decisGes sdo
tomadas de cima para baixo.

Falta didlogo da gestdo com os servidores e alunos.

Se reveste de condicdo sine qua non o fato de que deve haver uma partilha no orcamento
do campus para as atividades de ensino pesquisa e extensdo. Outro ponto importante é a
relacdo entre os servidores é premente e necessario mais tolerancia. compreensio e
empatia nessa relagao para que tenhamos um clima organizacional amistoso e tranquilo.
Uma politica de valorizacdo do servidor publico se faz urgente nos nossos dias pois pouco
se faz nessa questao.

QUALIDADE DE VIDA SERVIDORES

Destaque para os seguintes pontos: implantar agdes voltadas para melhoria na qualidade
de vida do servidor por exemplo ginastica laboral banheiro e bebedouro para a biblioteca
(servidores que trabalham na mesma ficam longos periodos sem usar o banheiro ou beber
agua por que muitas vezes ndo podem se ausentar do balcdo de atendimento causando
prejuizos a saude) viabilizacdo para capacitacdo dos servidores das bibliotecas (auxiliares
de bibliotecas e bibliotecarios)
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e Tratar de forma isondmica todos os servidores quanto aos direitos e solicitagGes /efetivar
acles integradoras no sentido de aproximar técnicos administrativos e docentes bem como
um tratamento igual sem diferenciacao entre esses grupos

COMUNICACAO INTERNA E TRANSPARENCIA

e A gestdo do campus continua com uma comunicagao interna e externa falha. A biblioteca
continua com uma deficiéncia de quantitativo de livros no acervo e sem orgcamento
especifico para compra dos livros. Falta uma sala de leitura individual na biblioteca para
guem quer estudar em um local silencioso. Os servidores deveriam ter direito a
acompanhamento psicoldgico e social.

e Sugiro a criagcdo de um espaco institucional (um férum reunides sistematicas etc.) no qual a
gestdo possa apresentar suas agoes e os servidores suas sugestdes e descontentamentos.

APLICACAO DO QUESTIONARIO CPA

e Dartransparéncia aos resultados de tal pesquisa.
INFRAESTRUTURA FiSICA

e Interessante enfatizar em uma politica de maior limpeza zelo e manutencado de todos os
espacos da instituicdo principalmente banheiros. No banheiro feminino coletivo aos
discentes situado na area de convivéncia por exemplo ha pias e pisos encardidos botdo da
descarga possui vazamento sempre que é acionado e torneira que nao sustenta o jato de
agua. Tais situacdes sdo rotinas do referido espaco ha anos... E necessario o campus ter
uma agenda permanente de limpeza dos condicionadores de ar com frequéncia de no
minimo 02 (duas) vezes ao ano.

AQUISICAO DE INSUMOS

e Com relacdo a material de consumo frequentemente falta cartuchos de tinta para
impressao.

OUTRAS CRITICAS E SUGESTOES

e Os Institutos Federais tem que estreitar os lacos com a sociedade. Temos que saber o perfil
do profissional que as empresas requerem assim como fechar parcerias para aproximar o
aluno com o mercado de trabalho. Faz-se necessario ainda a descentralizagdo de a¢des das
guais muitas vezes acabam nao sendo executadas devido a burocracia existente dento do
Instituto.

Demanda apresentadas pelos Discentes:

INTERNET

e Melhorar o sinal de wi-fi e a velocidade da internet oferecida pelo campus;



Retirar a restricdo sobre o aplicativo whatsapp. Segundo os discentes ha grupos de
whatsapp do curso, da turma, dos professores, dos coordenadores, etc. Com essa restricao
ha prejuizo na comunicagao e transmissao de informagdes entre a comunidade académica.

UNIDADE CIDADE ALTA

No campus da cidade alta deveria ter armarios para os alunos da Educacgdo Fisica, ja que
temos aulas praticas e aulas tedricas durante os 3 turnos e ndo temos onde guardar nossas
coisas. Deveria haver wi-fi para nossa comunica¢do, pesquisas e comunicacdo com 0s
familiares. Deveria existir uma sala de descanso onde os discentes pudessem ficar de um
turno para o outro.

Conservacdo dos laboratérios e banheiros.

O campus IFCE Limoeiro do Norte-Ce - Cidade Alta, ainda ndo possui Internet disponivel
para os alunos, apenas no laboratdrio de informatica, biblioteca e sala dos professores.

O curso de Educacao Fisica ainda carece de mais atengdo por parte da direcdo do Instituto.
Em relacdo a estrutura inacabada e recursos parciais oferecidos ao anexo - Cidade Alta. Por
gentileza, igualdade entre os alunos. As sugestdes descritas anteriormente estdo
relacionadas a criticas a serem feitas como falta de recursos materiais de limpeza dos
laboratdrios, falta de acesso a internet, biblioteca em tempo integral, merenda escolar e
manutencado dos banheiros.

Necessita ampliar o atendimento dos setores administrativos no Centro de referéncia
Cidade Alta. Como: atendimento estudantil, enfermaria e outros.

Reforma do campo de futebol.

Oferecer a mesma merenda que servem no campus Centro.

COMUNICACAO INTERNA E TRANSPARENCIA

Melhorar na divulgagao de editais e eventos do campus.

Falta de comunicacdo, e estrutura do Instituto.

As vezes algumas informagdes necessdrias ndo sdo fornecidas aos alunos.
Mais informacgdes nas galerias para novatos.

Repassar auxilios em datas corretas, evitando atrasos.

ESTAGIO

Poderia melhorar a burocracia na etapa de estagio supervisionado obrigatdrio.
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Alimentar a possibilidade, pela instituicdo, do contato do aluno com as empresas da area
gue existem na regido.

O direcionamento para estagios poderia ser melhor, criar parcerias com as empresas seria
um caminho.

LIVROS

Muitas vezes os livros sdo poucos para a quantidade de alunos
Aumentar o acervo bibliografico.

Melhorar o acervo de livros na biblioteca

Por favor, seria bom um acervo melhor de livros da Embrapa

E necessério que a biblioteca possua um acervo maior, pois diversas disciplinas requerem
livros especificos para o estudo, e muitas vezes os livros sao insuficientes para todos os
docentes.

INFRAESTRUTURA FiSICA

Falta de manutenc¢ao dos equipamentos.

Trocar os aparelhos de ar condicionados por outros mais modernos que tenham as
condicdes de cumprirem de forma adequada com as suas funcdes de refrigerar o ambiente
das salas de aula.

Melhorar equipamentos dos laboratérios

Os banheiros precisam ser revistos, sempre tem problemas nas descargas e torneiras, e
infelizmente (pois ndo precisaria disso, na minha opinido, mas...), programas de
conscientizagdo para os jovens quanto ao zelo ao patrimonio publico, pois sempre tem
cadeiras e portas dos banheiros escritas.

O campus ndo possui um espaco adequado para que os alunos de tempo integral possa
descansar nos intervalos das aulas. Os banheiros sdo horriveis ndo tem estrutura para
tomar banho e apoiar as bolsas. E a biblioteca tem pouca mobilia para o aluno sentar e
estudar.

As salas devem ser melhoradas em questao do ambiente e cadeiras.
Melhoria nas ferramentas manuais do laboratério de usinagem.
Sugiro colocarem um chuveiro nos banheiros.

Colocar Bebedouros no bloco 11.
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e Colocar lousa boa em todas as salas, Bebedouro no bloco 11 e no bloco 09, urgente, saidas
de emergéncias nos laboratérios, melhorar a estrutura dos banheiros. A administracdo nova
esta de parabéns pela melhoria na estrutura dos campus recentemente...Quero parabenizar
a equipe da biblioteca eles sdo excelentes, bem como setor do CCA, Protocolo, Setor de
contabilidade, pessoal da CTP, pessoal da limpeza os terceirizados, da guarita, do
almoxarifado, pessoal da Tl, dos laboratdrios e da oficina.

e Criar espago para descanso.

e As janelas das salas do bloco 11 ndo sdo escurecidas o que faz entrar claridade e atrapalha
com reflexo sobre a lousa, é preciso que seja feita alguma agdo para impedir o mesmo
acima.

e Em relacdo a limpeza da drea de convivéncia. Algum projeto ou meio para conscientizar os
alunos do campus em relacdo ao lixo ou no intervalo mediante a merenda que é deixado
por la. O acesso aos jogos na area de convivéncia, que sdo dois, porém estdo em um estado
ndo muito bom.

e Sugestdo de um restaurante universitario no Campus de Limoeiro do Norte.
e Aumentar o espaco da biblioteca.
e Armarios para os alunos que ndo moram na cidade.

ENSINO E APRENDIZAGEM

e Tempo muito corrido para realizacdo das disciplinas.

e Cursos diurnos poderiam fornecer disciplinas em hordrios noturnos.

e Poderia ter mais disciplinas extras para nivelamento de conteudo.

e Poderia ter mais opgdes de trabalhos de extensdo pro curso de nutrigao.

e Ampliar e incentivar projetos de pesquisa.

e Cumprimento das ementas das disciplinas por parte de alguns professores.

e Particularmente o curso de Bacharelado em Agronomia, é excelente, mas a cobranca tem
sido um dos fatores mais desgastantes para os alunos.

e Acho que os professores que moram fora deveriam dar mais assisténcia aos alunos no
guesito de pesquisa e producdo de artigos cientificos, jd que eles passam pouco tempo no
campus.

e Deveria haver pelo menos 2 monitores para cada disciplina.

e Desenvolver mais projetos que fossem aproveitados para formacao académica.
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e Diminuir o nimero de xerox solicitadas pelos professores.

e (Gostaria que o instituto oferece-se apostilas para os alunos porque nem todos tem
condicdes de imprimir os conteudos passados pelos professores.

PROFESSORES

e (ritica a alguns ensinamentos por alguns professores, que tem um pensamento unilateral
sobre diversos aspectos que inclusive fogem do dmbito da regido na qual o curso se insere,
muitas vezes fugindo da propria demanda de profissionais da regido.

e Alguns professores precisam ser mais pontuais e ter um plano de aula definido.

e O curso tem professores bastante qualificados, mas poderia melhorar em alguns a
metodologia e incluir mais visitas técnicas para que os alunos vejam a realidade da
profissao.

e Diminuir a vaidade entre os docentes e pensar mais na instituicdo e na formagao dos
profissionais.

e Os professores teriam de ser mais acessiveis ao nosso curso. Isso ajudaria na permanéncia
do aluno no campus. Além disso, existem professores que dificultam a aprendizagem, pois
ndo fornecem nenhum material para estudo.

e Alguns professores nao faltar muito
e Os professores poderiam ser mais humanos.
e Que os professores se comprometam mais com a instituicdo.

e Deveria haver um maior incentivo aos estudantes para participa¢dao de atividades extra-
salas como extensdo, programas de iniciacdo cientifica entre outros. E outro ponto a
ressaltar, € em relacdo aos funciondrios, falta uma maior atencdo para com os alunos e
também o incremento de mais aulas praticas.

e Pressdo psicoldgica de alguns professores.
e Término das aulas nos hordrios previstos.
e Falta dinamismo de alguns professores.

AULAS PRATICAS / VISITAS TECNICAS

e Problemas com 6nibus pra aulas praticas. Disponibilizar mais materiais pra aulas praticas.

e Poucas visitas técnicas e baixo incentivo financeiro para participagdo e publicagdo em
congressos e eventos.



e Poderia vincular atividades praticas e visitas técnicas as atividades tedricas.
e Ter mais aulas praticas.

e Ter mais materiais para as aulas praticas.

e Utilizar menos reagente vencido.

ATENDIMENTO AOS DISCENTES

e Treinar os funcionarios que trabalham com o atendimento ao aluno.

e Melhorar o atendimento da assisténcia estudantil e ter sempre um profissional disponivel
no setor.

e O turno da noite é totalmente prejudicado, pois ndo possui assisténcia, praticamente todas
as assisténcias s6 funcionam manha e tarde!

e Promover mais acolhimento aos novatos.
e O campus necessita de um psicdlogo.

ALIMENTACAO

e Sugiro a melhoria do cardapio do lanche com alimentos mais nutritivos.
e Ter um carddpio mais variado que atenda também ao publico vegetariano.
e Melhorar o lanche dos estudantes que vao para UEPE.

BOLSAS/ AUXILIOS/ AJUDA DE CUSTO

e Melhorar as ajudas de custo

e Como fago parte de uma especializacdo em metodologias do ensino para educagao basico,
gostaria que alguns beneficios disponibilizados pelos IFCE também pudessem contemplar os
alunos da pés, dentre um deles o auxilio moradia, tendo em vista que sou do interior de
Limoeiro do Norte e necessito me hospedar em Limoeiro do Norte nos dias que tenho aula
a noite.

OUTRAS CRITICAS E SUGESTOES

e Poderiam analisar melhor algumas situagcdes como denuncias e dar retorno sobre a decisdo
tomada diante dessas denuncias

e Investimento em atividades de lazer dentro da Instituicdo.

e Tirar os gatos do campus.
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Obs: O numero de alunos que ndo responderam o questionario, ou que colocaram “sem
sugestdo” foi elevado. Os discentes pedem a retirada da obrigatoriedade de responder
questionarios devido serem colocados no final do semestre, estando todos sobrecarregados,
ndo conseguindo, portanto, responder com calma o questionario.

A divulgagdo deste material e a elaboragao do plano de trabalho foram realizadas no ano
de 2018. Nele segue apresentado o relatério referente ao ano de 2017. Nesse documento,
consta uma analise aprofundada dos dados coletados e o plano de trabalho, cuja execugado deu-
se em 2018. A partir da publicizacdo deste material a CPA — local iniciara o planejamento e
execucdo do proximo relatério.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Durante o desenvolvimento desse trabalho, a CPA - Local identificou a presenca de muitos
temas importantes e que merecem serem estudados pela instituicdo no ambito deste campus.
Entre eles, destacam-se: melhoria dos laboratdrios, mais investimentos nos projetos de
pesquisas e extensdo, estagio, visitas técnicas, realizacdo de mais aulas praticas, melhoria da
comunica¢do com a gestdo, ampliacdo do acervo da biblioteca, mais aulas em laboratérios,
melhoria do WIFI, melhorar limpeza dos banheiros e bebedouros, atuagdao docente como a
utilizacdo de novas metodologias e melhorar a relacdo interpessoal entre o corpo discente,
docente e a gestdo. No que diz respeito ao questiondrio disponibilizado as comunidades,
ressaltamos um fato negativo a ser melhorado, trata-se da pouca participacdo do segmento dos
técnicos administrativos nas respostas dos questionarios e uma diminuicdo da participacao dos
discentes. Se faz necessario, portanto, criar uma conscientizacdao da importancia de responder
0 questiondrio por estes segmentos.

Nesse contexto, de posse do relatdrio parcial, os resultados foram divulgados para a
comunidade académica. A comissdo local fez a devida andlise dos resultados locais. Além desse
aspecto, a comissao informou a gestdo geral a necessidade de acbGes para manutencdo das
“Potencialidades” e melhoria das “Fragilidades e Avaliacdes Medianas” apontadas, assim como,
das consideracdes feitas pelos respondentes. E recomenda que essas acdes sejam consolidadas
em um plano de trabalho do campus.
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