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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA
Av. Placido Aderaldo Castelo, 1646 , - Bairro Planalto - CEP 63040-540 - Juazeiro do Norte - CE - www.ifce.edu.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo: 23261.002969/2021-82

Interessado: Coordenadoria de Infraestrutura - Campus Juazeiro do Norte

TERMO DE REFERENCIA
ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
PREGAO N° 01/2022
(Processo Administrativo n.° 23261.002969/2021-82)
1. DO OBJETO
1.1. Contratacio de empresa especializada nos servicos de Almoxarife, Jardineiro, Eletricista, Auxiliar Operacional de

conforme condi¢oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Valor Unitario
; ; Unidade Valor Valor Mensal Maximo
ITEM |DESCRICAO/ ESPECIFICACAO de Quantidade||Unitario . Aceitavel
. . Estimado
Medida Estimado
(Anual)

1 OP;)“‘W‘“ de Servios de Almoxarife (CBO: 4141- |\, |1y, R$ 4.581,45 |R$4.581,45 RS 54.977,40
2 fg)e“a?‘“’ de Servigos de Jardineiro (CBO: 6220- fip 0, o) RS 4.202,63 |[R$8.40526 RS 100.863,12
3 for)e“a‘?a" de Servigos de Eletricista (CBO: 7156- |, 0 |lo R$5.714,72 |R$5.714,72  |R$ 68.576,64

Prestaciao de Servicos de Auxiliar Operacional de
4 Manutengiio (CBO: 5143-25) Posto 04 RS 4.558,54 ||R$ 18.234,16 ||R$ 218.809,92

Prestaciao de Servicos de Limpador de Piscinas
5 (CBO: 5143-30) Posto 01 RS 6.712,18 |RS 6.712,18 RS 80.546,16

Prestacdo de Servicos de Limpeza - Auxiliar de 5
6 Servigos Gerais - (CBO: 5143-20) M 75786 0,59 RS 44.713,74  ||R$ 536.564,88
TOTAL RS 1.060.338,12
1.2. O objeto da licitacio tem a natureza de servico comum de Almoxarife, Jardineiro, Eletricista, Auxiliar
Operacional de Manutencio Predial, Auxiliar de Servicos Gerais e Limpador de Piscinas.
1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sio os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacio adotard como regime de execuc¢fio a empreitada por preco global.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e Objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de méo de obra em regime de dedicagio exclusiva,
a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Contratante, vedando-se
qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Considerando a escolha da solucio indicada no Estudo Técnico Preliminar (ETP), tem-se por objeto a contratacio

5.1.1. A contratacdo trata-se de servico continuado, com fornecimento de mio de obra em regime de dedicacido
exclusiva, sendo exigido quanto a forma de prestacio dos servigos que:

5.1.1.1. Os empregados da contratada fiquem a disposicio nas dependéncias da Contratante para a prestacio dos
Servicos;

5.1.1.2. A Contratada nao compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis de uma contratacio para execucio
simultinea de outros contratos;

5.1.1.3. A Contratada deve viabilizar a fiscalizacdo, pela Contratante, quanto a distribuicio, controle e supervisio dos
recursos humanos alocados em seu contrato.

5.1.2. Os materiais, equipamentos e uniformes fornecidos pela Contratada serio aqueles constantes em tdépicos
especificos deste termo de referéncia.

5.1.3. Para a adequada execucio do servico, 0 enquadramento das categorias profissionais que serido alocados pela
Contratada dentro da Classificacio Brasileira de Ocupacdes (CBQO)_¢ a seguinte:

DESCRICAQ/ ESPECIFICACAQ CBO

Prestacio de Servicos de Almoxarife 4141-05

Prestacio de Servicos de Jardineiro 6220-10

Prestacio de Servicos de Eletricista 7156-10

Prestacio de Servicos de Auxiliar Operacional de Manutencio 5143-25

Prestacdo de Servicos de Limpador de Piscinas 5143-30

Prestacio de Servicos de Limpeza (ASG) 5143-20

5.1.4. A contrataciio do objeto sera através de processo licitatorio, que visara obter a proposta mais vantajosa para a

anilise da exequibilidade do preco ofertado.

5.1.6. O objeto desta contratacio possui carater continuo, tendo em vista que o servicos de Almoxarife, Jardineiro,

N

essencialidade,_visa atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patriménio piblico e o funcionamento das atividades finalisticas do IFCE, de modo que sua

contratacio do servico em questio é uma necessidade permanente e possibilita a conservacio da estrutura fisica da instituicao,
proporcionando o funcionamento eficaz das atividades institucionais, como fruto de um ambiente preservado.
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5.1.7. Assim, a contrataciio tera carater continuo, com vigéncia contratual de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada

5.1.10. Os Valores Limites referente a limpeza e a conservacio observaram os seguintes indices de produtividade por

servente, em jornada de oito horas didrias, nio inferiores a:

o Areas internas:

quadrados);

b)_Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria com produtividade de 100.000 m?*(Cem mil
metros quadrados).

5.1.11. A rotina de servicos minimos a serem executados esta descritos no item 8 deste termo de referéncia.
5.1.12. Conforme disposto na Instrucio Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, Anexo V-B, o Instrumento de Medicio de

e comprovaveis, dos niveis esperados de qualidade da prestagio do servico.

5.1.13. A fiscalizacio técnica do Contrato, designada por meio de portaria, sera responsavel pela avaliacio constante da
execucio do objeto, utilizando o IMR e redimensionando o pagamento com base nos indicadores estabelecidos, se for o caso.
5.1.14. Por fim, destacamos que o Instrumento de Mediciio de Resultados sera parte integrante do Termo de Referéncia.
5.1.15. De acordo com o art. 18 da Instrucio Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, é obrigatéria a utilizacio da Conta-

5.1.16.1. A Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentacio é mais antiga e conhecida pelos servidores
envolvidos na gestio e fiscalizacio dos contratos que atuario com maior seguranca;

5.1.16.2. Existéncia do Termo de Cooperacio Técnica n° 01/2020, que tem como objeto regulamentar o estabelecimento dos

ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL, bem como viabilizar o acesso da ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL aos
saldos e extratos de todos os “Eventos”;

5.1.16.3. A necessidade de menor esforco da Administracio com a utilizacio da Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada

para movimentacio deve ser considerada pelo fato do aciimulo de trabalho e quantitativo reduzido de servidores;

5.1.16.4. Existéncia do Caderno de Logistica para prestacio de servicos de limpeza, asseio e conservacao com diretrizes

bloqueada para movimentacao.

5.1.17. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condi¢des
necessarias para a prestagdo do servigo como requisito para celebragdo do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especifica¢des do objeto e/ou obrigagdes da contratada e/ou no
edital como requisito previsto em lei especial

7. VISTORIA PARA A LICITACAO
7.1. Para o correto dimensionamento e elaborag@o de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local

de execugio dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 16:00 horas.

7.2. A vistoria devera ser agendada com antecedéncia minima de um dia, por meio dos contatos a seguir: campus
Juazeiro do Norte: E-mail: elisangela.marques@ifce.edu.br / cinfra.jn@ifce.edu.br / Telefone:(88) 2101-5336.

7.3. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢do do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a
data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.3.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento
de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.
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7.4. A ndo realizag@o da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os dnus dos servicos
decorrentes.

7.5. A licitante devera declarar ou atestar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
8.1.1. Os servicos deverio ser prestados no endereco abaixo: Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do

pelo IFCE, respeitados os limites de acréscimo a eventual demanda, conforme preceitua o Art. 65, 11, § 1° da Lei 8666/93.

8.1.2. Os postos de Almoxarife, de Jardineiro, de Eletricista, de Auxiliar de Servicos Gerais e de Auxiliar de Operacional

Administracio, conforme horario de funcionamento do campus Juazeiro do Norte do IFCE, podendo haver divisio de turnos ou
alteracao conforme as necessidades da Administracio.

8.1.3. O posto_de Limpador de Piscina funcionard de segunda a sidbado,_totalizando 20 horas semanais, sendo os

horarios definidos pela Administracio, conforme horario de funcionamento do campus Juazeiro do Norte do IFCE, podendo
haver divisao de turnos ou alteracio conforme as necessidades da Administracio.

8.1.4. A Contratada deverd manter preposto no IFCE — campus Juazeiro do Norte, para orientar a execuc¢io dos
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8.2. A execucio de todos os servicos sera iniciada em 19/09/2022, na forma que segue:

Funcio Inicio dos servicos

Almoxarife 19/09/2022

Jardineiro 19/09/2022

Eletricista 19/09/2022

Auxiliar Operacional de Manuten¢io 19/09/2022

Limpador de piscina 19/09/2022

Auxiliar de Servicos Gerais (ASG) 19/09/2022

8.3. Quanto aos servicos minimos que deverio ser executados e a sua periodicidade, o detalhamento consta nos

subitens a seguir:

e Almoxarife:

¢ Recepcionar produtos;

¢ Verificar notas fiscais;

¢ Descarregar produtos;

¢ Confrontar notas e pedidos com a nota de empenho;
¢ Pesar produto caso necessario;

e Tirar amostra de produtos caso necessario;

¢ Encaminhar materiais para armazenagem;

¢ Conferir produtos e materiais

o Conferir prazos de entrega dos produtos;

¢ Conferir quantidades;

¢ Conferir marcas dos produtos;

¢ Conferir qualidade e vencimento dos produtos;
o Conferir produtos com o solicitante;

¢ Devolver itens em desacordo;
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e Medir temperatura do compartimento de carga de veiculos, em caso de produtos pereciveis;

¢ Registrar dados no sistema;

o Cadastrar produtos no sistema;

e Lancar entrada de mercadorias/produtos;
e Lancar baixa de mercadorias/produtos;

¢ Registrar prazos de entrega;

o Registrar condicdes de pagamento;

¢ Enviar documentos fiscais para o setor contabil;
¢ Arquivar documentos;

e Armazenar produtos e materiais;

¢ Colocar produtos em prateleiras, porta paletes, drivers, blocagem, gaiolas etc..;
e Armazenar produto acabado;

e Armazenar produtos pereciveis;

e Armazenar gases em depdsitos especiais;

e Armazenar produtos sucateados;

e Preparar mercadorias/produtos para distribuicao

e Separar notas por pedidos;
o Reabastecer o local de separacio;

¢ Controlar estoque;

¢ Dimensionar quantidades minimas e miximas;

¢ Controlar mercadorias de alta e baixa rotatividade;

o Fazer previsio mensal de estoque;

¢ Controlar datas de vencimento de produtos;

o Controlar qualidade dos produtos armazenados;

¢ Vistoriar produtos avariados;

¢ Controlar produtos danificados na manipulacio;

o Controlar devolucio de itens;

e Controlar estoque fisico e contabil;

o Controlar termo de responsabilidade de materiais acautelados;
o Controlar estoques futuros;

o Controlar mercadorias por fornecedores;

¢ Controlar produtos congelados em cimaras frias/freezer;

e Organizar local de armazenagem;

¢ Planejar o leiaute de armazenagem;
o Sinalizar dreas de risco;

¢ Organizar prateleiras;

e Ordenar materiais;

e Limpar o local de armazenamento e equipamentos;
e Separar material reciclavel e reutilizivel;

o Controlar o acesso de pessoas.

e Jardineiro

e Proceder diariamente a limpeza dos jardins da entrada principal e da biblioteca retirando toda espécie de lixo, detritos e
folhagens;

¢ Controle de pragas e doencgas;
¢ Substituicio de plantas mortas ou decadentes;
e Combate a formigas e cupins, saivas e outros insetos nocivos e pragas diversas;

e Descompactacio do solo nas areas onde se fizer necessaria bem como na abertura de novos jardins e/ou areas verdes;

e Manutencio dos vasos com plantas ornamentais;

e Realizar a poda das plantas com a utilizacio de técnicas adequadas a cada espécie vegetal de acordo com a programacio da
fiscalizacio;

¢ Realizar adubacio anual por espécie, a ser executada, preferencialmente, no periodo de chuvas intensas;
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¢ Realizar a forraciio, no minimo, uma cobertura anual de terra apropriada na area gramada, preferencialmente no periodo

e Abrir covas para adubacio de plantio de mudas de drvores ornamentais, em areas adjacentes aos jardins, destinadas a
arborizacio;
¢ Efetuar a composicio e manutencio dos vasos com plantas ornamentais, sempre que solicitado;

para compostagem;
¢ Rocar o mato, quando necessirio, e dar destinacfio adequada as aparas produzidas;

Ocupacies.

o FEletricista

¢ Inspecionar iluminacio dos ambientes coletivos com vistas a identificar avarias nas limpadas/luminarias;

e Operar, ligar, desligar conjunto moto-bomba, iluminacio e aparelhos de refrigeracio de acordo com a programacio definida
pela fiscalizagio;

o Instalar dutos de acordo com as normas técnicas;

¢ Semestralmente a manutencio, em especial o aperto de parafusos de contato com disjuntores, barramentos e demais
conectores dos quadros gerais de distribuicio;

o Verificar semestralmente a situacio dos para-raios (limpar isoladores e verificar continuidade do aterramento);

o Enfiar condutores elétricos nos dutos;

o Instalar quadros de distribuicio de circuitos;

e Seguir padrdes de medicio;

¢ Instalar pontos de luz;

o Balancear cargas do circuito de distribuicio;

o Testar as instalacées elétricas;

o Interpretar esquemas elétricos dos equipamentos;

o Identificar o defeito elétrico dos equipamentos;

e Preparar equipamentos para a manutencio;

o Fazer ensaios elétricos dos equipamentos;

o Instalar refletores;

o Confeccionar e utilizar extensdes;

o Assessorar a equipe de Tecnologia da Informacio do campus com vista ao ajustamento da rede légica;

¢ Realizar mensalmente a verificaciio e/ou manutencio dos no-breaks e das luminarias de emergéncia;

¢ Realizar outros servicos pertinentes a area quando solicitados pela fiscalizacio em acordo com o Cédigo Brasileiro de
Ocupagdes.

¢ Auxiliar Operacional de Manutencio:

* Executar servicos de manutencio elétrica;

o Executar servicos de manutencio mecanica;

¢ Realizar troca de equipamentos de iluminagao;

¢ Executar manutencio hidraulica;

¢ Verificar funcionamento de instalacio hidraulica;

e Limpar equipamentos hidriulicos;

¢ Consertar instalacio hidraulica;
o Trocar instalacio hidraulica;

o Limpar filtros;

e Trocar areia do filtro;

e Trocar filtros;
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Realizar manutencio semestral nos hidrantes com teste hidrico;

Desentupir ralos, pias e vasos sanitarios;

Realizar limpeza das caixas de gordura;

Realizar manutencio das caixas de esgoto;

Realizar manutencio de carpintaria e alvenaria;

Vedar fendas e emendas;

Reformar paredes;

Reformar revestimentos;

Realizar servicos de alvenaria em pedras e/ou tijolos;
Realizar servicos de pintura;

Reparar trincas e rachaduras;

Impermeabilizar superficies;

Recuperar pinturas;

Consertar moveis;

Substituir portas e janelas;

Ajustar portas e janelas;

Reparar divisorias;

Consertar forros;

Realizar servicos de solda em mdveis e esquadrias (portas e janelas);

Realizar outros servicos pertinentes a drea de manutencio predial quando solicitados pela fiscalizacio em acordo com o

Codigo Brasileiro de Ocupacdes.

Limpador de Piscina:

Aspirar fundo da piscina;
Medir PH, cloro, dureza e alcalinidade da agua;

Avaliar turbidez e cor da agua;

Adicionar produtos quimicos a agua;

Esfregar borda, paredes e fundo da piscina;

Peneirar agua da piscina;

Registrar parametros de qualidade da dgua;

Medir temperatura da agua;

Yerificar nivel da agua.

Auxiliar de Servicos Gerais:

SEI/IFCE - 3862254 - Termo de Referéncia
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8.4.

Lavar fachadas;

Limpar vidros;

Aspirar po;

Lavar pisos;

Encerar pisos;

Remover sujeira;

Varrer pisos;

Secar pisos;

Passar pano seco e/ou umido;
Limpar cortinas e persianas;

Recolher lixo;

Operar maquina de lavar loucas;

Operar miaquina de lavar roupas;

Lavar ternos, toalhas, capas de cadeiras, guardanapos, flanelas;
Limpeza dos veiculos institucionais;

Realizar rega de plantas e gramineas.

Os servicos de limpeza, inclusive piscina, serido executados pelo contratado na seguinte frequéncia:

AREAS INTERNAS

DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, telefones, etc;

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o pé;

Varrer, passar pano umido e polir os balcées e os pisos industriais, vinilicos, de marmore, cerimicos, de marmorite e
emborrachados;

Realizar a separacio dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinacio as associacdes e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de
papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislacio vigente;

Limpar os corrimios;

Suprir os bebedouros com garrafoes de 4gua mineral, adquiridos pela Administracio;_e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:
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e Limpar as faces interna e externa das janelas com folhas de vidro do restaurante académico, biblioteca, anexo ao Bloco E
9

Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pela Administracio.

SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAQO EXPLICITADO:

Limpar atras dos mdveis, armadrios e arquivos;

Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas por laminados;

Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados 4 6leo ou verniz sintético;

Lustrar todo o mobiliirio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;

lustrar;

Passar pano imido com saneantes domissanitarios nos telefones;

Retirar o pé e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;_e

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

SEMANALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

Limpar os espelhos com pano umedecido em élcool.
MENSALMENTE, UMA VEZ:

Limpar as calhas das luminérias por fora;

etc.); e
Efetuar revisio minuciosa de todos os servicos prestados durante o més.

Limpeza de veiculos institucionais;

ANUALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;

ANUALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las.

ESQUADRIAS EXTERNAS

Os servicos serio executados pela contratada na seguinte frequéncia:

QUINZENALMENTE, UMA VEZ:

SEMESTRALMENTE, UMA VEZ:
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e Limpar a face externa das janelas dos Blocos B, C, D e E em conformidade com as normas de seguranca do trabalho,

aplicando produtos anti-embacantes.

e  AREAS EXTERNAS

DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

e Varrer as ireas pavimentadas;

catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto no 5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de
papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislacio vigente;

¢ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAQO EXPLICITADO:

Administracgio.

SEMANALMENTE, UMA VEZ:

o Escovacio das bordas e fundo da piscina;
¢ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

SEMANALMENTE, TRES VEZES:

e Limpar a superficie da 4gua da piscina;

e Apanhar o lixo e as folhas caidas nas imediacdes da piscina;

e Aplicacio de cloro na piscina;

o Filtrar agua da piscina.

QUINZENALMENTE:

e Aplicacio de produtos para decantacio da agua da piscina;

MENSALMENTE, UMA VEZ:

e Lavar as dreas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;_e

impedindo a passagem de pessoas.

SEMPRE QUE NECESSARIO A CRITERIO ADMINISTRATIVO:

¢ Deslocamento de materiais, méveis e equipamentos entre os setores da instituicio;

e Acompanhamento para carga e descarga de materiais, méveis e equipamentos por ocasiio da realizaciio de eventos externos
a instituicao;

utilizados serd por conta da empresa nio ensejando qualquer ressarcimento considerando o objetivo de sua aplicacio.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execug@o dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario:
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9.1.1. Dos Materiais

MATERIAIS PARA OS SERVICOS DE ALMOXARIFE
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Item|Descricio Unidade Qtde. Anual
1 Luvas litex simples Par 12
2 Capacete de seguranca em polietileno na cor amarela Unidade 1

3 Respirador descartivel dobrivel marca 3M, modelo 9920 ou modelo similar. Unidade 100
4 Guarda-pé Unidade 1
MATERIAIS PARA OS SERVICOS DE JARDINEIRO

Item|Descricio Unidade Qtde. Anual
1 Pazinha larga com cabo de madeira Unidade 2
2 Arrancador de inco com cabo de madeira Unidade 2
3 Foice rocadeira com cabo de madeira 1,20m Unidade 2
4 Forcado forjado curvo com cabo de madeira Unidade 2
5 Machado lenhador com cabo de madeira aprox.. 95cm Unidade 2
6 Sacho tipo coracio com cabo de madeira aprox. 40cm Unidade 2
7 Sacho com duas pontas com cabo de madeira aprox.. 40xm Unidade 2
8 Ancinho com 3 dentes e cabo de madeira Unidade 2
9 Garfo para afofar a terra com cabo de madeira Unidade 2
10 ||Serrote de poda 12 polegadas Unidade 2
11 ([Serrote podador de 12 polegadas com cabo de Sm (Nio localizado), Unidade 2
12 || Tesoura de poda profissional para corte de galhos até 17mm Unidade 2
13 || Tesoura de cerca viva com limina de 12 polegadas Unidade 2
14 ||Vassoura para jardim regulivel com cabo de 1,20m, 22 dentes Unidade 4
T | T |
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15 ||[Enxada de aco estreita de 24cm com cabo de madeira Unidade 2

16 Oculos de seguranca contra particulas, faiscas, respingos de produtos quimicos. Lente Unidade >
escura Lrnidade
Extensao elétrica 50m (cabo pp com dimensionamento compativel com equipamentos .

17 . N Unidade 2
elétricos com plug macho e fémea)

18 ||Fio de Nylon 1,8mm x 8,00m para aparador de grama Rolo 12

19 ||Fio de Nylon para rocadeira elétrica Rolo 280m 12

aprox.

20 |Mangueira em PVC cristal trancada 3/4 polegadas com S0m Rolo 4

21 |Facalidmina para maquina de cortar grama Unidade 6

22 |Mangueira perfurada para irrigacao rolo com 100m Rolo 2

23 Mascara de protecio facial em policarbonato, ajuste com catraca que atenda aos Unidade )

== |requisitos da norma ANSI Z87.1. Marca 3m modelo WP96 ou similar - =

MATERIAIS PARA OS SERVICOS DE ELETRICISTA

Item|Descricio Unidade Qtde. Anual

1 Respirador descartavel tipo concha Unidade 100

) Mascara de protecio facial em policarbonato, ajuste com catraca que atenda aos Unidade 1

= requisitos da norma ANSI Z87.1. Marca 3m modelo WP96 ou similar. - ~
Abafador de ruidos marca 3M modelo 1426 ou similar com haste lisa e conchas .

3 . Unidade 1
lavaveis,

4 Capacete de seguranca em polietileno na cor amarela Unidade 1

5 Protetor auricular com cordio em poliéster Unidade 6
Oculos de seguranca contra particulas, faiscas, respingos de produtos quimicos. Lente .

6 Unidade 1
escura
Luva de baixa tensfio é composta de borracha natural, desenvolvida com o intuito de

7 proteger a méo, o punho e a parte do antebraco do usuario, permitindo completa Par 1
independéncia de movimento dos dedos. Permite trabalho tensio 500V e pico 2500V

8 Luva de 14 pigmentada Par 12

9 Luva de vaqueta Par 2
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10 ||Luva de litex simples Par 12
11 (|Cinto de seguranca tipo paraquedista Unidade 1
12 ([Talabarte Unidade 1
13 | Trava-quedas Unidade 1
14 (|Capa de chuva Unidade 1
15 ||Avental em couro Unidade 1
16 ([Multimetro Unidade 1
17 ([Luximetro Unidade 1
18 | Termémetro Unidade 1
19 |(Alicate amperimetro Unidade 1
MATERIAIS PARA OS SERVICOS AUXILIAR OPERACIONAL DE MANUTENCAO
Item||Descricio Unidade Qtde. Anual
1 Respirador descartavel tipo concha - mesma do almoxarife Unidade 100
) Miscara de proteciio facial em policarbonato, ajuste com catraca que atenda aos Unidade 1
= requisitos da norma ANSI 7Z87.1. Marca 3m modelo WP96 ou similar. - B
3 Abzrlfa('ior de ruidos marca 3M modelo 1426 ou similar com haste lisa e conchas Unidade 1
lavaveis,
4 Capacete de seguranca em polietileno na cor amarela - mesmo do almoxarife Unidade 1
5 Protetor auricular com cordao em poliéster Unidade 6
6 Mascara de solda escurecimento automatico A-10. Unidade 2
7 Oculos de seguranca contra particulas, faiscas, respingos de produtos quimicos. Lente Unidade 1
€scura
8 Luva de 13 pigmentada Par 12
9 Luva de alta resisténcia a cortes adaptavel ao bom tato e abrasio (luva de kevlar) Par 1
10 ([Luva de vaqueta Par 2
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11 ||Luva de litex simples Par 12
12 |[Perneira em couro Par 1
13 ||Cinto de seguranca tipo paraquedista Unidade 1
14 ([Talabarte Unidade 1
15 ([Trava-quedas Unidade 1
16 ([Capa de chuva Unidade 1
17 ||Avental em couro Unidade 1
18 |[Alicate Universal Unidade 1
19 ([Martelo Unidade 1
20 (|[Conjunto de Chaves de fenda basico Unidade 1
21 |[Chave inglesa Unidade 1
22 ||Peneira circular didmetro entre 60 cm e 80cm Unidade 1
23 ||Carro de méo cacamba quadrada de 65 litros Tramontina ou similar Unidade 1
24 |[Multimetro Unidade 1
25 ||Alicate amperimetro Unidade 1
26 |Colher de pedreiro com canto redondo 9 polegadas Unidade 1
27 |[Enxada de aco larga de 30cm com cabo de madeira Unidade 1
28 |[Pa de pedreiro com cabo de madeira 71 cm Unidade 1
MATERIAIS PARA OS SERVICOS DE LIMPADOR DE PISCINA
Item|Descricio Unidade Qtde. Anual
1 Decantador liquido, marca hth ou similar Litro 96
) Redutor de alcalinida.ldt? e ph. Solucdo dcida de cloreto 10%. Ingredientes inertes Litro 60
90%, marca hth ou similar
3 Algicida, composiciio acido organofosfonico, aspecto fisico liquido, apresentagio Litro 156
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soluciio, uso tratamento agua de piscina, marca hth ou similar ”
Hipoclorito de cilcio, aspecto fisico pé branco granulado, odor de cloro, formula
quimica ca cl202 anidro, peso molecular 142,98, teor de pureza pureza minima de
4 |4 Kg 1200
~ 98% , teor minimo de cloro 65%, nimero de referéncia quimica cas 7778-54-3 - — —
uniclor, marca hth ou similar
Limpa borda, composicio surfactantes anionicos e nio anidonicos 3% e quarte, .
5 SUPTIT . . . . Litro 60
aspecto fisico liquido, aplicacdo limpeza borda de piscinas, marca hth ou similar
Kit teste de parimetros da piscina 3 em 1: pH, alcalinidade e residual de cloro,
soluciio vermelho fenol para analise de pH 20ml, soluciio orto-tolidina para analise de
6 cloro 20ml, comparador para mediciao de pH e residual de cloro, reagente AT1 Unidade 12
titulante (branco) 20ml, reagente AT2 indicador (azul) 20ml e recipiente indicador
para alcalinidade.
7 Clarificante, composi¢io policloreto bésico de aluminio 31 e d4gua 69, aspecto fisico Litro 108
~ liquido, indicaciio aglomerar as particulas pequenas suspensas - aplicacio piscina - —
8 Detergente de baixa espuma para limpeza de borda de piscina Litro 48
Peneira cata-folhas para piscinas com aba de aluminio, sistema de engate apropriado .
9 A . Unidade 2
para ser usado em cabo telescépico convencional.
Mangueira para aspiracio, uso em piscina, tipo espiralada, cor azul: mangueira
10 - ~ . . Metros 35
utilizada para manutencio de piscina.
11 |[Escova de nylon com com tamanho de 44 cm, utilizada em piscinas Unidade 2
12 |[Escova de aco com com tamanho de 25 cm, utilizada em piscinas Unidade 2
13 Escada para piscina em aco inox, com 4 degraus, dois chumbadores e borrachas de Unidade 1
encosto -
Aspirador para piscina jumbo com 3 rodas, indicado para piscinas de fibra e
14 |alvenaria, fabricado em termoplastico (ABS) injetado, aproximadamente 2 kg, com |Unidade 1
engate giratorio, com sistema de regulagem de altura
MATERIAIS PARA OS SERVICOS DE LIMPEZA (ASG)
Item|Descriciao Unidade Qtde. Anual
Agua sanitaria, soluciio aquosa a base de hipoclorito de sédio, teor de cloro ativo de .
1 . o o Litro 1000
variando de 2% a 2,5%.
Alcool etilico hidratado 92,8° INPM, uso doméstico, emb. plastica, caixa com
12x1000ml, original do fabricante, tampa lacrada, c/responsavel técnico, data de .
2 . . ETIUY® ~ . . . . Litro 50
fabricacio e de validade, indicacées e precaucodes de uso, composicio e informacdes
do fabricante estampados na embalagem. Santa cruz ou equivalente.
3 Balde, material plastico, tamanho extra, material alca arame galvanizado, Unidade 48
capacidade 20 1, cor preta, verde ou azul.
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4 Borrifador, confeccionado em material plastico com capacidade para até S500ml. und 5
S Cera liquida, a base de d4gua e incolor, embalagem com 750 ml. Unidade 800
Desinfetante, composicao a base de quaternario de amonio, caracteristicas adicionais
6 com aroma, principio ativo cloreto alquil dimetil benzil aménio +tensioativo s, teor || Litro 2600
ativo teor ativo em torno de 0,4%
Desodorizador de ambiente, com dupla acio (neutraliza odores e perfuma),
fragrancias lavanda, contendo CFC em sua formula, frasco com 440ml, Reg. no
7 Ministério da Satide, quimico responsavel, data de fabricacio e de validade, Unidade 576
composiciio e informacoes do fabricante estampada na embalagem. Bom ar, Glade
ou equivalente.
Desodorizante sanitario pinho pedra com suporte, embalagem 35g original do
fabricante, ¢/Registro no Ministério da Saiide, quimico responsavel, data de .
8 . o . e o~ s ~ . Unidade 0
fabricacio e de validade, composicio e informacdes do fabricante estampada na
embalagem, contendo 2und x 35gr. Glade, Pato ou equivalente.
Detergente liquido, neutro, galdes de 5L, biodegradavel, original do fabricante,
9 c¢/Reg. do Ministério da Satide, quimico responsavel, indicacio de uso, composicao, Galdo 30
= data de fabricacio e de validade e informacdes do fabricante estampados na - =
embalagem. Limpol, Minerva ou equivalente.
10 ([Disco para enceradeira industrial Unidade 48
11 ||[Escova de mao. Unidade 24
12 |[Escovio de piacava de 40 cm. Unidade 12
13 |[Espanador de penas. Unidade 24
14 Esponja L.a de aco ca‘rbono. de textl!ra macia, isenta (?e sinais de oxidacio, em Pacote 8,0 Und 12
embalagem com 8 unidades. Bombril, Assolan ou equivalente. —
15 Esponja multiuso dupla face, sendo uma em fibra sintética com material abrasivo e a Unidade 600
— |loutra em espuma de poliuretano, medindo 100x70x20mm (variacio de até 10%). - T
16 |[Estojo de teste — verificacdo do ph Estojo 12
17 ||Fio de nylon para ro¢adeira Rolo 280m aprox ({150
18 ([Fibra de limpeza para geral, medidas 26¢cm de comprimento X 10cm de largura. Unidade 120
Flanela para limpeza, na cor branca/amarela, med. Aprox. 28 x 38 cm, com costuras
nas laterais, 100% algodio, alta absorcio de umidade, acondicionada em emb. .
19 . - . N ~ . ~ N Unidade 480
plastica, original do fabricante, com informacdes e composi¢ciao do fabricante
estampados na peca. Esperanca ou equivalente.
Glicerina para limpeza de areas com revestimento inox, a exemplo de elevadores e
20 .~ . . . Frasco 12
corrimios a fim de proporcionar limpeza e brilho. Frasco com 500 ml.
21 |(Inseticida aerosol, propoxur 0,75%;_cyfluthrin 0,025%, isopropanol, xileno, Frasco 300ml 120
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querosene e propelentes. Informacao adicional: eficaz contra baratas, moscas,
mosquitos e formigas. Age por até 06 semanas. Aplicacio: insetos rasteiros e
voadores.
22 |Inseticida para cupim liquido Litro 60
23 |[Limpa vidro. Frasco com 500 ml. Frasco 60
Limpador base 4cida, composiciio basica 4cido sulfonico, fluoridrico e muriatico,
24 |aspecto fisico liquido, cor incolor, aplicacio limpeza de pisos, caracteristicas 500ml 2
adicionais biodegradavel
25 ||Limpador multi uso 11.. Veja ou equivalente. Frasco com 500 ml. Frasco 120
Lustra méveis com esséncia, formaldeido, cera de carnaiiba, 4lcool ceto estearilico
26 |letoxilado, polimero carboxinivilico, trietanolamina, dimeticone e 4gua com 200 ml. |Frasco 480
Bravo ou equivalente.
27 |Luva de borracha doméstica multiuso para limpeza P/M/G. Par 60
28 Luva para procedimento nio cirirgico, material vinil, tamanho grande, tipo uso caixa com 100 24
= ||descartavel Unid =
Mascara respiratoria descartavel, tipo semi facial filtrante, modelo dobravel, com
solda eletronica em todo perimetro, confeccionada com manta sintética com .
29 o ; P ~ . N Unidade 600
tratamento eletrostatico, para particulas P1, com elasticos para fixacio e ajuste a
cabeca do usuario.
Oleo de peroba, composigio solventes mineral e vegetal com aromatizante, aspecto
30 |fisico liquido oleoginoso, aroma madeira natural, aplicacio limpeza, lustro e 200ml 20
renovacao de moveis de madeira
31 ||Pade Lixo Galvanizada com no minimo 20 cm x 20 cm. Com cabo longo. Unidade 12
Pano para chio, tipo saco, medindo aprox. 60 x 85 cm e informacgdes do fabricante e .
32 . ~ . . . Unidade 300
composiciio estampados no corpo da peca. Santos Reis, Cristal ou equivalente.
Papel higiénico, branco, macio, perfumado, picotado e gofrado ou texturizado, 100%
fibra celulésicas, folha dupla, 30m x10cm, aproximadamente, original do fabricante,
33 |[com composicio, data de fabricacio e de validade e informacdes do fabricante Pacote 1920
estampados na embalagem. Blanc, Fofinho, Personal ou similar. Pacote com 8
unidades.
34 Papel Toalha, material papel, tipo bobina, medidas de aproximadas 20cm X 200m CAIXA COM 6 250
~— |[Branca BOBINA 200M |~
Papel toalha, med. Aprox. 22x22cm, brancas, intercaladas, tipo interfolhas folha
35 dupla, duas dobras, extra suave, macias e absorventes, 100% celulose virgem, emb. Fardo 120
= ||c/250 folhas/cada, c/informacdes do fabricante e composicio estampados no corpoda|— o
embalagem. Neve, Fofinho, Personal ou equivalente. Fardos com 10 pacotes.
36 |[Polidor de metais com 200 ml. Brasso ou equivalente. Tubo 96
37 |[Rodo, material cabo madeira, material suporte aco galvanizado, comprimento Unidade 60
suporte 45 cm, cor suporte e cabo prata, quantidade borrachas 2 unidades.
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38 |[Rodo com 2 borrachas — 60 cm de largura, com cabo. Unidade 12
Rodo Limpa Vidros Extensivel, com cabo em aluminio, estrutura em ABS e pecas
39 plasticas em polipropileno, rodo em aluminio e borracha, refil removivel em Unidade 12
= ||microfibra, e regulagem angular de altura que chega a até 2,30m. Medidas: 27cm x |~ o
7cm x 2,30m
40 |Rodo multifuncional (magico). Unidade 10
41 ([Sabdo em P6 com 500 g. Omo, Minerva ou equivalente. Caixa 912
Sabonete liquido, aspecto fisico cremoso, aplicacio saboneteira para sabonete .
42 | . " . . . . Litro 1440
liquido, caracteristicas adicionais refil 800 ml para dispenser, aroma erva- doce
43 Sabronetelra em ABS (resistente) para afixacio em parede, aplicacio sabonete liquido Unidade 25
ou alcool gel, cor branca. -
Saco plastico p/lixo cap. 100 litros na cor preta medindo 75x95 cm, pacote, em
polietileno reforcado, sanfonado lateralmente e com costura eletronica no fundo,
44 emb. com 100 unidades, espessura minima com espessura de 0,004 cm. Original do Pacote 9%
— |[fabricante, indicacio de uso, composiciio, data de fabricacio e de validade e — —
informacdes do fabricante estampados na emb., certificado do INMETRO ou Reg, de
aprovacio pela ABNT. Rava, Igual ou equivalente.
45 Saco plastico lixo, capacidade 601, cor preta, apresentacio peca dnica, largura 63 cm, Pacote 92
— ||altura 80 cm . Conforme nbr 9191 e 7500 da abnt. — —
46 Suporte LT, 23cm de comprimento x 10cm de largura, mais um cabo de aluminio Unidade 12
—  |22mm X 1,40m com manipulo de borracha para uso de fibra de limpeza. - —
47 ||Vassoura de Nylon para Sanitario, sem Suporte. Unidade 24
48 |([Vassoura de pelo FINO com 40 cm de largura, com cabo 01 unidade. Unidade 50
Vassoura, material cerdas piacava, material cabo madeira, material cepa madeira,
49 ||comprimento cepa 17 cm, comprimento cerdas 13 cm, caracteristicas adicionais com ||[Unidade 60
cabo colado.
Vassoura, material cerdas piacava, material cabo madeira, material cepa madeira,
50 ||comprimento cepa 20 cm, comprimento cerdas 15 cm, caracteristicas adicionais com ||[Unidade 36
cabo, tipo doméstica
Vassoura, material cerdas piacava, material cabo madeira, material cepa madeira,
51 |comprimento cepa 40, comprimento cerdas minimo 9, caracteristicas adicionais com ||Unidade 24
cabo rosqueado, tipo gari, com reforco entre o cabo e a cepa
52 |Veneno para formigas granulado (iscas) Kg 12
53 |(Xampu detergente para carros Mgm 12
litros
Carro Funcional de Limpeza acompanhado do kit contendo: Baldes, placa piso .
54 L . " Unidade 5
molhado, rodo, vassoura, pa; todos adaptaveis ao carrinho.
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55 |[Escada de ferro/cavalete pequeno (04 degraus). Unidade 2
56 ([Escada de ferro/cavalete médio (06 degraus). Unidade 2
57 |[Escada extensiva profissional (20 degraus, no minimo). Unidade 1
Extensao elétrica 50m (cabo pp com dimensionamento compativel com equipamentos .
58 o o Unidade 3
elétricos com plug macho e fémea)
59 |([Mangueira de 100m Unidade 1
60 Dlsnensef para nan.el tolha tipo bobina com Auto Corte, cor: Transparente Unidade 25
(Compativel com o item 34)_ =
9.1.2. Dos Equipamentos;
Equipamentos para os Servicos de Almoxarife
Item||Descricido Unidade Qtde.
Impressora térmica para impressio de etiquetas patrimoniais em aluminio (com
1 fornecimento de etiquetas de aluminio compativeis para impressao). Previsio de uso |Unidade 1
de aproximadamente 1500 etiquetas anuais.
Equipamentos de Jardineiro
‘Quantidade
Item|Descricio Unidade @Bon}v—elna
vigéncia
contratual
1 Cortador de grama elétrico 3,SHP 220V com recolhedor Unidade 2
2 ||Aparador de grama elétrico 2000W, 220V Unidade 2
3 Rocadeira lateral elétrica 1200W Unidade 2
4 Soprador/Aspirador de folhas elétrico 300W, 220V, saco com 50 litros Unidade 2
5 Podador telescopio elétrico 750W, 220V Unidade 1
6 Eletroserra 2200W, 220V Unidade 1
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Item|Descricio Unidade Qtde.

[
[

Betoneira monofisica (aproximadamente 180 litros) Unidade

Equipamentos de Limpeza

Item|Descricio Unidade Qtde.

%)

e e e & |Unid.

[

consumida 1,5, peso 11,50 kg.

3 Lavadora/Secadora de piso operacio 220V. Unid 1
10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do 6rgiio tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. Observar a area contratada e os locais de prestacio do servico;
10.1.2. Observar a necessidade de instalacio de escritorio;
10.1.3. Os licitantes devem tomar como base o modelo de planilha de custos e formacio de precos que consta do Anexo
VII-D da IN SEGES/MP n° 05/2017;
10.1.4. Observar as memorias de calculo do caderno técnico de Estudo sobre a Composi¢cio dos Custos dos Valores

11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo
para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

11.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
Uniformes - Almoxarife
Item||Peca Descri¢ao Quantidade
anual
. _ |[Camisas gola-polo malha piquet S0% poliéster, 50% algodio com logotipo/logomarca da empresa

1 Camisa 2

— ||bordado
2 Calca ||Calcas em brim leve 100% algodio 2
3 Meias |[Pares de meia cano curto 2
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4 Calcado|[Pares de calcados na cor preta confeccionado em napa de couro, confortavel, solado fundido. 2
6 Cinto ||Cinto na cor preta 1
Uniformes - Jardineiro
Item|Peca Descricao Quantidade
anual
Camisas profissionais resistente a rasgos e abrasdes em geral. Identificaciio através de
1 Camisa ||logotipo/logomarca bordado da empresa. Niao deve possuir botées, manga longa, confeccionada |2
em brim 100% algodao
2 Camisetas||Camisetas basicas manga longa em malha 100% algodiao com logomarca/logotipo 2
Calcas profissionais resistente a rasgos e abrasdes em geral, quatro bolsos chapados, passante
3 Calca . . RTIT . . o po 2
para cinto, meio c6s, meio elistico confeccionado em brim 100% algodéo
4 Meia Pares de meias cano longo 4
Par de Bota profissional 1/2 cano em couro na cor preta com elastico e sem bico. Material
5 Calcado e A s . . . . . A . . .
higiénico, com palmilha antibactericida e solado em poliuretano, referéncia: Bracol ou similar;
6 Cal¢cado |Par de botas de borracha na cor preta cano longo em pvc injetado (uma tnica peca) 1
7 Cinto Cinto na cor preta 1
8 Boné Boné com protecio de pescoco 2
Uniformes - Eletricista
Item|Peca Descricao Quantidade
anual
Camisas eletricista com abertura frontal, fechamento com botdes anti-chama e pala protetora,
gola calorim esporte com pé de gola, punho com carcela e botdo, com faixa refletiva de Scm, com
bolso frontal, identificacio do EPI, RISCO E ATPV bordados. Protecio de risco 2, possui protecio
1 Camisa |[contra fogwpegtino e arco elétrico. Confeccionado com tecido retardante a chama,100% 2
ADYSTRAYODAOQO, 270 G/M? 80Z, conforme normas (NFPA2112 e NFPA70E -NR10);_indicada
para Protecio do tronco e membros superiores do usuario contra agentes térmicos provenientes de
arco elétrico e fogo repentino.
Calcas eletricista 1/2 cés risco 2, com fechamento botfo retardante a chama, braguilha botio com
protecio, cos traseiro elastico de 40mm, 5 passantes, 2 bolsos frontais chapados, 2 bolsos traseiros
chapados, com ou sem faixa refletiva, identificacio do EPI, RISCO E ATPYV bordados. Possui
2 ||Cal¢a = - P - . N 2
protecio contra fogo repentino e arco elétrico. Confeccionado com tecido retardante a
chama,100% ADYSTRAYODAO, 270 G/M? 80Z, conforme normas (NFPA2112 e NFPA70E -
NR10).
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3 Meias ||Pares de meias cano longo 4
Par de Bota profissional 1/2 cano em couro na cor preta com elastico e sem bico. Material
4 Calcado|[,~. .~ . . . . . . . . . 1
higiénico, com palmilha antibactericida e solado em poliuretano, referéncia: Bracol ou similar;

5 Calc¢ado|[Par de botas de borracha na cor preta cano longo em pvc injetado (uma vinica peca) 1

6 Cinto ||Cinto na cor preta 1

Uniformes - Auxiliar Operacional de Manutencio

Item|Peca Descricao Quantidade

anual

Camisas profissionais resistente a rasgos e abrasées em geral. Identificacio através de

1 Camisa ||logotipo/logomarca bordado da empresa. Nio deve possuir botdes, manga longa, confeccionada |2
em brim 100% algodao

2 Camiseta||Camisetas basicas manga longa em malha 100% algodao com logomarca/logotipo 2
Calcas profissionais resistente a rasgos e abrasdes em geral, quatro bolsos chapados, passante

3 Calc¢a . . RTIT . . o ~ 2
para cinto, meio c6s, meio elastico confeccionado em brim 100% algodio;

4 Meias Pares de meias cano longo 4
Par de Bota profissional 1/2 cano em couro na cor preta com elistico e sem bico. Material

5 Cal¢ado ||, . . . " . . . . . . 1
higiénico, com palmilha antibactericida e solado em poliuretano, referéncia: Bracol ou similar;

6 Calcado ||Par de botas de borracha na cor preta cano longo em pvc injetado (uma tinica peca) 1

7 Cinto Cinto na cor preta 1

8 Boné Boné com protecio de pescoco 2

Uniformes - Limpador de Piscina

Item|Peca Descricao Quantidade

anual

Camisas profissionais resistente a rasgos e abrasées em geral. Identificacio através de

1 Camisa ||logotipo/logomarca bordado da empresa. Niao deve possuir botdes, manga longa, confeccionada |2
em brim 100% algodao

2 Camiseta||Camisetas basicas manga longa em malha 100% algodao com logomarca/logotipo 2

3 |Cal¢a ||Calcas profissionais resistente a rasgos e abrasdes em geral, quatro bolsos chapados, passante 2
para cinto, meio cds, meio eldstico confeccionado em brim 100% algodio
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| Il Il Il
4 Meia Pares de meias cano longo 4
Par de Bota profissional 1/2 cano em couro na cor preta com elastico e sem bico. Material
5 Calcado [, .~ . . . . . . . . . 1
higiénico, com palmilha antibactericida e solado em poliuretano, referéncia: Bracol ou similar
6 Cal¢ado ||Par de botas de borracha na cor preta cano longo em pvc injetado (uma tinica peca) 1
7 Cinto Cinto na cor preta 1
8 Boné Boné com protecio de pescoco 2
Uniformes - Auxiliar de Servicos Gerais (ASG)
Item|[Peca Descricao Quantidade anual
Calca profissional, confeccionada em tecido brim, meio cé6s, meio
1 Calea elastico, com bolsos e modelagem compativeis com as atividades )
- ~aka desempenhadas, oferecendo durabilidade, resisténcia a rasgose ||~
abrasoes em geral. Em Brim, comprida, com elastico e cordao.
Camisa tipo jaleco, com gola, manga curta e bolso lateral, em
2 Camisa |tecido brim (100% algodéo)_ou oxford (100% poliester), com 2
nome e logotipo de identificacio da contratada.
3 Meias |[Par de meia esporte na cor branca. 4
4 Calc¢ado||Calcado de seguranc¢a com solado antiderrapante. 2
5 Cinto ||Cinto na cor preta 1
11.3. 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucgdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto

completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 3 (Trés) dias, apds comunicacdo escrita da
Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentagao;

11.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situag@o, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

11.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os
termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.2.1. O fiscal designado ndo devera ter exercido a fun¢do de pregoeiro na licitagdo que tenha antecedido o contrato, a fim de
preservar a segregacdo de fungdes (TCU, acordao 1375/2015 — Plenario e, TCU, acordao 2146/2011, Segunda Camara);

12.2.2. A designacdo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameagar a qualidade da
atividade a ser desenvolvida. (Acérdao TCU 3083/2010 — Plenario);

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;
12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia;
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12.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

12.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou

responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao e
apoio ao usuario;

12.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades
distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou entidade responsavel pela
contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

12.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

12.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

12.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, or¢amentos, termos de recebimento,
contratos e aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pelo art. 3°, § 5° da Lei n°® 8.666, de 1993;

12.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigdes adequadas ao

cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou
em local por ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servicos conforme especificagoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug@o ou dos materiais empregados;

13.3. Manter a execucio do servico nos horarios fixados pela Administragao.

13.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado

a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada
a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinagdes em vigor;

13.6. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou fungdo de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

13.7. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada deverad entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
conforme alinea "¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

13.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencgdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias ¢ as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

13.10. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

13.11. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

13.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for necessario a execucdo dos
servigos, durante a vigéncia do contrato.

13.13. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo
com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

13.15. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos
que fujam as especifica¢cdes do memorial descritivo.
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13.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

13.18. Cumprir, durante todo o periodo de execuc@o do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

13.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

13.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da licitag@o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da
Contratante;
13.22. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e

utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagdo;

13.23. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instrugao
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.23.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizagdes
que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e
utilizar os mesmos sem limitagoes;

13.23.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e
de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das san¢des civis e penais
cabiveis.

13.24. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

13.25. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem
repassar quaisquer custos a estes;

13.26. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

13.27. Nio serdo incluidas nas planilhas de custos ¢ formacdo de pregos as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou

Convengoes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Piblica, ou que estabelegcam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para
os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.28. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante deposito na conta bancaria
de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposigao,
a contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacdo do
pagamento.

13.29. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e do
FGTS, quando niao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizag@o, sem prejuizo
das sangdes cabiveis.

13.30. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente
subsequente;
13.31. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do

contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

13.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracao;

13.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcio;

13.34. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obteng@o das informagdes de seus interesses junto
aos orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.34.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissido do empregado;

13.34.2. viabilizar a emissao do cartdo cidaddo pela Caixa Economica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestagao dos servigos ou da admissao do empregado;

13.34.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.
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13.35. Manter preposto, nos locais de prestaciio de servico, aceito pela Administracio, para representa-la na execucio do
contrato;

13.36. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacio dos servicos;

13.37. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigacdes

inadimplemento, mediante prévia comunicacio, até que a situacio seja regularizada, sem prejuizo das demais sancées cabiveis.

13.39. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacio mencionada no subitem anterior, sem a
regularizacio da falta, a Administracio podera efetuar o pagamento das obrigacées diretamente aos empregados da contratada
que tenham participado da execucio dos servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

13.40. Nao se beneficiar da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.41. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servigos mediante cessao de mao de
obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo
obrigatoria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, II e do art.
31, 11, todos da LC 123, de 2006.

13.41.1. Para efeito de comprovacdo da comunicagao, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do
Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de
mao de obra, até o ultimo dia ttil do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacao.

13.42. Nao ha necessidade de transicio contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,

especializados, nio havendo necessidade de repasse de conhecimento.

13.43. Nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada devera adotar as seguintes
providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragao.

a.1) os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma
diferenciada, para fins de disponibilizagdo a coleta seletiva.

b) otimizar a utilizagdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de poluicdo, através das seguintes medidas, dentre
outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes;
b.2) substituir as substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e
especificagdes determinadas pela ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de
agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugio
contratual, para reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugao de produgdo de residuos
solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de redug@o de desperdicios e poluigio;

¢) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de chuva, pogos cuja dgua seja
certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislacdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que
gerem ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execuc¢ao de servigos;

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos;
g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os

quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos devem
ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes
adequados para destinagao especifica;

https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4499558&infra_sis... 26/40



29/06/2022 12:33 SEI/IFCE - 3862254 - Termo de Referéncia
g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente
adequada, conforme disciplina normativa vigente.
13.44. E de responsabilidade da contratada obedecer ao disposto no item 2.4.7. do caderno de logistica para a prestagio de
servicos de limpeza, asseio e conservagao.
13.45. Obrigacdes para o posto de Eletricista:
13.45.1. Responsabilizar-se pela realizag@o de cursos, treinamentos e reciclagens exigidos por lei.

13.45.2. Responsabilizar-se pela emissdo de laudo pericial, conforme exigéncias do MTE, acerca da periculosidade
da execugdo dos servigos.

13.45.2.1. Caso o laudo pericial emitido pela empresa contratada indique a dispensabilidade do pagamento do
adicional de periculosidade, o beneficio devera ser suprimido no instrumento contratual.

14. DA SUBCONTRATACAO
14.1. Nio sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
15. DA ALTERACAO SUBJETIVA
15.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela

nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do
contrato; nao haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administrac@o a continuidade do contrato.

16. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

16.1. O acompanhamento ¢ a fiscaliza¢do da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagao dos
servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execug@o contratual sdo o conjunto de acdes que tem por objetivo aferir o
cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigagdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instru¢ao processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente
ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento,
eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avencadas e a
solugdo de problemas relativos ao objeto.

16.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizacdo compete ao gestor da execugdo do contrato, podendo ser auxiliado pela
fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, de acordo com as seguintes disposicdes:
I- Gestao da Execugdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatorios a instrugdo processual e ao
encaminhamento da documentag@o pertinente ao setor de contratos para formaliza¢do dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacgdo, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de san¢des, extingdo do
contrato, dentre outros;

II- Fiscalizagdo Técnica: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes
contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo ¢ modo da prestagdo dos servigos estdo
compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatoério, para efeito de
pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscaliza¢do pelo publico usuario;

III - Fiscalizacdo Administrativa: ¢ o acompanhamento dos aspectos administrativos da execugdo dos servigos,
quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

Iv- Fiscalizagdo Setorial: ¢ o acompanhamento da execu¢do do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades
desconcentradas de um mesmo 6rgéo ou entidade; e

V- Fiscalizag@o pelo Publico Usudrio: ¢ o acompanhamento da execugdo contratual por pesquisa de satisfagao
junto ao usudrio, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos, os recursos materiais € 0s
procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliagdo dos aspectos
qualitativos do objeto.

16.4. Quando a contratac@o exigir fiscalizag@o setorial, o 6rgdo ou entidade devera designar representantes nesses locais para
atuarem como fiscais setoriais.

16.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou tUnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes,
fique assegurada a disting@o dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas & Gestdo do Contrato.

16.6. A fiscalizag@o administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas
que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

16.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes
comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragao),
no caso de empresas regidas pela Consolidag@o das Leis do Trabalho (CLT):

16.7.1. no primeiro més da prestagido dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagio:
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16.7.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, niimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscri¢gdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos
servicos, quando for o caso;

16.7.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao
dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

16.7.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servicos; e

16.7.1.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

16.7.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato

dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

16.7.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

16.7.2.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital ¢ Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

16.7.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

16.7.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

16.7.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:

16.7.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;

16.7.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador
CONTRATANTE;

16.7.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando

necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

16.7.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos e de
qualquer empregado; e

16.7.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
16.7.4. entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingao ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de
prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

16.7.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando
exigivel pelo sindicato da categoria;

16.7.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

16.7.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

16.7.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a

eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.

16.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7.1 acima
deverdo ser apresentados.

16.10. A Contratante devera analisar a documentagdo solicitada nos subitens acima no prazo de 30 (trinta) dias apos o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou gestores do
contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢do para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato
deverdo oficiar a Superintendéncia Regional do Trabalho.

16.13. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o
descumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo
manutengdo das condi¢des de habilitagdo, ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos
arts. 77 e 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.14. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas obriga¢des trabalhistas ou suas condi¢des de
habilitac@o, sob pena de rescisdo contratual, quando n2o identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

16.15. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatoria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato 8 CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

16.15.1. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do
contrato.

16.15.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

16.15.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assun¢do de responsabilidade por quaisquer
obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.
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16.16. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovacgao, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execugdo, inclusive
quanto as verbas rescisorias.

16.17. A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato.
16.17.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a

Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

16.17.2. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucdo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

16.18. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

16.19. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizada.

16.20. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera
ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.21. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida,
bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as san¢Ges a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

16.22. O fiscal técnico podera realizar avaliacao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

16.23. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei
n° 8.666, de 1993.

16.24. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.25. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.26. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores
e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.27. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05,
de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

17. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

17.1. A avaliagdo da execug@o do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), previsto no Anexo II deste
termo de referéncia, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestagdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.
17.2. Os servicos e produtos da contratada serdo avaliados por meio dos seguintes indicadores de qualidade:
a) atraso no pagamento de salarios e outros beneficios;
b) uso de EPI’s;

¢) uso de uniformes;

d) entrega de materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios;

¢) atendimento a qualidade do servico.

17.2.1. Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de qualidade. Essa diferenca esta
relacionada a essencialidade do indicador para a qualidade dos servigos.
17.2.2. Aos indicadores serio atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas tabelas abaixo:
INDICADOR 1 - Atraso no pagamento de salirios e beneficios
ITEM DESCRICAO
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamentos de salarios e outros beneficios
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de medi¢cao Constatac¢io formal de ocorréncias
Forma de Pela Fiscalizacao do Contrato através do livro de Registros
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acompanhamento
.. Mensal, nos termos do Art. 459,§1°, do decreto-lei n°® 5452/43, ou data base fornecida por Convencio Coletiva
Periodicidade "
da Categoria
Mecanismo de calculo Identificacdo de ocorréncia de atraso no més de referéncia
Inicio da vigéncia A partir do inicio da prestacio do servico

Sem atrasos = 0 (zero)_Ponto

Atraso de 1 dia = 2 (dois)_Pontos
Atraso de 2 dias= 4 (quatro) Pontos
Atraso de 3 a 5 dias = 10 (dez) Pontos

Faixas de ajuste no

pagamento Atraso de 6 a 10 dias = 15 (quinze) Pontos

Atraso de 11 a 15 dias = 30 (trinta) Pontos

Mais de 15 dias = 40 (quarenta) Pontos
Sancoes Ver no subitem 17.4.2

INDICADOR 2 - Uso dos EPI's
ITEM DESCRICAO

Finalidade Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a Seguranc¢a do Trabalho
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de medi¢cao Constatacio formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento | Pela Fiscalizacio do Contrato através do Livro de Registros

Periodicidade Diaria, com afericio mensal do resultado

Mecanismo de calculo Verificacio da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia (pessoa/dia)

Inicio da vigéncia

Sem ocorréncias = 0 (zero)_Ponto;
01 Ocorréncia = 1 Ponto

02 Ocorréncias = 2 Pontos

03 Ocorréncias = 3 Pontos

04 Ocorréncias = 4 Pontos

05 ou mais Ocorréncias = 5 Pontos

Faixa de ajuste no pagamento

Sancoes Ver no subitem 17.4.2

INDICADOR 3 - Uso dos uniformes

ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a identificacido e devida uniformizaciio dos funcionarios da contratada
Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més
Instrumento de mediciio Constataciio formal de ocorréncias
Forma de acompanhamento Pela Fiscaliza¢io do Contrato através do livro de Registros
Periodicidade Diaria, com afericao mensal do resultado
Mecanismo de cilculo Verificacio da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia (pessoa/dia),
Inicio da vigéncia A partir do inicio da prestacio do servico

Sem ocorréncias = 0 (zero)_Ponto;
01 Ocorréncia = 1 Ponto

02 Ocorréncias = 2 Pontos

03 Ocorréncias = 3 Pontos

04 Ocorréncias = 4 Pontos

05 ou mais Ocorréncias = 5 Pontos

Faixas de ajuste no pagamento

Sancoes Ver no subitem 17.4.2

INDICADOR 4 - Entrega de materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios

ITE DESCRICAO
Garantir a quantidade e qualidade dos materiais e equipamentos necessérios para a prestaciio do servico.
Finalidade Mensurar o cumprimento dos prazos das datas de entrega e atendimento as exigéncias especificas dos produtos

contidas no item 9 deste Termo de referéncia.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de ~ N
Constatacao formal de ocorréncias.

medicio

Forma de Pela Fiscalizacao do contrato através do Livro de Registros.
acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de cilculo || Verificacio da quantidade de ocorréncias registradas no més de referéncia.

Inicio da vigéncia

Faixas de ajuste no Sem ocorréncias = 0 (zero) Ponto;
pagamento 01 Ocorréncia = 1 Ponto

02 Ocorréncias = 2 Pontos

03 Ocorréncias = 3 Pontos

04 Ocorréncias = 4 Pontos
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05 ou mais Ocorréncias = 5 Pontos

Sancoes Ver no subitem 17.4.2

INDICADOR S - Atendimento a qualidade do servi¢o

ITEM DESCRICAO

Finalidade Garantir execucio e eficiéncia dos servicos contratados.

Realizar as atividades apresentadas de forma a atender as demandas do setor/departamento/unidade ou congénere do

Meta a cumprir local da prestaciio do servico.

Instrumento de Frequéncia do colaborador, visitas aos locais de execuc¢io, formularios de registros de ocorréncias, reclamacées de
medicio usuarios.

Forma de Pela Fiscaliza¢iio do Contrato através do livro de Registros.
acompanhamento
Periodicidade Diaria, com afericio mensal do resultado.

valores representara o indice de desconto.

I OCORRENCIA POR CONDUTA PONTOS
Deixar de executar atividades inerentes ao setor de trabalho, atrapalhando o planejamento proposto e 0.4
inviabilizando o cronograma de execugio. ==
Nio atender o piblico de maneira conveniente 4 sua diretriz de trabalho, gerando desconforto e 0.4
reclamacdes. -

| Avariar equipamento eletronico, por mau uso ou displicéncia, devidamente comprovada. 0,4
Prejudicar a realizacio de eventos ou tarefas devido a0 mau cumprimento do trabalho, atrasando 0.4
€ronogramas ou ensaios programados, quando for o caso. -=

I Manter empregado sem a qualificaciio e habilitacio exigida para o cargo. 0,4
Deixar de cumprir as jornadas de trabalho estipuladas no contrato, incluindo os horarios de descanso, 0.4
folgas, intrajornada etc. ==
Permitir a presenca de empregado sem uniforme ou crachd, com uniforme sujo, manchado ou mal 0.4
apresentado. - =
Descumprir ou recusar-se a executar servicos previstos no contrato sem motivo justificado ou 0.4

Mecanismo de determinaciio formal. ==
cilculo | Destruir ou danificar documentos ou bens patrimoniais por culpa ou dolo de seus empregados. 0.4
Deixar de substituir, apés notificacio, 0 empregado que impe¢a, embarace ou dificulte a fiscaliza¢io do
Instituto Federal do Ceara - campus Juazeiro do Norte ou que apresentar, a critério do IFCE - Juazeiro do 0.4
Norte, conduta inconveniente ou baixa produtividade, ou permitir situaciio que crie a possibilidade de - =
causar ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.

I Deixar de apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura os documentos necessarios estabelecidos. 0.4
Deixar de cumprir a solicitagido formal da Comissio de Fiscalizacio e de apresentar os relatérios 0.4
indispensaveis a fiscalizag¢do do contrato ou fornecer informagdes nio condizentes com a realidade. ==
Deixar de manter em servico o efetivo minimo definido em proposta, bem como a ocorréncia de faltas dos
empregados do licitante vencedor, sem a devida substituicio, ou deixar de indicar ou deixar de manter, 0.4
durante a execucio do Contrato, preposto conforme estabelecido. Nestes casos ocorrerao, também, a (s) ==
deducio (des), em fatura, dos atrasos e faltas de empregados.

I Nio registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal. 0,4
Retirar funcionarios durante o expediente ou transferir funcionarios entre os setores, sem anuéncia prévia 0.4
do IFCE - campus Juazeiro do Norte. -=

I Deixar de cumprir demais itens do contrato nao previstos nesta tabela. 0,4

Inicio da vigéncia | A partir do inicio da prestacio do servico.

Faixas de ajuste || A somatéria mensal dos valores apresentados na tabela acima (em Mecanismo de cilculo), caso haja alguma ocorréncia,

no pagamento representara o indice de desconto conforme tabela abaixo (subitem 17.4.2)

Sancgoes Ver no subitem 17.4.2

17.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
17.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

17.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

17.4. FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO:

17.4.1. As pontuacdes dos indicadores de qualidade (atraso no pagamento de salirios e outros beneficios, uso de EPI's,

uso de uniformes, pontualidade na entrega e adequacio dos materiais de limpeza e atendimento 4 qualidade do servico) devem

ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos apresentados nas tabelas acima.

17.4.2. Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuacio total do servico,

conforme tabela e formula apresentadas abaixo:
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Faixas de pontuagio de Pagamento devido Fator de ajuste do instrumento de medicio de
qualidade de servico resultado
Até 6 pontos 100% do valor previsto 1,00
De até 6,1 a 12 pontos 97,5% do valor previsto 0,975
De 12,1 a 18 pontos 95% do valor previsto 0,95
De 18,1 a 24 pontos 92,5% do valor previsto 0,925
De 24,1 a 30 pontos 90% do valor previsto 0,90
. Sancgdes administrativas previstas no item 23 deste Sancoes administrativas previstas no item 23 deste
Acima de 30 pontos P P
Termo de Referéncia Termo de Referéncia
Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)]

17.5 A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacio concomitante de outras san¢des previstas no edital e seus anexos.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
18.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.
18.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagio

comprobatoria do cumprimento da obrigagdo contratual;

18.3. O recebimento provisodrio sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal setorial ou equipe de fiscalizacao,
através da elaboragdo de relatdrio circunstanciado, em consondncia com as suas atribui¢des, contendo o registro, a analise e a conclusio
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

18.3.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatorio circunstanciado devera conter o registro, a analise e
a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relacao a fiscalizag@o técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

18.4.1. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagdes
trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do
contrato.

18.4.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagado
ndo atestar a ultima e/ou unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio.

18.4.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.

18.5. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

18.6. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

18.6.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como
realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

18.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.7.1. realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizag@o e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito,
as respectivas corregdes;

18.7.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e
documentagdes apresentadas; e

18.7.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com
base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

18.8. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes
da incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forga das disposigoes legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

18.9. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

19. DO PAGAMENTO
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19.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de
Referéncia.
19.2. A Nota Fiscal ou Fatura deveri ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacio da regularidade fiscal,

constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais ou 2 documentacio mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

19.3. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou
fatura com o valor exato dimensionado.

19.4. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
19.4.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei

8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos
termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

19.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.5.1. o prazo de validade;

19.5.2. a data da emissdo;

19.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

19.5.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

19.5.5. o valor a pagar; e

19.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

19.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento

ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apos a
comprovagdo da regularizacdo da situac@o, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

19.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital.

19.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

19.9. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos Orgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

19.11. Havendo a efetiva execug@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

19.11.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade,
seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade
da contratante.

19.12. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril
de 2018.

19.13. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério
servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

19.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicdvel, em especial a prevista no
artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.15. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

19.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto,

o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

1= Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[1=(X) |
I=1(6/100)(I=0,00016438
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TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
20. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA
20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a

que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

20.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

20.2.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo (ex.: por falta da documentacado
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais ¢ FGTS decorrentes.

20.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescis@o contratual
dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que serfo depositados pela
Contratante em conta-deposito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentagdo, conforme
disposto no anexo XII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto
dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

20.4. A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisorias aos
trabalhadores da Contratada, que serdo depositados pela em Conta-Depdsito Vinculada, em nome do prestador dos servigos, bloqueada
para movimentagdo e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

20.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condicdes:

20.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato,
quando devido;

20.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constitui¢do, quando do gozo de
férias pelos empregados vinculados ao contrato;

20.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) saldrio proporcional, as férias proporcionais e a
indenizag¢do compensatoria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

20.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

20.5. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao

somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da licita¢@o e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

20.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;

20.5.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

20.5.3. Multa sobre o FGTS para as rescisoes sem justa causa; e

20.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

20.6. Os percentuais de provisionamento ¢ a forma de calculo serdo aqueles indicados no item 14 do Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

20.7. O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata die, conforme definido em
Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta licitacdo e institui¢do financeira.

20.8. Eventual alteragdo da forma de correcdo implicara a revisao do Termo de Cooperagdo Técnica.

20.9. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste termo de referéncia que sejam retidos por meio da conta-deposito,

deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente & empresa que vier a prestar 0s servicos.

20.10. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo da conta-deposito, os recursos atinentes a
essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

20.11. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade Contratante para utilizar os valores da conta-
depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

20.11.1. Na situag@o do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

20.11.2. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situagdo pela Administracdo, serd expedida a autorizagdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-deposito vinculada, que sera encaminhada a Institui¢do Financeira no prazo maximo de
5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatorios pela empresa.

20.11.3. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

20.11.4. A empresa devera apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentacao, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

20.11.5. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, ¢ apos a
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comprovagdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

21. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)
21.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.
21.2. Ap6s o interregno de um ano, mediante solicitagdo da Contratada, os pregos iniciais poderdo ser repactuados.
21.3. A repactuacgdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade

do reajustamento dos precos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham
sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mio de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execucdo do servigo.

21.4. A repactuagdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve
repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.
21.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagio sera contado:
21.5.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos financeiros do

acordo, dissidio ou convengao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada categoria profissional
abrangida pelo contrato;

21.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagdo de Pregos que estejam diretamente vinculados ao valor
de preco publico (tarifa): data do reajuste do preco publico vigente a época da apresentagdo da proposta;

21.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de precos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir da
data limite para apresenta¢do das propostas constante do Edital.

21.5.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a
ultima repactuacdo, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

21.6. As repactuagdes a que a Contratada fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo objeto de
preclusdo com a assinatura da prorrogacgao contratual ou com o encerramento do contrato.

21.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo so6 podera ser pleiteada apds o
decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

21.7.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagao aos custos decorrentes de mao de obra;

21.7.2. da data do ultimo reajuste do preco publico vigente, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagao de

pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa);

21.7.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em relacdo aos custos sujeitos a variacao de
pregos do mercado;

21.8. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengao coletiva da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogagao para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados,
sob pena de precluséo.

21.9. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuacdo devera
ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

21.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatdrios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convengéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

21.11. A CONTRATANTE nao se vincula as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem
do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de
obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em
lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade.

21.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovagao da variagdo dos
custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e Formago de Precos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou
convengao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

21.13. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagao dos pregos de mercado
(insumos ndo decorrentes da méao de obra), o respectivo aumento sera apurado mediante a aplica¢do do indice de reajustamento Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE),com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada,

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;

21.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a Contratante pagara a Contratada a importincia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a
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Contratada obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

21.13.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuag@o dos insumos serd, obrigatoriamente, o definitivo.

21.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

21.13.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

21.13.5. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a Contratante verificard, a cada anualidade,
se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos
valores correspondentes da planilha contratual.

21.14. O lindice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especial - IPCA/IBGE, indice oficial de monitoramento da

contratual.

21.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
21.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagio;
21.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das

proximas repactuagdes futuras; ou

21.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo do custo de mao de
obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de
vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim como para a contagem da
anualidade em repactuagdes futuras.

21.16. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagao a
diferenca porventura existente.

21.17. A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da
solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagao dos custos.

21.18. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentagio solicitada pela Contratante para a comprovagao da variagdo dos custos.

21.19. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogagdo contratual,
caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

21.20. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
propor¢ao de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condig@o para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. DA GARANTIA DA EXECUCAO

22.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos
da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com
validade durante a execugdo do contrato ¢ 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogacao.

22.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos
por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

22.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisio do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
22.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

22.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas;

22.2.2. prejuizos diretos causados & Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

22.2.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

22.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada,

quando couber.

22.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislagdo que rege a matéria.

22.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal,
com corre¢do monetaria.

22.5. Caso a opg¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

22.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do
artigo 827 do Cdédigo Civil.

22.7. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagao
ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.
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22.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a
fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

22.9. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legisla¢do que rege a matéria.

22.10. Sera considerada extinta a garantia:

22.10.1. com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a

titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

22.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia
de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

22.11. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

22.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

22.13. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovacdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias
decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas
ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

22.13.1. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho

22.14. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor
da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovagdo:(1) do pagamento
das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos, nos termos da
alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
23.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
23.1.1. falhar na execugdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratacao;
23.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
23.1.3. fraudar na execu¢do do contrato;
23.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
23.1.5. cometer fraude fiscal.
23.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes
sangoes:
I- Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
II - Multa de:

¢ 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugao dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administrag@o, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagao assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

¢ 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

¢ 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigagdo
assumida;

¢ 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

¢ 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por
ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administragio CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

¢ as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

11T - Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

v - Sangdo de impedimento de licitar e contratar com Orgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

V- Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

23.3. A Sangao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses
previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

€EI99 i el [T}

23.4. As sangdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv”’ e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

23.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infra¢des sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
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Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM|[DESCRICAO GRAU
1 PermiAtir .situacﬁo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por 04
unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualifica¢io para executar os servicos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinacio formal ou instrucio complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nio atenda as necessidades do servico, por 01
funcionario e por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos néo previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia 03
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucio do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
n Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacao de obrigacées da 01
CONTRATADA
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23.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
23.6.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
23.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

23.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

23.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio

¢ a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784,
de 1999.

23.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em
favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

23.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

23.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade
poderé cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

23.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em considerag@o a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

23.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela
Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

23.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragao
Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

23.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragao da
ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

23.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
24, DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
24.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos,
conforme disciplinado no edital.
24.2. Os critérios de qualificagdo economico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
24.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
24.3.1. Comprovacio de aptidio para a prestacio dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com

direito publico ou privado.

24.3.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundéria
especificadas no contrato social vigente;

24.3.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio
de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5,
de 2017.

24.3.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servico, a apresentagdo de diferentes atestados
de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagcdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-
operacional, a uma unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

24.3.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

24.3.6. Devera haver a comprovacio da experiéncia minima de 03 anos na prestacio dos servicos, sendo aceito o

somatério de atestados de periodos diferentes, nio havendo obrigatoriedade de os 03 anos serem ininterruptos, conforme item
10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

24.3.7. Declaracio de que instalari escritério na cidade de Juazeiro do Norte ou na Regiio Metropolitana do Cariri, a ser
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peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assumindo total responsabilidade por este fato e que nio utilizara deste para

24.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:
24.4.1. Valor Global: RS 1.060.338,12 (Um milhao, sessenta mil, trezentos e trinta e oito reais e doze centavos).
24.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composigao de precos anexa ao edital.
24.5. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego global.
24.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.
25. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIALIS.
25.1. O custo estimado da contratacao é de RS 1.060.338,12 (Um milhdo, sessenta mil, trezentos e trinta e oito reais e

doze centavos).

26. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
26.1. A dotagao or¢camentdria serd devidamente incluida no processo e a origem dos recursos orgamentarios constara no edital.
Anexos:

I - Estudo Técnico Preliminar;

IT — Instrumento de Mediciao de Resultados (IMR).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da C. Itoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Conti dos com Dedicac¢iio Exclusiva de Mao-de-Obra
Atualiza¢do: Julho/2021

——

r
JEl! L;:l’ Documento assinado eletronicamente por Ivonilson Trindade de Menezes Junior, Coordenador(a) de Contratos, em 28/06/2022,
assinatura - | 35 18:00, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

i eletrénica

— -

pr
3@'! tl’ Documento assinado eletronicamente por Maria Elisangela Marques, Coordenador de Infraestutura do Campus Juazeiro do
assinatura == | Norte, em 29/06/2022, as 08:34, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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-

r
_)EH L;:l’ Documento assinado eletronicamente por Raimundo Kleber Grangeiro da Silva, Assistente em Administraciio, em 29/06/2022, as
i 09:00, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
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Jel! L%_l’ Documento assinado eletronicamente por Janaina Bezerra Leandro de Andrade, Assistente em Administracio, em 29/06/2022, as
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1 eletrénica

09:12, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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UASG 158316 Estudo Técnico Preliminar

Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23261.002969/2021-82

2. Descricao da necessidade

A Autarquia Publica Federal, Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara —
IFCE é um importante agente de impacto nos cenarios Cearense e Nacional, ja que possui papel
singular em um processo continuado de crescimento com a criagdo de novos cursos de
graduacdo e pds-graduacdo, e a consequente contratacdo seletiva de pessoal. Dessa forma, novas
atividades surgem com a criagéo de novos setores e servigos, oriundos deste grande processo de

reestruturacdo administrativa.

Preliminarmente, importa esclarecer que a contratagdo dos servicos dos profissionais listados no
objeto deste termo justifica-se pela necessidade da manutencdo e conservacéo dos bens imoveis
a fim de garantir a operacionalizacdo de suas atividades fim de forma satisfatéria (entendendo
aguelas atividades atreladas as funcdes de ensino, pesquisa e extensdo), permitindo que estas

sgjam executadas de forma continua, eficiente e eficaz.

Ademais, a terceirizagéo dos servigos dos profissionais citados na presente demanda encontra
respaldo na Lei n° 9.632, publicada no DOU de 08/05/98, que trata da extincdo de cargos da
Administracdo Publica Federal e prevé que a contratagdo das atividades correspondentes sera
mediante a execucdo indireta. Além do Decreto n°® 9.507/2018 e da Instrucdo Normativa de n°® 05
/2017 de 26 de maio de 2017 que disciplinam a contratagdo e a execucdo indireta dos servicos
terceirizados, cujas categorias profissionais ndo mais ingressaram na Administracdo Publica
Federal, visto que ndo havera concurso publico para o provimento dos cargos objeto desta

demanda.

Portanto, trata-se de servico de caréter essencial para a administracéo (pois possibilita a gestéo
otimizar a execucdo dos seus recursos orgamentérios, direcionando os servidores para tarefas
gue agreguem valor aos objetivos institucionais) visando prioritariamente a manutencdo e a

conservacdo de todo o patrimdnio publico (instalagcdes, equipamentos, acervo documental)
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imprescindiveis a garantia de instalagcbes adequadas, como também a promog¢do da limpeza
minima dos ambientes para seus usuarios (servidores, discentes e aos que procuram diariamente
atendimento na Instituicdo). Tal contratacdo, por isso, faz-se necesséria para continuidade dos
atuais servigos desempenhados, considerando o término do contrato vigente previsto para a data

18/09/2022, o qual ndo é mais passivel de prorrogacao.

O presente Estudo Técnico Preliminar estuda a necessidade e viabilidade econémica para a
contratacdo de empresa especializada para a prestacéo de servicos terceirizados e continuados de
Almoxarife, Jardineiro, Eletricista, Auxiliar Operacional de Manutencdo, Limpador de
Piscinas e Servicos de Limpeza, com dedicacdo exclusiva de méo de obra e fornecimento de
materiais, equipamentos, EPIs e insumos necessarios ao atendimento das necessidades do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara — campus Juazeiro do Norte,
conforme discriminado na tabela abaixo:

1 1 Prestacdo de Servicos de Almoxarife (CBO: Posto 01

4141-05)

2 Prestacdo de Servicos de Jardineiro (CBO:  Posto 02
6220-10)

3 Prestaco de Servicgos de Eletricista (CBO: Posto 01
7156-10)

4 Prestacdo de Servigos de Auxiliar Posto 04
Operacional de Manutengdo (CBO: 5143-
25)

5 Prestacdo de Servicos de Limpador de Posto 01

Piscina (CBO: 5143-30)

6 Prestacdo de Servicos de Limpeza (CBO: M2 75786
5143-20)
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
IFCE Juazeiro do Norte Maria Elisangela Marques
IFCE Juazeiro do Norte Raimundo Kleber Grangeiro da Silva

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

O Termo de Referéncia devera prever a contratacdo de empresa que fornecerd mao de obra
com dedicacdo exclusiva para Prestacdo de Servicos Terceirizados de Almoxarife, de
Jardineiro, de Eletricista, de Limpador de Piscina, de Auxiliar de Servigcos Gerais e de Auxiliar
de Operacional de Manutencdo, adicionalmente responsavel por equipamentos e materiais
para a execuc¢ao dos servicos de limpeza, asseio, conservacao e manutencao predial.

Conforme item 4 do Anexo VI-B da IN 05/2017, a propor¢céo entre serventes e encarregados
ndo serd atingida individualmente, razdo pela qual ndo promoveremos a contratacao de
encarregado.

O servigo possui natureza continuada, sendo indispensavel seu fornecimento para a execugao
dos trabalhos do 6rgao e se encontra especificado na PORTARIA N 1.4787, de 27 de
novembro de 2014 e na IN 04/2020 do IFCE.

Nao h4, no caso em tela, necessidade de a contratada promover a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

Os servicos deverdo ser prestados no seguinte endereco: Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) - campus Juazeiro do Norte, localizado na Av. Placido
Aderaldo Castelo, 1646, Bairro Planalto — CEP: 63040-540.

De acordo com o ANEXO VI-B da Instrugdo Normativa 05-2017 os Servigcos de Limpeza serédo
contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo
por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a
frequéncia de cada tipo de servigo e das condicdes do local objeto da contratacéo.

Tendo em vista a previsdo de duragdo do contrato atual estender-se até o dia 18/09/2022, para
a presente contratagdo, estima-se inicio em 19/09/2022.

Os postos de Almoxarife, de Jardineiro, de Eletricista, de Auxiliar de Servigos Gerais e de
Auxiliar de Operacional de Manutencéo funcionardo de segunda a sabado, num total de 44
horas semanais, sendo os horéarios definidos pela Administracdo, conforme horario de
funcionamento do campus Juazeiro do Norte do IFCE, podendo haver divisdo de turnos ou
alteracéo conforme as necessidades da Administracao.

O posto de Limpador de Piscina funcionard de segunda a sdbado num total de 20 horas
semanais, sendo os horarios definidos pela Administracao, conforme horario de funcionamento
do campus Juazeiro do Norte do IFCE, podendo haver divisdo de turnos ou alteragdo conforme
as necessidades da Administragao.

Podera, em casos excepcionais, devidamente autorizados pela Administracdo, conforme
necessidade da mesma, ser efetuado servicos em horarios diferentes do horario de
funcionamento do campus.
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O objeto a ser contratado, enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, de que trata a
Lei n° 10.520/02 e o Decreto n° 5.450/05, por possuir padrbes de desempenho e
caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado.

A prestacdo do servigo possui hatureza continuada, pois o campus Juazeiro do Norte do IFCE,
nao dispde de recursos humanos para o atendimento desses servigos, visto que essas funcdes
foram extintas. Assim, para preenchimento da lacuna e atendimento da demanda instalada,
torna-se necessaria a terceirizacdo dos servigos de limpeza e conservagdo, contratacdo essa
autorizada através do Decreto n° 9.507, de 2018 e IN 04/2020 do IFCE.

A Contratada deverd manter preposto no IFCE — campus Juazeiro do Norte, para orientar a
execucao dos servicos, bem como manter contato com o fiscal da Contratante, responsavel em
adotar as providéncias que fizerem necessarias ao bom cumprimento das obrigacfes
contratuais, recebendo as reclamacdes daquela e, por consequéncia, tomando as medidas
cabiveis para a solucdo das falhas detectadas, conforme art. 68 da Lei n° 8.666/93.

Considerando os efeitos adversos ao meio ambiente, causados pelo setor industrial, as
escolhas dos materiais e da gestdo na produgcdo podem melhorar o nivel de sustentabilidade
no momento da contratacdo de empresas de servigos de limpeza.

A contratacdo dos Servicos de Limpeza deve prever, nas especificagdes técnicas ou
obrigagbes da contratada, mecanismos de implementacdo da sustentabilidade que estimulem e
favorecam, por exemplo, o uso de produtos e processos com menor impacto ambiental,
evitando produtos alergénicos e irritantes para o consumidor, utilizacdo de produtos naturais,
equipamentos que causem menor incdmodo e sejam mais eficientes, entre outros.

A prestacdo dos servicos é de natureza continuada, desta forma, o prazo para execucdo dos
servicos e de vigéncia do contrato deverd ser de 12 (doze) meses, prorrogaveis por iguais e
sucessivos periodos limitados a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso Il, artigo 57, da Lei
n.° 8.666/93, a contar da data de inicio da sua vigéncia. A previsdo da possibilidade de
prorrogacdo contratual se justifica em razdo de o objeto se enquadrar como servico de
natureza continua, tendo em vista que compreende a prestacdo do servico (obrigacdo de
fazer), sendo um servico auxiliar, necessario ao IFCE - campus Juazeiro do Norte para o
desempenho de suas atribuigbes, cuja interrupcdo pode vir a comprometer as atividades
realizadas no campus.

Recomenda-se que seja exigido da contratada a implementacdo de ac¢des que reduzam a
exposicdo de ocupantes do edificio e funcionarios de manutencdo a contaminantes de
particulas quimicas e biolégicas potencialmente perigosas, que possam impactar
negativamente a qualidade do ar, a saude, os sistemas de edificios e o meio ambiente,
conforme orientagdes contidas no caderno técnico de limpeza disponivel no sitio: https://www.
gov.br/compras/pt-br/agente-publico/cadernos-tecnicos-e-valores-limites/cadernos-tecnicos-e-
valores-limites-2019.

Considera-se que, para estes servi¢os, a quantidade de fornecedores nao é restrita uma vez
gue os pré-requisitos exigidos, inclusive a relacdo dos materiais solicitados, ndo limita a
participacdo de varios fornecedores. Além do mais, algumas empresas terceirizadas do proprio
campus teriam a capacidade técnica para oferecer este tipo de servigo. Diante do exposto, a
formacéo de grupo para contratacdo dos servicos é técnica e economicamente viavel e nao
representa perda de economia de escala, com vistas & maior competitividade.

Sera exigida a prestacdo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por cento),
do valor total do contrato, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
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seguro-garantia ou fianca bancaria, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias Uteis a partir
da data da celebracéo do contrato, conforme previsto na Lei n® 8.666/93.

Serdo provisionados recursos financeiros, nos percentuais previstos nas normas legais
pertinentes e especificados na Planilha de Custo e Formacéo de Precos, para o pagamento de
férias, 13° saléario, rescisdo contratual e indenizagdo compensatoria sobre o FGTS dos
trabalhadores da Contratada empregados na execuc¢édo do contrato, cujos valores retidos das
faturas mensais serdo depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada, blogueada
para movimentacdo, conforme o disposto na Instrucdo Normativa n° 05/2017, e suas
alteracbes, expedida pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao.

A realizacdo da licitacdo na modalidade Pregdo Eletrbnico do tipo menor preco vem ao
encontro da necessidade de se atender diversas demandas, visando a adoc¢éo da solucado mais
conveniente e eficiente, sobre o ponto de vista da gestdo dos recursos publicos, porquanto
toda atividade administrativa envolve uma relacdo sujeitavel ao enfoque de custo-beneficio,
delineado pelo principio da economicidade.

As empresas licitantes, adjudicatarias e contratadas estardo sujeitas as penalidades previstas
no Art. 7° da Lei n® 10.520/2002, no Art. 49 do Decreto n® 10.024/2019, e nos Artigos 86 e 87
da Lei n°® 8.666/93, assegurado o direito constitucional do contraditério e da ampla defesa.

O grau de eficiéncia da prestacdo dos servicos sera verificado mediante avaliacdo in loco do
gestor/fiscal do contrato, a partir da utilizacdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
previsto no Anexo VIII-A da IN SEGES/MPDG N° 05/2017.

A fiscalizacdo técnica do Contrato, designada por meio de portaria, sera responsavel
pela avaliagdo constante da execucdo do objeto, utilizando o IMR e redimensionando o
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, se for o caso.

O Instrumento de Medicdo de Resultados sera parte integrante do Termo de Referéncia.
Dos Servicos

Almoxarife: o servigco faz-se necessario para execucao de tarefas relacionadas a organizacéo
e a manutencdo do estoque no interior do Almoxarifado e ao apoio no recebimento e na
entrega de materiais de consumo e permanente, atendendo as demandas internas (entrega) e
externas (recebimento), além de outras demandas correlatas a area de atuagdo deste
profissional. A demanda por 1 (um) profissional visa dar o apoio ao setor de Almoxarifado e
Patrimbnio, que atualmente necessita deste profissional com vistas a um atendimento de
gualidade e satisfat6rio a comunidade.

Jardinagem: servico essencial considerando a area “verde” da instituicdo, compreendendo os
jardins, gramados, inclusive do campo de futebol, cercas vivas, arvores nativas, ornamentais e
frutiferas. A manutencéo dos jardins, o controle das podas nas arvores e a irrigacdo sdo o0s
servicos demandados aos profissionais da jardinagem. A necessidade de 2 (dois) postos se
justifica pela area existente e a presente solicitacdo apenas requer a continuidade do
guantitativo ja existente no contrato vigente.

Manutencao Predial: a estrutura fisica do IFCE — campus Juazeiro do Norte, com mais de 20
(vinte) anos de funcionamento, necessita de uma frequéncia continua dos servicos de
manutencdo em suas instalacdes. A contratacdo cria condigdes favoraveis para a manutencao
preventiva e corretiva, permitindo a funcionalidade e a seguranca das instalagfes fisicas, bem
como o atendimento das variadas demandas de servi¢os ligados a area da manutencéo de
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edificagbes. Desta forma, torna-se necessaria, a esta coordenadoria de infraestrutura, que é
responsavel pela manutencdo da infraestrutura fisica do campus, a contratacdo deste servico
para evitar transtornos aos usuarios e/ou ma condi¢des de trabalho. A estimativa dos postos
propostos € baseada na mesma demanda dos contratos ora vigentes e justifica-se pela
complexidade de se estabelecer um indicador para a produtividade dos servigos, 0s quais
caracterizam-se pela presenca do trabalhador no posto, estando este apto a atender as
demandas que possam surgir com eficacia e rapidez.

Limpeza: servigcos necessarios e essenciais na manutencdo das condi¢cdes necessarias para
gue a comunidade académica esteja em um ambiente saudavel, em bom estado de
conservacdo, asseio e higiene, evitando comprometer o bom andamento das atividades
pedagdgicas, bem como as condi¢Bes de trabalho e a salude das pessoas que se utilizam do
espaco institucional. A estimativa dos postos é baseada nas areas fisicas e frequéncias de
limpeza, conforme estabelecido no caderno técnico de referéncia.

Limpador de Piscina: servicos necessarios e essenciais para limpeza, desinfecgéo,
conservacao e manutencdo da piscina semiolimpica do campus, sendo essencial para as
aulas praticas do curso superior em Educacdo Fisica do Campus. Visando a promocéo da
saude para os que participam das aulas de natacdo e hidroginéstica, garantindo a continuidade
do atendimento a comunidade. A estimativa do quantitativo a ser contratada corresponde ao
mesmo nimero demandado no contrato vigente, por atender a necessidade do Orgéo.

Eletricista: a prestacdo de servicos de manutencdo elétrica predial tem o objetivo de
assegurar a execucado do conjunto de atividades necessérias a preservacdo das caracteristicas
de desempenho técnico das instalacbes elétricas incorporadas a edificacdo, bem como da
preservacdo da vida util de equipamentos elétrico-eletrdnicos, por meio da realizagéo
de manutencBes preventivas, preditivas e corretivas na rede elétrica. Tais servicos
desempenhados contribuem para uma maior seguranca das instalacdes presentes no campus
Juazeiro do Norte. A estimativa do quantitativo a ser contratada corresponde ao mesmo
nimero demandado no contrato vigente, por atender a necessidade do Org&o.

Forma de Prestagéo dos Servigos:
Almoxarife:

* Recepcionar produtos:

¢ Verificar notas fiscais;

¢ Descarregar produtos;

* Confrontar notas e pedidos com a nota de empenho;

* Pesar produto caso necessario;

* Tirar amostra de produtos caso necessario;

* Encaminhar materiais para armazenagem.

* Conferir produtos e materiais

* Conferir prazos de entrega dos produtos;

* Conferir quantidades;

* Conferir marcas dos produtos;

* Conferir qualidade e vencimento dos produtos;

* Conferir produtos com o solicitante;

* Devolver itens em desacordo;

* Medir temperatura do compartimento de carga de veiculos, em caso de produtos
pereciveis;
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* Conferir o estado fisico das embalagens (amassado, furado, etc.)
* Registrar dados no sistema

* Cadastrar produtos no sistema;

* Lancgar entrada de mercadorias/produtos;

* Lancgar baixa de mercadorias/produtos;

* Solicitar reposicdo de estoque;

* Registrar prazos de entrega;

* Registrar condi¢cbes de pagamento;

* Enviar documentos fiscais para o setor contabil;

* Arquivar documentos

* Armazenar produtos e materiais

* Definir areas de armazenamento por tipo de produto;
* Colocar produtos em prateleiras, porta paletes, drivers, blocagem, gaiolas etc.;
* Armazenar produto acabado;

* Armazenar produtos pereciveis;

* Armazenar gases em dep0sitos especiais;

* Armazenar produtos sucateados

* Preparar mercadorias/produtos para distribuicdo
® Separar produtos por pedidos;

® Separar notas por pedidos;

* Reabastecer o local de separacéo;

* Separar mercadorias/produtos por solicitante.

* Controlar estoque

¢ Dimensionar quantidades minimas e maximas;

* Controlar mercadorias de alta e baixa rotatividade;

* Fazer previsdo mensal de estoque;

* Controlar datas de vencimento de produtos;

* Controlar qualidade dos produtos armazenados;

* Vistoriar produtos avariados;

* Controlar produtos danificados na manipulagéo;

* Controlar devolucéo de itens;

* Controlar estoque fisico e contabil;

* Controlar termo de responsabilidade de materiais acautelados;
* Controlar estoques futuros;

* Controlar mercadorias por fornecedores;

¢ Controlar produtos congelados em camaras frias/freezer,
* Controlar mercadoria por tempo de estoque

* Organizar local de armazenagem

* Planejar o layout de armazenagem

¢ Sinalizar areas de risco

* Organizar prateleiras

* Ordenar paletes, contéineres e equipamentos

* QOrganizar produtos no espaco fisico

* Agrupar produtos

* Ordenar materiais

* Limpar o local de armazenamento e equipamentos;
* Separar material reciclavel e reutilizavel;

* Controlar o acesso de pessoas.
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Jardineiro:

* Proceder diariamente a limpeza dos jardins da entrada principal e da biblioteca retirando
toda espécie de lixo, detritos e folhagens;

* Limpar e retirar as plantas de plantio ndo programadas dos jardins de acordo com a
programacéo da fiscalizacéo;

* Realizar a irrigagéo dos jardins e plantas de forma a garantir o perfeito desenvolvimento
e desempenho da ornamentacdo, em consonancia com o clima de cada estacdo anual,
bem como as intervencdes solicitadas pela fiscalizacao;

* Realizar o corte dos gramados mensalmente quando os intervalos ndo forem definidos
pela fiscalizacao;

¢ Adubagéo orgéanica e/ou quimica onde se fizer necessario;

* Controle de pragas e doencas;

* Substituicdo de plantas mortas ou decadentes;

* Combate a formigas e cupins, salivas e outros insetos nocivos e pragas diversas;

* Substituicdo de mudas de plantas inadequadas ou decadentes por mudas novas de
espécies fornecidas pela contratante;

* Colocacdo de terra vegetal preta, previamente adubada sempre que necessario;

* Descompactacéo do solo nas areas onde se fizer necessaria bem como na abertura de
novos jardins e/ou areas verdes;

* Manutencdo dos vasos com plantas ornamentais;

* Realizar a poda das plantas com a utilizacdo de técnicas adequadas a cada espécie
vegetal de acordo com a programacao da fiscalizagéo;

* Realizar adubacgéo anual por espécie, a ser executada, preferencialmente, no periodo de
chuvas intensas;

* Realizar a forracdo, no minimo, uma cobertura anual de terra apropriada na area
gramada, preferencialmente no periodo de inicio das chuvas. Caso seja necessario, e a
critério da fiscalizagdo, deveréo ser realizadas outras coberturas;

e Abrir covas para adubacao de plantio de mudas de arvores ornamentais, em areas
adjacentes aos jardins, destinadas a arborizacao;

e Efetuar a composi¢do e manutencdo dos vasos com plantas ornamentais, sempre que
solicitado;

* Recolher e armazenar os aparos do jardim (folhas caducas, corte de grama, poda de
arvores e arbustos) em local apropriado para compostagem;

* Rocar o mato, quando necessario, e dar destinagdo adequada as aparas produzidas;

* Realizar outros servicos pertinentes a area quando solicitados pela fiscalizacdo de
acordo com o Cédigo Brasileiro de Ocupagoes.

Eletricista:

* Verificar as condi¢gBes de funcionamento e seguranca dos quadros gerais de distribuicédo
quinzenalmente;

* Inspecionar iluminagcdo dos ambientes coletivos com vistas a identificar avarias nas
lampadas/luminarias;

* Operar, ligar, desligar conjunto motobomba, iluminagédo e aparelhos de refrigeracdo de
acordo com a programacao definida pela fiscaliza¢ao;

¢ |Instalar dutos de acordo com as normas técnicas;

* Realizar limpeza e manutencdo dos quadros de distribuicdo geral e secundarios pelo
menos uma vez a cada trimestre;

* Verificar semestralmente a manutencdo, em especial o aperto de parafusos de contato
com disjuntores, barramentos e demais conectores dos quadros gerais de distribuicao;
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* Verificar semestralmente a situacdo dos para-raios (limpar isoladores e verificar
continuidade do aterramento);

¢ Enfiar condutores elétricos nos dutos;

* Instalar quadros de distribuicdo de circuitos;

* Seguir padrées de medicéo;

* |nstalar pontos de luz;

* Balancear cargas do circuito de distribuicédo;

* Testar as instalacfes elétricas;

* Interpretar esquemas elétricos dos equipamentos;

* |dentificar o defeito elétrico dos equipamentos;

* Preparar equipamentos para a manutencao;

* Testar funcionamento de maquinas, equipamentos e sistemas;

* Fazer ensaios elétricos dos equipamentos;

* Instalar refletores;

* Confeccionar e utilizar extensoes;

* Assessorar a equipe de Tecnologia da Informagdo do campus com vista ao ajustamento
da rede ldgica,;

* Realizar mensalmente a verificacdo e/ou manutencdo dos no-breaks e das luminarias de
emergéncia;

* Realizar outros servicos pertinentes a area quando solicitados pela fiscalizacdo em
acordo com o Caédigo Brasileiro de Ocupagoes.

Auxiliar Operacional de Manutencgéo:

* Executar servigcos de manutencéo elétrica;

* Executar servigcos de manutencdo mecanica;

* Auxiliar o eletricista na verificacdo dos equipamentos e iluminacéo;
¢ Auxiliar o eletricista a reparar, relatar avarias, trocar e fazer instalacdes elétricas;
* Realizar troca de equipamentos de iluminagéo;

* Executar manutenc¢do hidraulica;

¢ Verificar funcionamento de instalacao hidraulica;

* Limpar equipamentos hidraulicos;

* Consertar instalacao hidraulica;

* Trocar instalacao hidraulica;

* Limpar filtros;

* Trocar areia do filtro;

* Trocar filtros;

* Realizar manutenc@o semestral nos hidrantes com teste hidrico;
* Desentupir ralos, pias e vasos sanitarios;

* Realizar limpeza das caixas de gordura;

* Realizar manutencdo das caixas de esgoto;

* Realizar manutencéo de carpintaria e alvenaria;

* Vedar fendas e emendas;

* Reformar paredes;

* Reformar revestimentos;

* Realizar servigcos de alvenaria em pedras e/ou tijolos;

* Realizar servigos de pintura;

* Reparar trincas e rachaduras;

* Impermeabilizar superficies;

* Recuperar pinturas;

9 de 32



UASG 158316 Estudo Técnico Preliminar

* Repor ceramica (azulejos, pastilhas e pisos);

* Consertar moveis;

* Substituir portas e janelas;

* Ajustar portas e janelas;

* Reparar divisérias;

* Consertar forros;

* Realizar servicos de solda em méveis e esquadrias (portas e janelas);

* Realizar outros servicos pertinentes a area de manutencao predial quando solicitados
pela fiscalizacdo em acordo com o Codigo Brasileiro de Ocupacbes.

Limpador de Piscina:

* Aspirar fundo da piscina;

* Medir PH, cloro, dureza e alcalinidade da agua,;
* Avaliar turbidez e cor da agua;

* Adicionar produtos quimicos a agua;

* Esfregar borda, paredes e fundo da piscina;

* Peneirar agua da piscina;

* Registrar parametros de qualidade da agua;

* Medir temperatura da agua;

¢ Verificar nivel da agua.

Auxiliar de Servigcos Gerais

* Limpar superficies (paredes, pisos, etc.);

* Limpar méveis e equipamentos;

* |avar fachadas;

® Limpar vidros;

* Aspirar po;

* |avar pisos;

* Encerar pisos;

* Remover sujeira;

* Varrer pisos;

* Secar pisos;

* Passar pano seco e/ou umido;

* Limpar cortinas e persianas;

* Recolher lixo;

* Transportar materiais, méveis e equipamentos entre Almoxarifado e setores do campus;
* Carregamento de camionetas e caminhdes de materiais e/ou residuos;
* Transportar materiais de construcao entre ambientes do campus;
* Operar maquina de lavar loucas;

* Operar maquina de lavar roupas;

* |avar ternos, toalhas, capas de cadeiras, guardanapos, flanelas;
* Limpeza dos veiculos institucionais;

* Realizar rega de plantas e gramineas.
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Para a perfeita execucéo do servi¢co, o enquadramento das categorias profissionais que seréo
alocados pela contratada dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) é a seguinte:

GRUPO ITEM DESCRICAO/ Unidade de Medida Quantidade

ESPECIFICACAO

1 Prestacdo de  Servicos dePosto 01
Almoxarife (CBO: 4141-05)

2 Prestacdo de Servicos de JardineiroPosto 02
(CBO: 6220-10)

3 Prestacdo de Servicos de EletricistaPosto 01
(CBO: 7156-10)

4 Prestacdo de Servicos de Auxiliar Posto 04
Operacional de Manutencéo (CBO:
5143-25)

5 Prestacdo de Servicos de Limpador Posto 01

de Piscinas (CBO: 5143-30)

6 Prestacédo de Servigcos de LimpezaM? 75786
(CBO: 5143-20)

METODOLOGIA DE REFERENCIA DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO,
INCLUSIVE DA PISCINA

AREAS INTERNAS

Os servicos serdo executados pelo contratado na seguinte frequéncia:

DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive
aparelhos elétricos, extintores de incéndio, telefones, etc;

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos industriais, vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;

Varrer os pisos de cimento (calgadas e pragas internas);

Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

Limpar o elevador com produtos adequados;

Passar pano Umido com &lcool nos tampos das mesas e assentos do refeitdrio e copas
antes e apos as refeicdes;
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* Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinacdo as
associacOes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n°
5.940, de 25 de outubro de 2006, procedida pela coleta seletiva de papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da legislacdo vigente;

* Limpar os corrimaos;

* Suprir os bebedouros com garrafdes de dgua mineral, adquiridos pela Administracéo; e

* Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

* DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

e Efetuar a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante;

* Limpar com saneantes domissanitarios 0os pisos dos sanitarios, copas e outras areas
molhadas; e

* Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-0s para
local indicado pela Administragao.

e SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

* Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;

* Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas por laminados;

* Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

¢ Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos moveis
encerados;

* Limpar, com produto apropriado, as forragbes de couro ou plastico em assentos e
poltronas;

* Limpar e polir todos 0os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

* |Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

* Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

* Retirar 0 po e residuos, com pano umido, dos quadros em geral; e

* Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

e SEMANALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

* Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool.

* MENSALMENTE, UMA VEZ:

* Limpar as calhas das luminarias por fora;

¢ Limpar forros, paredes e rodapés;

* Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

* Limpar persianas com produtos adequados;

* Remover manchas de paredes;

* Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de
malha, enrolar, pantografica, correr, etc.); e

e Efetuar revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més;

* Limpeza de veiculos institucionais;

* Manutencdo de compoteiras através do revolvimento das camadas de composto;

* TRIMESTRALMENTE, UMA VEZ:

* Aplicacdo de cupinicida, nas areas afetadas por cupins;

* Combate a formigas, salvas com aplicacao de inseticidas;

* Dedetizacao e desratizacdo do restaurante académico, copas e banheiros.

e ANUALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

* Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato.

¢ ANUALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

* |avar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las.
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* ESQUADRIAS EXTERNAS

* Os servi¢os serdo executados pela contratada na seguinte frequéncia:

* QUINZENALMENTE, UMA VEZ:

* Limpar as faces interna e externa das janelas com folhas de vidro do restaurante
académico, biblioteca, anexo ao Bloco E, laboratério de Mecénica Industrial e Galpao do
Almoxarifado, aplicando produtos anti-embacantes.

e SEMESTRALMENTE, UMA VEZ:

* Limpar a face externa das janelas dos Blocos B, C, D e E em conformidade com as
normas de seguranca do trabalho, aplicando produtos anti-embacantes.

AREAS EXTERNAS

* Os servi¢os serdo executados pela contratada na seguinte frequéncia:

* Para efeitos de distribuicdo da area externa foi adotado a segmentacdo do espaco
externo em quatro quadrantes, sendo que em cada semana sera priorizada a limpeza de
cada um destes espacos.

e DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

* Varrer as areas pavimentadas;

* Realizar a separacgdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinacdo as
associacfes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto no
10.936, de 12 de janeiro de 2022, procedida pela coleta seletiva de papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da legislacdo vigente.

* Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

¢ SEMANALMENTE, UMA VEZ:

* Limpar e polir todos 0os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.);

* Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes do quadrante de trabalho;

* Escovacdo das bordas e fundo da piscina;

* Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

* SEMANALMENTE, TRES VEZES:

* Escovacdo e aspiracdo da piscina;

* Aspirar lentamente o fundo da piscina, com atencéo aos cantos, onde frequentemente se
acumula mais sujeiras;

* Limpar a superficie da 4gua da piscina;

* Apanhar o lixo e as folhas caidas nas imedia¢gfes da piscina;

* Limpar a fundo da piscina com os devidos produtos de limpeza;

* Aplicagéo de cloro na piscina;

* Filtrar 4gua da piscina;

* QUINZENALMENTE:

¢ Aplicacdo de produtos para decantacdo da 4gua da piscina;

* MENSALMENTE, UMA VEZ:

* Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento; e

* Efetuar a capina e rocada, retirar de toda area externa plantas desnecessérias, cortar
grama e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas.

* SEMPRE QUE NECESSARIO A CRITERIO ADMINISTRATIVO:

* Deslocamento de materiais, moveis e equipamentos entre 0s setores da institui¢cao;

e Acompanhamento para carga e descarga de materiais, méveis e equipamentos por
ocasido da realizacdo de eventos externos a instituicao;

* Aplicacdo de corretivos para a piscina caso 0s produtos constantes deste termo de
referéncia ndo sejam utilizados de forma coerente, satisfatéria ou na qualidade adequada

13 de 32



UASG 158316 Estudo Técnico Preliminar

e que gere prejuizos ao tratamento da agua. Os produtos caso venham a ser utilizados
sera por conta da empresa nao ensejando qualquer ressarcimento considerando o
objetivo de sua aplicacao.

5. Levantamento de Mercado

Procedeu-se a andlise de contratacdes similares, inclusive do contrato ainda vigente e de
outros 6rgdos e entidades, mediante consulta de documentos licitatérios, com o escopo de
identificar e buscar novas metodologias, tecnologias, inovacdes e solu¢cdes de mercado, que
melhor atendessem as necessidades e interesses da Administracao Publica.

Dessa maneira, diante da demanda exposta no item “Descricdo da Necessidade” deste Estudo
Preliminar, observaram-se as seguintes solucdes disponiveis no mercado: (1) contratacdo de
servigo de limpeza e conservagao com dedicagdo exclusiva de méo de obra e fornecimento de
materiais; (2) contratagdo de servico de limpeza e conservagdo sem o fornecimento de
materiais; e (3) contratacdo de servicos de limpeza e conservacédo sem dedicacdo de mao de
obra exclusiva e sem fornecimento de materiais. As solu¢bes encontradas serdo detalhadas a
seguir.

A contratacdo de servico de limpeza e conservacdo com dedicacdo exclusiva de méo de obra e
fornecimento de materiais, amplamente ofertado pelo mercado para os setores publico e
privado, consiste na contratacdo de empresa que manterd seus empregados a disposicdo nas
dependéncias do IFCE - campus Juazeiro do Norte. Os recursos materiais necessarios a
correta e efetiva realizacdo da limpeza e conservacéo séo disponibilizados pela contratada. A
distribuicdo, o controle e a supervisdo dos recursos humanos alocados no contrato sao
fiscalizados pelo IFCE.

A contratagdo de servigo de limpeza e conservacdo sem o fornecimento de materiais consiste
na contratacdo de empresa que manterd seus empregados a disposicdo nas dependéncias do
IFCE - campus Juazeiro do Norte. Os recursos materiais necessarios a correta e efetiva
realizacdo da limpeza e conservacdo sdo de responsabilidade do IFCE- campus Juazeiro do
Norte, assim como a distribuigdo, o controle e a supervisdo dos recursos humanos alocados no
contrato.

E importante destacar que, nas solu¢Bes supracitadas, é possivel que os servicos sejam
prestados fora das dependéncias do IFCE- campus Juazeiro do Norte, desde que ndo seja nas
dependéncias da contratada, que a fiscalizacdo seja pratichvel e que a contratada nao
compartilhe os recursos disponiveis de uma contratacdo para execucao simultdnea de outros
contratos.

No caso da contratacdo de servicos de limpeza e conservacdo sem dedicacdo de méo de obra
exclusiva e sem fornecimento de material, ndo h& alocagdo continua de empregados da
contratada nas dependéncias do 6rgdo ou fornecimento de recursos materiais para prestacao
do servigo. Este tipo de contratacdo é mais adequado quando ndo ha necessidade de
prestacdo diaria e constante do servico como lavanderia, manutengdo preventiva ou corretiva

de equipamentos, locacao de maquinas, etc.

Considerando a descricdo das solucbes 1, 2 e 3, a contratacdo de servico de limpeza e
conservacdo com dedicacao exclusiva de mao de obra e fornecimento de materiais mostra-se
mais apropriada a demanda do IFCE- campus Juazeiro do Norte, pois 0 servico de limpeza e
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conservacao exige a manutencao de pessoal a disposicdo em periodo integral e de forma
exclusiva. Ademais, a aquisicdo de itens para a prestacdo dos servigos gera custos para o
IFCE - campus Juazeiro do Norte com licitagdo, armazenamento, controle do estoque, além de
mobilizar servidores periodicamente, considerando a anualidade da contratacdo, para o
planejamento e aquisicdo de material.

Por fim, é vélido ressaltar que os cargos relacionados a atividade de limpeza e conservacao,
foram extintos pela Lei n°® 9.632, de 07 de maio de 1998, e conforme previsto no artigo 7° da
Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, a Administracdo podera contratar, mediante
terceirizacdo, as atividades dos cargos extintos ou em extincdo elencados na referida Lei.

6. Descricao da solucao como um todo

Da contratacao

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de limpeza, conservacdo e
asselo, com fornecimento de materiais, em regime de dedicacdo exclusiva de mé&o de obra,
prestados de forma continua ao Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara —
IFCE - campus Juazeiro do Norte.

De acordo com o Anexo VI-B da Instrucdo Normativa 05/2017, os servigos de limpeza e
conservagao serdo contratados com base na érea fisica a ser limpa, estabelecendo-se uma
estimativa do custo por metro quadrado, observadas a peculiaridade, a produtividade, a
periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das condi¢des do local objeto da
contratagao.

Conforme item 4 do Anexo VI-B da IN 05/2017, a proporgado entre serventes e encarregados néo
serd atingidaindividualmente, razdo pela qual ndo promoveremos a contratacéo de encarregado.

O servico terd natureza continuada conforme instrucdo Normativa 04/2020, que dispde sobre os
procedimentos inerentes a caracterizagdo dos servigos prestados de forma continua no ambito do
Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara— IFCE.

A solucéo escolhida sera adquirida através de processo licitatério, que visara obter a proposta
mais vantajosa para a administracdo, agregando preco e qualidade, através da definicdo de
critérios técnicos. A realizagdo da licitacdo na modalidade Pregdo Eletrénico, do tipo menor
preco, vem ao encontro da necessidade de se atender diversas demandas, visando adog¢éo da
solucdo mais conveniente e eficiente, sobre o ponto de vista da gestdo dos recursos publicos,
porquanto toda atividade administrativa envolve uma relacéo inerente ao enfoque de custo-
beneficio, delineado pelo principio da economicidade.

Os fornecedores interessados em participar deverdo apresentar planilha de custos e formacdo de
precos que subsidie a andlise da exequibilidade do preco ofertado. Ser&o provisionados recursos
financeiros, nos percentuais previstos nas normas legais pertinentes e especificados na Planilha
de Custo e Formacédo de Precos, para 0 pagamento de férias, 13° salario, rescisdo contratual e
indenizacdo compensatéria sobre o FGTS dos trabalhadores da Contratada empregados na
execucdo do contrato, cujos valores retidos das faturas mensais serédo depositados pelo
Contratante em conta-deposito vinculada, blogueada para movimentacéo, conforme o disposto
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na Instrucdo Normativa n® 05/2017, e suas alteracOes, expedida pela Secretaria de Gestdo do
Ministério do Plangjamento, Desenvolvimento e Gestéo.

Deverdo ainda comprovar qualificagdo técnica suficiente que comprove sua capacidade de
operacionalizacdo dos servicos contratados, através da Comprovacdo de aptidéo para a prestacéo
dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto da licitagéo, ou
com o item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

Os atestados dever&o referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um
ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item
10.8 do Anexo VII-A dalIN SEGES/IMP n. 5, de 2017.

Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacéo de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para
fins de comprovagéo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A daIN SEGES/MP n. 5/2017.

Devera haver a comprovacéo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo dos servicos,
sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
3 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A dalN SEGES/MPDG n.
5/2017.

O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cOpia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados 0s servicos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VI1I-A dalN SEGES/MP n. 5/2017.

As empresas licitantes poderdo realizar vistoria, ndo obrigatoria, nas instalacbes do local de
execucdo dos servigcos, acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante prévio
agendamento.

Declaragdo de que instalara escritorio na cidade de Juazeiro do Norte ou na Regido
Metropolitana do Cariri, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados a
partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VII da
IN SEGES/MP n° 05/2017, conforme modelo que sera anexado ao edital. Caso a licitante ja
disponha de matriz, filial ou escritorio no local definido, deverd declarar a instalacdo
/manutencao do escritério.

A empresa contratada devera fornecer material de consumo nas quantidades listadas neste estudo
preliminar, com o fito de dar maior eficiéncia a prestacéo do servico a ser contratado.

Dever&o ser disponibilizados os uniformes pela Contratada aos seus empregados, listadas neste
estudo preliminar. Os uniformes deverdo ser fornecidos pela empresa contratada nas quantidades
listadas, conforme ANEXO 1, sem qualquer repasse do custo para 0 empregado.

A Contratada deverd manter preposto no IFCE — campus Juazeiro do Norte, para orientar a
execucdo dos servigos, bem como manter contato com o fiscal da Contratante, responsavel em
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adotar as providéncias que fizerem necessarias ao bom cumprimento das obrigacfes contratuais,
recebendo as reclamagbes daquela e, por consequéncia, tomando as medidas cabiveis para a
solucéo das falhas detectadas, conforme art. 68 daLel n° 8.666/93.

Em conformidade com a Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes (CBO) do Ministério do
Trabalho e Emprego, dos profissionais de limpeza (CBO 5143-20), requer-se ensino
fundamental completo ou préatica profissional no posto de trabal ho.

As empresas licitantes, adjudicatarias e contratadas estaréo sujeitas as penalidades previstas no
Art. 7° da Lei n® 10.520/2002, no Art. 49 do Decreto n°® 10.024/2019, e nos Artigos 86 e 87 da
Lei n°8.666/93, assegurado o Direito Constitucional do Contraditério e da Ampla Defesa.

Dos Servicos Prestados de For ma Continua

Outro ponto relevante é que a solugdo escolhida para o atendimento da necessidade pode ser
caracterizado como servico continuo, uma vez que atende conjuntamente aosincisos|, Il elll do
Art 8 da INSTRUCAO NORMATIVA N° 4/2020/IFCE e sua ratificagdo como detalhado a
seguir: (1) os servicos de Almoxarife, Jardinagem, Auxiliar Operacional, Eletricista, Limpador
de Piscina e Auxiliar Servicos Gerais, pela sua essencialidade, visa atender a necessidade
publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, (1) assegurando a
integridade do patrimonio publico e o funcionamento das atividades finalisticas do IFCE, (l11) de
modo que sua interrupcado pode comprometer a prestacdo do servigo publico e o cumprimento da
missdo institucional do IFCE. De fato, a contratacdo do servico em guestdo € uma necessidade
permanente e possibilita a conservacdo da estrutura fisica da instituicdo, proporcionando o
funcionamento eficaz das atividades institucionais, como fruto de um ambiente preservado.

Assim, o contrato sera de 12 meses, por se tratar de prestacéo de servicos a serem executados de
forma continua, podendo ter sua durac&o prorrogada por iguais e sucessivos periodos com vista a
obtencéo de precos e condi¢cbes mais vantajosas para a Administracdo, contudo limitado ao
prazo maximo de 60 (sessenta) meses (art. 57, inciso |1, daLei n° 8.666/93).

Da Produtividade

Conforme previsto na IN n°® 05/2017, os servicos serdo contratados com base na érea fisica a ser
limpa, estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a
peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das
condicdes do local objeto da contratagao.

A produtividade adotada na presente contratacdo sera a estabel ecida nos termos do Estudo sobre
a Composicéo dos Custos dos Vaores Limites Servicos de Limpeza e Conservacéo, elaborado
pelo Ministério da Economia, no ano 2019, para o Estado do Cear&

Os Valores Limites referente a limpeza e conservagdo, observaram os seguintes indices de
produtividade por servente, em jornada de oito horas diarias, ndo inferiores a:

| - &reasinternas:
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Pisos frios: com produtividade de 800 a 1200 m? (oitocentos a mil e duzentos metros quadrados);
Il - &reas externas:

a) Varricao de passeios e arruamentos com produtividade de 6000 m2 a 9000m?; (seis mil
e anove mil metros quadrados);

b) Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria com produtividade
de 100.000 m? (Cem mil metros quadrados)

Da execucao dos servigos

Os servicos minimos a serem executados para 0 campus Juazeiro do Norte estdo descritos no
ponto 4 - Requisitos da contratacéo deste Estudo preliminar.

Do Instrumento de M edicdo de Resultado - IMR

Conforme disposto na Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, Anexo V-B, o
Instrumento de Medicéo de Resultados (IMR) serd utilizado como mecanismo para defini¢ao,
em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, dos niveis
esperados de qualidade da prestacéo do servico, previsto no Anexo VIII-A dalN SEGES/MPDG
N° 05/2017.

A fiscalizagdo técnica do Contrato, designada por meio de Portaria, sera responsavel pela
avaliagdo constante da execucédo do objeto, utilizando o IMR e redimensionando o pagamento
com base nos indicadores estabel ecidos, se for o caso. Por fim, destacamos que o Instrumento de
Medicdo de Resultados sera parte integrante do Termo de Referéncia.

Da Conta Vinculada

De acordo com o art. 18 da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017, é obrigatéria a
utilizacdo da Conta-Depdsito Vinculada bloqueada para movimentacdo ou do Pagamento pelo
Fato Gerador como garantia do cumprimento das obrigacdes trabal histas nas contratacbes de
servicos continuados com dedicacdo exclusiva de méo de obra. A escolha deve ser baseada nas
especificacOes da contratacdo e justificada com base na avaliagdo da relagéo custo-beneficio.

Ambos procedimentos possuem vantagens e desvantagens, porém optamos pela utilizacdo da
Conta-Deposito Vinculada blogueada para movimentacéo pel s motivos a seguir expostos:

a. A Conta-Depdsito Vinculada bloqueada para movimentacdo é mais antiga e conhecida
pelos servidores envolvidos na gestdo e fiscalizagcdo dos contratos que atuardo com maior

seguranca;

b. Existéncia do Termo de Cooperacdo Técnica n° 01/2020 que tem como objeto
regulamentar o estabelecimento dos critérios para abertura de Deposito em Garantia —
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bloqueado para movimentacéo, destinado a abrigar 0s recursos provisionados de rubricas
constantes da planilha de custos e formagdo de precos dos contratos firmados pela
ADMINISTRAQAO PUBLICA FEDERAL, bem como viabilizar o acesso da
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL aos saldos e extratos de todos os “ Eventos”;

c. A necessidade de menor esfor¢o da Administragdo com a utilizagdo da Conta-Depdsito
Vinculada blogueada para movimentacéo deve ser considerada pelo fato do acimulo de
trabalho e quantitativo reduzido de servidores;

d. Existéncia do Caderno de Logistica para prestacéo de servicos de limpeza, asseio e
conservacdo com diretrizes para elaboragéo de planilha de custos e formagdo de precos
considerando a utilizagdo da Conta-Depdsito Vinculada bloqueada para movimentagao.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O servico de limpeza e conservagdo € contratado a partir das &reas que necessitam ser limpas em
cada unidade, ou segja, a contratacdo € feita por metro quadrado, estabelecendo-se uma
produtividade para dimensionamento do namero de postos. Considerando a metragem do
campus Juazeiro do Norte, segue abaixo demanda que sera contratada, com base nos estudos

técnicos preliminares:
AreasInternas; 10.654,40 m?
Areas Externas: 63.324,12 m?2

Esquadrias: 1.807,01 m?

O campus Juazeiro do Norte possui 10.654,40 m? de area interna e 63.324,12 m? de area externa,
aém de 1.807,01 m? de esguadrias, conforme informado no subitem 7.1. Assim, para a
elaboracdo do valor estimado, deve ser considerada a area interna, externa e esguadrias, que
necessitam dos servicos de limpeza, e a produtividade adotada para cada tipo de ambiente,
conforme os limites estabel ecidos no caderno técnico. Considerando todos esses fatores, temos
as proj egdes abai xo:

AREA Area(M?) |Produtividade |Prego Unitario  |Prego
(M?) Metro (R¥M2)  |Mensal (R$)
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AREASINTERNAS- PISOS 569,71 1200 R$ 3,73 [2126,1754
ACARPETADOS

AREASINTERNAS- PISOSFRIOS 7904,40 1200 R$ 3,73 [29.499,4666
AREASINTERNAS- LABORATORIOS (1330,91 450 R$9,95 [13.24533
AREASINTERNAS- ALMOXARIFADOS |412,69 2500 R$1,79 [739,2825
/IGALPOES

AREASINTERNAS- AREASCOM 0,00 1500 R$2,99 (0,00
ESPACOSLIVRES- SAGUAO, HALL E

SALAO

AREASINTERNAS- BANHEIROS 436,69 300 R$ 14,93 [6.518,9626
AREASEXTERNAS- VARRICAO DE 8324,12 9000 R$0,50 (4.142,1166

PASSEIOSE ARRUAMENTOS

AREASEXTERNAS- PATIOSE AREAS |0,00 2700 R$1,66 [0,00
VERDES COM ALTA FREQUENCIA

COLETA DE DETRITOSEM PATIOSE |55000,00 100000 R$0,04 |R$
AREASVERDES COM FREQUENCIA 2.463,1405
DIARIA

ESQUADRIASEXTERNAS - FACE 1535,69 380 R$1,00 [R$
EXTERNA SEM EXPOSICAO A 1.534,1099

SITUACAO DE RISCO

ESQUADRIASEXTERNAS- FACE 271,32 380 R$1,00 |R$271,0408
INTERNA
TOTAL R$ 60.539,62
Area (m?) VR Unit (R¥m?) |Postos
75786 0,7988 12,97

Considerando o estudo técnico preliminar, o qual chegou-se ao quantitativo de 13 postos de
servente de limpeza, realizou-se despacho (documento SEI 3643905) para a Diretoria de
Administragdo e Plangamento para analisar a viabilidade orgcamentéria para contratacéo de 13
postos de servente de limpeza. Para essa contratacéo de 13 postos foi estimado inicialmente o
valor anua de R$ 726.475,44 (setecentos e vinte e seis mil, quatrocentos e setenta e cinco reais e
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guarenta e quatro centavos). Em Resposta ao despacho (documento SEI 3643905) acerca da
disponibilidade orcamentaria para contratacdo de 13 postos, a diretoria concluiu ndo haver
disponibilidade orcamentéria no IFCE - campus Juazeiro do Norte, para acréscimo de postos de
terceirizados.

Considerando o despacho pela negativa do acréscimo de postos, a equipe de plangamento
retornou os trabalhos relacionados a planilha de custo para adaptagbes, momento, em que foi
apresentada (em reunido ATA SEI 3693805) a adocdo de uma planilha mais vantgjosa para
administrag@o publica. Trata-se da Planilha de Custos Padrdo MPU (3693759), fundamentada
pelo Referencial Técnico de Custos - 32 Edicéo (3693773), que trata de estudos realizados pela
Auditoria Interna do Ministério Pdblico da Uni&o referentes a composi¢do de custos das
planilhas de custos e formac&o de pregos.

Considerando que a ado¢do dessa planilha do MPU (SEI 3693867) viabilizou maior eficiéncia,
eficacia, economicidade e otimizagcdo dos recursos publicos em relagdo a planilha utilizada
anteriormente, foi realizado novamente despacho (SElI 3702534) para a Diretoria de
Administracéo e Plangjamento a fim de consultar a viabilidade or¢camentaria deste novo impacto
orcamentario, uma vez que o valor estimado apresentado, neste momento, traz mais beneficios
para a administracéo.

Ressalto que foi informado a Diretoria de Administragdo e Plangjamento a necessidade de
contratacéo de 13 postos (baseado na area fisica do campus) e que a reducdo na contratacdo do
nimero de postos recomendado (13 postos) acarretaria a diminuicdo da produtividade. Foi
ressaltado ainda que no estudo em questéo ja estavam sendo adotadas as produtividades
maximas permitidas para cada tipo de ambiente, conforme as recomendagfes no caderno técnico
e que a reducdo desse quantitativo comprometeria a limpeza das instalactes do IFCE - campus
Juazeiro do Norte.

Feita as devidas observacdes, foi encaminhado para anélise novamente com a adoc¢éo da Planilha
de Custos Padrédo MPU.

Considerando que haja viabilidade or camentaria para os 13 serventes:

AREAS INTERNAS = P1SOS 569,71 1200 R$ 3,49 1989,0285
ACARPETADOS

AREASINTERNAS - PISOSFRIOS 7904,40 1200 R$ 3,49 27.596,6317
AREASINTERNAS- LABORATORIOS |1330,91 450 R$ 9,31 12.390,95
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AREAS INTERNAS - ALMOXARIFADOS 412,69 2700 R$ 1,55 1.440,8246
/GALPOES

AREAS INTERNAS - AREAS COM|0,00 1200 R$ 3,49 0,00
ESPACOS LIVRES - SAGUAO, HALL E

SALAO

AREASINTERNAS - BANHEIROS 436,69 300 R$ 13,97 6.098,4632

TOTAL R $
57.383,8002
Area (m?) VR Unit (R$/m?) |Postos
75786 0,7572 12,96

Considerando que haja viabilidade or camentaria para os 12 serventes.

AREASINTERNAS - PISOSACARPETADOS 569,71 R$ 3,49 1989,0285
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AREASINTERNAS - PISOSFRIOS 7904,40 1200 R$ 3,49 27.596,6317
AREASINTERNAS- LABORATORIOS 1330,91 450 R$9,31 12.390,95
AREASINTERNAS- ALMOXARIFADOS 412,69 1200 R$ 3,49 1.440,8246
/GALPOES

AREASINTERNAS - AREAS COM ESPACOS (0,00 1200 R$ 3,49 0,00
LIVRES- SAGUAO, HALL E SALAO

AREASINTERNAS - BANHEIROS 436,69 1200 R$ 3,49 1.524,6158

TOTAL R$
52.809,9528
Area (m?) VR Unit (R$ | Postos
/m?2)
75786 0,6968 12,06

Considerando que haja viabilidade or camentaria para os 11 serventes.
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AREASINTERNAS - PISOSACARPETADOS 569,71 1200 R$ 3,49 1989,0285
AREASINTERNAS - PISOSFRIOS 7904,40 |1200 R$ 3,49 27.596,6317
AREASINTERNAS- LABORATORIOS 1330,91 |1200 R$ 3,49 4.646,61
AREASINTERNAS- ALMOXARIFADOS 412,69 1200 R$ 3,49 1.440,8246
IGALPOES

AREASINTERNAS- AREAS COM ESPACOS 0,00 1200 R$ 3,49 0,00
LIVRES- SAGUAO, HALL E SALAO

AREASINTERNAS- BANHEIROS 436,69 300 R$ 13,97 6.098,4632

TOTAL R$
49.639,4567
Area (m?) VR Unit (R$ |Postos
/m2)
75786 0,6550 11,30

Considerando que haja viabilidade or gamentaria apenas para os 10 serventes:
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AREASINTERNAS- PISOSACARPETADOS 569,71 1200 R$ 3,49 1989,0285
AREASINTERNAS - PISOSFRIOS 790440 1200 R$ 3,49 27.596,6317
AREASINTERNAS- LABORATORIOS 1330,91 |1200 R$ 3,49 4.646,61
AREASINTERNAS- ALMOXARIFADOS 412,69 1200 R$ 3,49 1.440,8246
/GALPOES

AREASINTERNAS - AREAS COM ESPACOS 0,00 1200 R$ 3,49 0,00
LIVRES- SAGUAO, HALL E SALAO

AREASINTERNAS - BANHEIROS 436,69 1200 R$ 3,49 1.524,6158

TOTAL R$
45.065,6093
Area (m?) VR Unit (R$ |Postos
/m?2)
75786 0,5946 10,21
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Conforme impacto orcamentario acima (para contratacdo de 13 postos, 12 postos, 11 postos e 10
postos) e conforme analise realizada pela Diretoria de Administracdo e Planejamento (SEI
3727902): “Conclui esta Diretoria de Administracdo e Plangamento ndo haver viabilidade
orcamentaria, no IFCE/Campus Juazeiro do Norte, para acréscimo de postos de terceirizados e
solicitamos proceder com a contratacéo de 10(dez) postos de limpeza e conservagao(ASG)
conforme quantitativo do Contrato atual. ”. Dessa forma, prosseguiremos com a contratagéo de
10 postos, conforme o contrato atual, com valor anual estimado em de R$ 540.787,32
(quinhentos e quarenta mil, setecentos e oitenta e sete reais, trinta e dois centavos) para os
postos de Servente de Limpeza.

Diante do exposto, houve uma redefinicdo, por parte do Campus Juazeiro, por motivo de
limitagcdo de crédito orcamentario. Para essa redefinic¢éo foi reduzido a frequéncia da limpeza de
determinados ambientes(como banheiros e laboratérios que antes eram realizados em uma
frequéncia maior, haja vista a complexidade desses ambientes requerer uma limpeza mais
profunda), a partir dessa redefini¢éo segue abaixo a demanda a ser contratada.

AREASINTERNAS - PISOSACARPETADOS 569,71 1200
AREASINTERNAS- PISOSFRIOS 7904,40 1200
AREASINTERNAS - LABORATORIOS 1330,91 1200
AREASINTERNAS - ALMOXARIFADOS/GAL POES 412,69 1200
AREASINTERNAS - AREAS COM ESPACOSLIVRES- 0,00 1200
SAGUAO, HALL E SALAO

AREASINTERNAS - BANHEIROS 436,69 1200
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TOTAL R$
45.065,6093
Area (m?) Postos
75786 10,21

O dimensionamento estimativo dos demais postos propostos é baseado na mesma demanda dos
contratos ora vigentes e justifica-se pela complexidade de se estabelecer um indicador para a
produtividade dos servicos, os quais caracterizam-se pela presenca do trabalhador no posto,
estando este apto a atender as demandas que possam surgir com eficacia e rapidez. Importante
destacar que a licitagdo vem também da necessidade para substitui¢do de instrumentos que em

breve se encerraréo.

ITEM |DESCRICAO UNIDADE DE QUANTIDADE CARGA
MEDIDA HORARIA

01 |Prestagdo de Servicos dePosto 01 44 horas
Almoxarife semanais

02 |Prestagdo de Servigcos dePosto 02 44 horas
Jardineiro semanais

03 |Prestagdo de Servicos dePosto 01 44 horas
Eletricista semanais

04 |Prestacdo de Servicos de Auxiliar|Posto 04 44 horas
Operacional de Manutencao semanais

05 |Prestagdo de Servicos dePosto 01 20 horas
Limpador de Piscina semanais

27 de 32



UASG 158316 Estudo Técnico Preliminar

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.081.574,52

Inicialmente, é importante ressaltar que para contratacdo de servicos a serem executados com
dedicacédo exclusiva de mao de obra, como é o caso concreto, a composicao e o detalhamento
dos custos do orcamento estimativo devem tomar como base o modelo de planilha de custos e
formacdo de precos que consta do Anexo VII-D da IN SEGES/MP n° 05/2017, adaptado as
caracteristicas do servigo a ser licitado.

Assim, o valor estimado desta contratacdo foi feito com base no modelo de planilha de custos e formagdo
de precos, nos termos da N SEGES/MP n° 05/2017, com base na CONVENCAO COLETIVA DE
TRABALHO 2022, celebrada entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacdo do Estado do
Ceara e 0 Sindicato dos Empregados em empresa de Asseio e Conservacdo, e com base no caderno
técnico de Estudo sobre a Composicdo dos Custos dos Valores Limites Servicos de Limpeza e
Conservacao, elaborado pelo Ministério da Economia, no ano de 2019.

Considerando, ainda, o exposto no item 7 deste ETP sobre a consulta de viabilidade orcamentéaria a ata

administracdo do campus, que definiu para a contratacdo de 10 serventes ASG, 01 amoxarife, 01
eetricista, 04 aux. de manutencéo operacional, 01 piscineiro e 02 jardineiros, totalizando 19 postos de
terceirizados, o valor anual total estimado da contratacéo é de R$ 1.081.574,52 ( um milhao, oitenta e
um mil, quinhentos e setenta e quatro reais, cinquenta e dois centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O modelo adotado para esta contratacdo toma por base os modelos de contratagcbes anteriores
do IFCE - campus Juazeiro do Norte, assim como o modelo de contratagbes mais comumente
utilizado por outros 6rgaos publicos.

Conforme j& supramencionado, temos que o objeto da licitacdo sera a contratagéo do servigco
de limpeza e conservacado, com dedicacdo exclusiva de mado de obra, e fornecimento de
materiais para esta unidade. O objeto engloba a prestacdo do servico e o fornecimento de
materiais, de modo que a necessidade da Administracdo seja atendida.

Assim, entendemos que esse servico devera ser executado por uma Unica empresa, para a
area interna e externa, em cada unidade, visto que esse modelo se mostra o mais eficiente e
econdmico para a Administracdo, pelos motivos a seguir expostos:

Garantia de padronizacdo na execuc¢ao dos servicos;
Mitigar problemas relacionados a logistica dos materiais;

Maior viabilidade de fiscalizacdo contratual, facilitando a resolucdo de pendéncias e o
estabelecimento de possiveis processos punitivos para apuracdo de responsabilidades, em
casos de faltas e/ou danos & Administracao;
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Melhor gerenciamento dos riscos e da gestao do contrato.

Dessa forma, entende-se que a contratacdo € Unica e indivisivel, envolvendo a prestacédo de
servicos de limpeza e conservacado acompanhada do fornecimento de materiais, pois, conforme
ja demonstrado anteriormente, € o formato economicamente mais viavel e que tem os
melhores resultados para a Instituicao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A contratacdo objeto deste estudo ndo necessita de contratacdo correlata ou interdependente,
pois contempla a execuc¢do do servico como um todo, ou seja, no mesmo contrato teremos a
prestacdo da méao de obra, bem como o fornecimento de material de consumo e de
equipamentos.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A demanda de contratacdo do servico de limpeza e conservagdo para o campus Juazeiro do
Norte ja tem previsao no PAC 2022, bem como alinha-se ao Plano Estratégico do PDI do IFCE
(2019-2023).

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Os beneficios diretos que o érgdo almeja com a contratacdo nos moldes propostos, € a
manutencdo de asseio e conservacdo de suas areas, com a maior possibilidade de
economicidade, eficacia, eficiéncia e aproveitamento de recursos humanos, materiais e
financeiros possiveis, incluindo respeito a impactos ambientais.

Beneficios Diretos:

* Ambientes em boas condi¢des de limpeza, garantindo a salde e integridade de alunos,
servidores e comunidade externa;

* Preservacgdo e conservacgdo da infraestrutura e dos bens patrimoniais da Instituicao;

* Economicidade, eficacia e eficiéncia na compra de materiais de limpeza.

Beneficios Indiretos:

¢ Diminuicao de impactos ambientais, com adocao de critérios de sustentabilidade;
* Melhor prestagdo dos servicos publicos, com melhorias na gestdo e economia dos
recursos disponiveis.

13. Providencias a serem Adotadas

Considerando que atualmente 0 campus possui contrato de prestacdo de servigco de limpeza e
conservacdo com dedicacéo exclusiva de mao de obra e fornecimento de materiais;
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Considerando que néo ha registro, até a data da assinatura deste documento, de adversidades
na prestacdo dos referidos servigos;

No caso especifico desta contratacdo, inexiste necessidade de adequacao do ambiente fisico
do IFCE - campus Juazeiro do Norte para inicio dos servigcos objeto deste Estudo, uma vez que
se trata de servigo essencial, continuo e de natureza simples.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Considerando os efeitos adversos ao meio ambiente, causados pelo setor industrial, as
escolhas dos materiais e da gestao na producdo, podem melhorar o nivel de sustentabilidade
no momento da contratacio de empresas de servicos de limpeza. E preciso transparéncia nos
processos de fabricacdo industrial para orientagdo do consumidor no momento da sua escolha
de compra.

Nas contratacbes governamentais de bens, servicos e obras, deve ser dada prioridade para
produtos e servigos que considerem critérios compativeis com padrdes sustentaveis, devendo
ser observada, a Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010; atendimento ao
Decreto n°® 4.131, de 14/02/2002, que dispde sobre medidas emergenciais de reducdo do
consumo de energia elétrica; Decreto n° 7.746, de 05/06/2012, que regulamenta o artigo 3° da
Lei n°® 8.666 /93, agregando como objetivo da Lei de Licitagcdes e Contratos, o desenvolvimento
nacional sustentavel; Lei n°® 6.938, de 31 /08/1981, referente a Politica Nacional do Meio
Ambiente; Lei n°® 9.605, de 12/02/1998, trata de Crimes Ambientais; Lei n° 10.295, de 17/10
/2001, Lei da Eficiéncia Energética, que dispde sobre a Politica Nacional de Conservacao e
Uso Racional da Energia; Lei n°® 12.305, de 02/08/10, que dispde sobre a Politica Nacional de
Residuos Solidos, regulamentada pelo Decreto n° 7.404, de 23/12/2010 e demais atos
normativos sobre o tema.

A contratada devera observar as exigéncias legais de sustentabilidade ambiental na execugéo
do servigo, observando os critérios descritos abaixo, entre outros:

Racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

Usar produtos e processos com menor impacto ambiental, evitando produtos alergénicos e
irritantes para o consumidor e privilegiando a utilizacdo de produtos naturais e de
equipamentos que causem menor incdmodo e sejam mais eficientes, entre outros;

Os produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados devem obedecer
as classificacdes e especificacbes determinadas pela ANVISA,;

Ja os equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento devem observar a
Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94;

Controle e separacao de residuos para reciclagem;

Treinamento/capacitacdo periddica dos empregados sobre boas préaticas de reducdo de
desperdicio, sobre a redugcdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducao
de producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

Os empregados devem utilizar os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios;
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Deve-se realizar a separacao dos residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associacbes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera
precedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN
MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n°® 5.940, de 25 de outubro de 2006;

Deve-se respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos solidos; Realizacdo da destinagdo ambiental adequada das
pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo do CONAMA vigente.
Para fins de coleta seletiva, os consumidores sdo obrigados a acondicionar adequadamente e
de forma diferenciada os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis.

Em relacdo as condi¢cBes de trabalho da méao de obra da Contratada, devem ser atendidas as
normas regulamentadoras expedidas pela Secretaria de Trabalho, do Ministério da Economia,
guanto a Seguranca e Medicina do Trabalho.

A contratada devera observar a legislagéo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas
coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranga e saude do trabalho.

E obrigacdo da contratada treinar e capacitar periodicamente seus empregados no
atendimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como
prevencdo de incéndio, praticas de reducdo do consumo de agua, energia e redugdo da
geracdo de residuos, para implementacdo das licbes aprendidas durante a prestacdo dos
servigos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Declara esta Equipe de Planejamento que a contratacéo pretendida E VIAVEL, uma vez que a
mesma € indispensavel para este campus do IFCE, sobretudo no sentido de garantir a
manutencdo e conservagdo do patriménio publico (instalagdes, equipamentos, acervo
documental) imprescindivel a garantia de instalagbes adequadas aos servidores, discentes e
aqueles que procuram diariamente atendimento na Instituigcdo, assim como a sanidade minima
dos ambientes para seus usuarios. No mesmo sentido, garantir a qualidade do atendimento a
ser prestado, tendo em vista que existe mao de obra especializada no mercado, organizada e
sindicalizada, bem como Convencédo Coletiva de Trabalho disciplinando as condi¢cbes de
trabalho da categoria de trabalhadores que serdo empregados na prestacédo dos servicos.
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16. Responsaveis

MARIA ELISANGELA MARQUES

Coordenadoria de Infraestrutura

RAIMUNDO KLEBER GRANGEIRO DA SILVA

Assistente em administragdo

IVONILSON TRINDADE DE MENEZES JUNIOR

Tecndlogo em gestdo de pessoas

JANAINA BEZERRA LEANDRO DE ANDRADE

Assistente em Administracdo
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA
Av. Placido Aderaldo Castelo, 1646 , - Bairro Planalto - CEP 63040-540 - Juazeiro do Norte - CE - www.ifce.edu.br

ANEXO 11

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

Contratada:

Objeto do Contrato:

Representante Legal:

Més/Ano da Avaliagéo:

Numero do Contrato: Vigéncia do Contrato:

CONCEITO DA PONTUACAO A SER UTILIZADA EM TODOS OS ITENS
DOCUMENTO PARA
ANALISE DA TABELA DA
INDICADOR ITENS AVALIADOS OCORRENCIA POR
CONDUTA

1 Atraso no pagamento de salarios e beneficios

2 Uso dos EPI's

3 Uso dos uniformes Item n°____do Termo de

4 Entrega de materiais, equipamentos, ferramentas e Referéncia

utensilios necessarios
5 Atendimento a qualidade do servico

Nota Fiscal n° Emissdo: __/ [/ Valor: R$

DESCRIGAO E CRITERIOS DOS ITENS

INDICADOR 1

Atraso no pagamento de salarios e beneficios

Sem atrasos = 0 (zero) Ponto

Atraso de 1 dia = 2 (dois) Pontos

Atraso de 2 dias = 4 (quatro) Pontos

Atraso de 3 a5 dias = 10 (dez) Pontos

Atraso de 6 a 10 dias = 15 (quinze) Pontos

Atraso de 11 a 15 dias = 30 (trinta) Pontos

Mais de 15 dias = 40 (quarenta) Pontos

Observagéo (detalhar as ocorréncias):

Total Pontos Indicador 1:

INDICADOR 2

Uso dos EPI's

Sem ocorréncias = 0 (zero) Ponto

01 Ocorréncia = 1 Ponto

02 Ocorréncias = 2 Pontos

03 Ocorréncias = 3 Pontos

04 Ocorréncias = 4 Pontos

05 ou mais Ocorréncias = 5 Pontos

Observagéo (detalhar as ocorréncias):




|_|.|—l

Total Pontos Indicador 2: _

INDICADOR 3

Uso dos uniformes

Sem ocorréncias = 0 (zero) Ponto

01 Ocorréncia = 1 Ponto

02 Ocorréncias = 2 Pontos

03 Ocorréncias = 3 Pontos

04 Ocorréncias = 4 Pontos

05 ou mais Ocorréncias = 5 Pontos
Observacéo (detalhar as ocorréncias):

Total Pontos Indicador 3: _

INDICADOR 4

Entrega de materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios
Sem ocorréncias = 0 (zero) Ponto

01 Ocorréncia = 1 Ponto

02 Ocorréncias = 2 Pontos

03 Ocorréncias = 3 Pontos

04 Ocorréncias = 4 Pontos

05 ou mais Ocorréncias = 5 Pontos

Observacéo (detalhar as ocorréncias):

Total Pontos Indicador 4: _

INDICADOR 5
Atendimento a qualidade do servico
Deixar de executar atividades inerentes ao setor de trabalho, atrapalhando o planejamento proposto e inviabilizando o cronograma
deexecugdo = 0,4 Pontos
N&o atender o publico de maneira conveniente a sua diretriz de trabalho, gerando desconforto e reclamagdes = 0,4 Pontos
Avariar equipamento eletrdnico, por mau uso ou displicéncia, devidamente comprovada = 0,4 Pontos
Prejudicar a realizagdo de eventos ou tarefas devido ao mau cumprimento do trabalho, atrasando cronogramas ou
ensaiosprogramados, quando for o caso = 0,4 Pontos
Manter empregado sem a qualificagdo e habilitagdo exigida para o cargo = 0,4 Pontos
Deixar de cumprir as jornadas de trabalho estipuladas no contrato, incluindo os horarios de descanso, folgas, intrajornada etc =
0,4Pontos
Permitir a presencga de empregado sem uniforme ou cracha, com uniforme sujo, manchado ou mal apresentado = 0,4 Pontos
Descumprir ou recusar-se a executar servigos previstos no contrato sem motivo justificado ou determinagéo formal = 0,4 Pontos
Destruir ou danificar documentos ou bens patrimoniais por culpa ou dolo de seus empregados = 0,4 Pontos
Deixar de substituir, apos notificagdo, o empregado que impega, embarace ou dificulte a fiscalizagdo do Instituto Federal do Cearé -
Campus Juazeiro do Norte ou que apresentar, a critério do IFCE - Juazeiro do Norte, conduta inconveniente ou baixa produtividade,
oupermitir situacdo que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais = 0,4 Pontos
Deixar de apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura os documentos necessarios estabelecidos = 0,4 Pontos

Deixar de cumprir a solicitacdo formal da Comisséao de Fiscalizacdo e de apresentar os relatérios indispensaveis a fiscalizagao
docontrato ou fornecer informacdes ndo condizentes com a realidade = 0,4 Pontos

Deixar de manter em servigo o efetivo minimo definido em proposta, bem como a ocorréncia de faltas dos empregados do
licitante vencedor, sem a devida substituicdo, ou deixar de indicar ou deixar de manter, durante a execucdo do Contrato,
preposto conforme estabelecido. Nestes casos ocorrerdo, também, a (s) deducdo (Bes), em fatura, dos atrasos e faltas de
empregados = 0,4 Pontos

Na&o registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal = 0,4 Pontos

Retirar funcionarios durante o expediente ou transferir funcionarios entre os setores, sem anuéncia prévia do IFCE - Campus
Juazeirodo Norte = 0,4 Pontos

Deixar de cumprir demais itens do contrato ndo previstos nesta tabela = 0,4 Pontos

Observagéo (detalhar as ocorréncias):

Total Pontos Indicador 5: _

SOMA TOTAL DE PONTOS:

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

Fator de ajuste do
Pagamento devido instrumento de medicédo de
resultado

Até 6 pontos 100% do valor previsto 1,00

Faixas de pontuacgao de
qualidade de servigo




De 6,1 a 12 pontos

97,5% do valor previsto

0,975
0,95

De 12,1 a 18 pontos

95% do valor previsto

De 18,1 a 24 pontos

92,5% do valor previsto

0,925

De 24,1 a 30 pontos

90% do valor previsto

0,90

Acima de 30 pontos

SancOes administrativas previstas no
Item n® __deste Termo de Referéncia

SancOes administrativas
previstas no Item n® __deste
Termo de Referéncia

Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de
nivel de servico)] = RS
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