Relatorio de Autoavaliacao Institucional 2018

Ano de Referéncia — 2017 — Campus Jaguaribe

12 RELATORIO PARCIAL

INSTITUTO
FEDERAL

Ceara




MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DO CEARA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2018

ANO DE REFERENCIA — 2017

1° RELATORIO PARCIAL

Jaguaribe/CE

2018



Presidente da Republica
Michel Miguel Elias Temer Lulia

Ministro da Educacdo e Cultura
José Mendonga Bezerra Filho

Secretaria de Educacgdo Profissional e
Tecnoldgica

Eline Neves Braga Nascimento

Reitor
Virgilio Augusto Sales Araripe

Pré-Reitor de Ensino
Reuber Saraiva de Santiago

Pré-Reitor de Pesquisa e Inovagao
José Wally Medong¢a Menezes

Pro-Reitor de Extensao
Zandra Dumaresq

Pré-Reitor de Gestdo de Pessoas
Ivam Holanda de Sousa

Tassio Francisco Loft Matos

Pro-Reitor de Administracdo e Planejamento

Comissdo Prépria de Avaliagao
Arménia Chaves Fernandes
Alexciano de Sousa Martins

Jerciano Pinheiro Feijo

Ana Carla de Oliveira Brilhante
Vanilson Portela Sousa

Maria Vanisia Mendonga de Lima
Emmanuel Kant da Silveira e Alves
Antonia lara dos Santos Mesquita
Cicero Iran Bezerra da Silva
Geovanne Diniz Ferreira

Francisco Davi de Carvalho Rebougas
Luiz Mendes de Sousa Andrade
Rodrigo Leite Rebougas

Francisco Carvalho de Arruda Coelho
Wagner Bandeira Andriola

Sistematizacdo do Relatério
Arménia Chaves Fernandes Vieira
Ana Gabriela Santos de Moura Pacheco

Revisao Gramatical
Marilene Barbosa Pinheiro

Dados Internacionais de Catalogacdo na Publicacdo Instituto Federal do

Ceard - IFCE

I59r Instituto Federal do Ceara. Comissdo Prépria de Avaliagao.

Relatério de autoavaliacdo institucional: ano de referéncia 2017: 12 relatdrio

parcial / Comissdo Prépria de Avaliacdo. — Fortaleza, 2018.

32 p.

1. IFCE - Avaliacdo Institucional

(2017) - Relatodrio. 2. Planejamento educacional. I.

Comissdo Prépria de Avaliagao — CPA. Il. Titulo.

CDD (20. ed.) 371

Catalogacdo: Bibliotecaria Esp. Etelvina Maria Marques Moreira— CRB 3/ N2 615



“A avaliacdo institucional envolve em acgdes intersubjetivas os
docentes, os estudantes, os funcionarios, os egressos, a gestdao e a
comunidade; indaga sobre qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo; examina os acertos e erros burocraticos e administrativos;
verifica a vitalidade e o exercicio democrdtico das instancias
institucionais; questiona os delineamentos politicos, as propostas
pedagdgicas e os compromissos sociais; tematiza as relacdes de
trabalho e a qualidade de vida, enfim, tenta compreender para
transformar toda a instituicdo.”



Dimens3o 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Questao

Vocé teve a oportunidade de participar
da elaboracgdo/revisdo do PDI/PAA do
seu campus?

Vocé considera que o IFCE mantém
coeréncia entre suas finalidades,
objetivos e o contexto social em que
estd inserido?

Professor

Potencialidade

75%

Mediana
65%

Aluno

Fragilidade

13,33%

Fragilidade
48,33%

Técnico

Fragilidade
16,67%

Fragilidade

33,33%

Classificagao

Final

Fragilidade

Fragilidade

Nessa dimens3ao os segmentos em sua maioria demonstraram que nao participaram da

construgao do PDI e ainda ndo consideram que o IFCE mantém coeréncia entre suas finalidades,

objetivos e contexto social. Diante do exposto é importante a Direcdo Geral do campus

trabalhar esses pontos com a comunidade académica para diminuir essas fragilidades.

1.1.1 Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Questao

O campus dispde de instalagOes
adequadas para atender pessoas com
deficiéncia visual?

O campus dispde de instalagOes
adequadas para atender pessoas com
deficiéncia fisica?

O campus dispde de pessoal
especializado para atender pessoas com
deficiéncia auditiva?

O campus desenvolve projetos capazes
de contribuir para o desenvolvimento
econdmico/social da regido?

No campus, existe
politica/programa/agdo de inclusdo
social?

Existe uma politica/programa/acdo de
preserva¢ao do meio ambiente no
campus?

No campus, existe uma politica, agao ou
um programa que contribui para a
preserva¢dao da memoria cultural e
patrimonio cultural da cidade?

Vocé se julga capacitado a ministrar sua
disciplina para alunos com necessidades
educativas especiais?

Professor

Fragilidade
3%

Fragilidade
40%

Fragilidade
2%

Mediana
60%

Mediana
57%

Fragilidade
40%

Fragilidade
2%

Fragilidade
27%

Aluno

Fragilidade
21,44%

Fragilidade
38,89%

Fragilidade
21,44%

Mediana
54,13%

Mediana
51,77%

Mediana
50,25%

Mediana
60,99%

Ndo se aplica

Técnico

Fragilidade
33,33%

Fragilidade
33,33%

Fragilidade
33,33%

Mediana
50%

Fragilidade
16,67%

Ndo se aplica

Classificagdo
Final

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Avaliagdo
Mediana

Avaliagdo
Mediana

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade



Nesse item ficou claro que todos os segmentos mostraram-se insatisfeitos com a
responsabilidade social com que figura-se o IFCE, dessa forma é importante com que o campus
trabalhe esses temas para melhorar esse indicador.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

1.1.2 Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O curriculo do Instituto visa a formagao
do cidadao critico e participativo. Vocé ) ) o
considera que a pratica docente Mediana Mediana Néo se aplica Avaliagto
dera que a pratics 53% 50,49% P Mediana
contribui para a efetividade desse
curriculo?
A reflexdo e a pesquisa sdo estratégias
de aprendizagem capazes de estimular o
o autodesenvolvimento do educando Potencialidade Mediana Néo se aplica Tendéncia de
L . ' 77% 53,91% p Potencialidade
Essas estratégias estdo presentes no
método de ensino dos professores?
A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que os aspectos
ualitativos prevalecam sobre os Potencialidade Fragilidade Néo se aplica Controvérsia
qualitativos p cam sobre. 77% 45,83% p
guantitativos. Essas praticas sdo
observadas pelos docentes?
Os curriculos e programas do seu curso Potencialidade . ) Tendéncia de
. - o Néo se aplica o
correspondem a suas expectativas? 74,58% Potencialidade
Vocé desenvolveu alguma atividade de
produgdo cientifica e tecnoldgica ) B
mediante a publicagdo de artigos, livros Mediana Fragilidade Néo se aplica Controvérsia
a publicag g0s, 67% 25,00% p
ou comunicacdo em eventos
cientificos?
Em relagdo ao apoio a participagdo em
eventos regionais, nacionais e Mediana Mediana - . Avaliagéo
. . . . o o Ndo se aplica ;
internacionais com qualis, as suas 57% 56,67% Mediana
solicitagdes foram atendidas?
Vocé participa de atividade de extensao ] Fragilidade Nio se aplica Tendéncia de
no seu campus? 24,66% p Fragilidade
Vocé promove atividade de extensdo o o o
e/ou participa de alguma em seu Potencialidade Potencialidade Néo se aplica Tendéncia de
particip g 60% 75,15% p Potencialidade
campus?
Os representantes do campus ) o
estimulam a participagdo dos alunos - Mediana Néo se aplica Avaliagao
Ulam a participagao 51,44% P Mediana
em atividades de extensao?
Vocé considera que as atividades de
ensino, pesquisa e extensao sao Fragilidade Fragilidade Fragilidade Tendéncia de
desenvolvidas de maneira articulada no 23% 48,72% 16,67% Fragilidade

seu campus?



Vocé considera que a extensdo
desenvolvida no seu campus contribui Fragilidade
para o desenvolvimento social das 23%
comunidades atendidas?

Coeréncia dos objetivos do curso com a
estrutura curricular?

Politicas institucionais de ensino,

pesquisa e extensao, previstas no PDI, -
no ambito do curso:

Atualizacao dos conteudos curriculares

previstos em relacdo ao perfil do

egresso do curso:

Adequacdo das cargas hordrias ao perfil
do egresso do curso:

Coeréncia das atividades pedagdgicas
com a metodologia implantada no -
curso:

Articulacdo da teoria com a pratica:

A atuacdo do (a) coordenador (a):

A atuacdo do (as) professores (as) em
relacdo ao ensino:

A atuacdo do (as) professor (as) em
relacdo a extensao:

A atuacdo dos técnico-administrativos
do curso:

O campus desenvolve praticas que

. ~ . Mediano
estimulam a formacao continuada do 60%
0
docente
A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que os aspectos ]
Mediano

qualitativos prevalecam sobre os
guantitativos. A sua pratica avaliativa
em sala de aula observa esse aspecto?

63%

Mediana
50,49%

Potencialidade
76,62%

Potencialidade
73,73%

Potencialidade
76,67%

Potencialidade
75,85%

Potencialidade
78,29%

Potencialidade
72,56%
Potencialidade
77,98%

Potencialidade
85,12%

Potencialidade
75,66%

Potencialidade
78,72%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Néo se aplica

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de

Potencialidade

Avaliagdo
Mediana

Avaliagdo
Mediana

A avaliacdo das politicas académicas em geral nos mostrou certo indice de satisfagao,
apesar de algumas avaliacGes com tendéncias de Fragilidades. Dessa forma o campus deverd
continuar com o mesmo tipo de politica, evidente que sempre trabalhando para poder

melhorar.

Importante destacar que os trés segmentos consideraram como Fragilidade a
articulacdo entre o ensino, pesquisa e extensdo, sendo assim cabe uma atencdao maior por

parte do campus Jaguaribe.



Dimensdo 3: Comunicacdo com a Sociedade
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico Final
Vocé considera que a imagem institucional é ) ] .
reconhecida na regido em que seu campus Mediana Mediana Nao se

, 63% 68,05% aplica
esta?
As estratégias de comunicacdo interna
adotadas pela instituicdo garantem a Mediana Mediana Mediana
divulgacdo de informacgdes corretas e 67% 52,77% 66,67%
precisas?
As estratégias de comunicacdo externa o

T N N Potencialida

adotadas pela instituicdo garantem a Néo se Ndo se de
consolidacdo da imagem institucional? aplica aplica 83 33%

Em geral mostrou-se satisfatdria a indicacdo dos segmentos com a Comunicacdo do
campus e a Sociedade. Vale ressaltar que os Docentes consideram como avaliagdo mediana
esse quesito, com isso é preciso reforgar esse quesito.

1.1.3 Dimens3do 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Questao

O atendimento pedagdgico ao aluno é
satisfatério?

O atendimento social ao aluno é
satisfatério?

O atendimento na coordenadoria de
controle académico é satisfatorio?

O atendimento relacionado a estagio é
satisfatério?

Coeréncia dos objetivos do curso com o
perfil profissional do egresso

Apoio ao discente, por meio de
programas, tais como: programa de
apoio extraclasse, psicopedagdgico,
atividade de nivelamento e
extracurriculares?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
6culos do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
transporte do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio
para visitas técnicas com pernoite do
IFCE?
Como vocé avalia a politica de auxilio
para visitas técnicas sem pernoite do
IFCE?

Professor

Fragilidade
31%

Fragilidade
28%

Fragilidade
45%

Fragilidade
24%

N3ao se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Aluno

Fragilidade
49,06%

Fragilidade
45,32%

Mediana

50,92%

Mediana
51,52%

Potencialidade
76,62%

Avaliagdo
Mediana
69,73%

Avaliagdo
Mediana
68,75%
Avaliagdo
Mediana
68,33%

Potencialidade

75,42

Potencialidade
74,17%

Técnico

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Classificagdao
Final
Tendéncia de

Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade



Como vocé avalia a politica de auxilio
para visitas técnicas obrigatérias do IFCE?

Ndo se aplica

Potencialidade

Ndo se aplica

71,25%
Como vocé avalia a politica de auxilio- . ) Mediana . ) Avaliacdo
. - Ndo se aplica o Néo se aplica .
alimentagdo do IFCE? 53,33% Mediana
Como vocé avalia a politica de auxilio- & p Mediana NG p Avaliagdo
moradia dO “:CE? ao se aplica 60,83% do se aplica Mediana
Como vocé avalia a politica do IFCE . -
. . ) NG i Mediana NG i Avaliagéo
quanto ao auxilio a mde e pais? go se aplica 63,75% do se aplica Mediana
Como vocé avalia a politica de auxilio ) L
émi ? Ndo se aplica Mediana Néo se aplica Avaliagao
académico do IFCE? p 62,08% p Mediana

No quesito de politica de atendimento aos Discentes, grande parte da pesquisa mostrou-
se ser satisfatdria, contudo alguns pontos demonstram que necessitam de uma atencdo maior
por parte da gestdo, como ao atendimento de estagio, atendimento da coordenacdo de
controle académica e o atendimento Pedagdgico ao aluno.

Importante destacar que os Discentes demonstram-se muitos satisfeitos com os auxilios
recebidos, inclusive ficou destacado a valorizagdo que os alunos deram ao auxilio de Visitas
Técnicas.

1.2 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Classificagdo

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
Existe respeito e confianca entre os AvaliagGo
servidores e a chefia imediata? Mediana G i Mediana Avaliagdio
60% Néo se aplica 50% Mediana
Existe respeito e confianca entre os Fragilidade NG i Sem R Tendéncia de
servidores? 40% do se aplica em Resposta Fragilidade
Existe respeito e confianga entre os Fragilidade Néo se aplica Fragilidade Tendéncia de
servidores e estudantes? 33% P 16,67% Fragilidade
A politica de capacitacdo tem viabilizado
0 acesso a participagdo em curso e Fragili Tendénci
P i pag rag! ldade Ndo se aplica Sem Resposta ende'n'cm de
eventos condizentes com o seu cargo? 2% Fragilidade
A . 5
Vocé se sente valorizado no IFCE? Fragilidade Voo ce anfica | Sem Resoosts Tendéncia de
27% p p Fragilidade
As condigdes de trabalho sdo Eragilidad rondéncia d
. ;. ragilidade ~ . enaencia ae
satlsfatorlas para o desempenho da sua 27% Néo se aplica ~ Sem Resposta Fragilidade
funcdo?
0 cll'ma (N)rgamz'au'onal contribui para sua Fragilidade ) . Tendéncia de
motivacdo profissional? 27% Néo se aplica  Sem Resposta Fragilidade



No que diz respeito a politicas de gestdo, responderam os questionarios docentes e
técnicos-administrativos. Nessa dimensao, quase todos os itens foram identificados como
“Fragilidades”.

Fica claro que os servidores do campus Jaguaribe sentem-se insatisfeitos com o clima
organizacdo e com a falta de valorizacdo do servidor, isso significa que o campus deve trabalhar
com maior atencdo quanto ao ambiente de trabalho e valorizacdo do servidor.

Eix0 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensado 7: Infraestrutura fisica
Questao

As salas de aula sdo mantidas
adequadamente em relacdo a limpeza?

Professor

Potencialidade

Aluno

Potencialidade

Técnico

Ndo se aplica

Classificagdao
Final

97% 71,03%
As salas de aula sdo mantidas
~ Potencialidade Mediana . .
adequadamente em relacdo a 97% 66.42% Ndo se aplica
iluminagdo? '
As salas de aula sdo mantidas
~ Potencialidade Fragilidade o . i
adequadamente em relacdo a 93% 49.86% Ndo se aplica Controvérsia
ventilacdo? ’
As salas de aula sdo mantidas
~ Potencialidade Mediana . .
adequadamente em relacdo ao 93% 53.00% Ndo se aplica
mobilidrio?
As salas de aula sdo mantidas
o Potencialidade Fragilidade . . i
adequadamente em relacdo aos 93% 30.58% Néo se aplica Controvérsia
(] , 0
equipamentos?
Qual a sua satisfacdo em relagdo a Potencialidade Mediana Néio se aplica
limpeza dos laboratérios? 97% 60,22%
Qual a sua satisfacdo em relagdo a Potencialidade Mediana Néio se aplica
iluminacgdo dos laboratdrios? 93% 61,36%
Qual a sua satisfacdo em relagdo a Potencialidade Mediana Néio se aplica
ventilagdo dos laboratérios? 90% 52,929%
Qual a sua satisfacdo em relacdo ao Potencialidade Fragilidade Néio se aplica Controvérsia
mobilidrio dos laboratdrios? 76% 43,13% P
Qual a sua satisfagdo em relagdo aos Mediana Fragilidade Néio se aplica Tendéncia de
equipamentos dos laboratérios? 55% 38,69% Fragilidade

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
seguranca dos alunos e professores nos
laboratérios?

Potencialidade
76%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Qual a sua satisfacdo em relagdo a Potencialidade Fragilidade Potencialidade
limpeza dos banheiros? 100% 46,51 83,33%
Qual a sua satisfagdo em relagdo a Potencialidade Mediana /j‘\\ﬂfazqwo
iluminagdo dos banheiros? 100% 54,50% zo’:/’"a

(o]

10



Qual a sua satisfacdo em relagdo a
ventilagdo dos banheiros?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
limpeza da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
iluminagdo da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relacdo ao
mobilidrio de biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relacdo aos
equipamentos da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servigos de apoio as suas atividades
(telefone)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servigos de apoio as suas atividades
(xerox)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(material de consumo)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(multimeios)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(quadro branco)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(apagador e pincel)?

Na biblioteca, vocé encontrou os livros
ou periddicos indicados pelo professor?

Vocé considera o acervo bibliografico
satisfatério em relacdo a bibliografia
basica prevista para o seu curso?

Vocé considera o acervo bibliografico
conservado?

Vocé considera o acervo bibliografico
atualizado?

Os equipamentos informaticos sao
mantidos adequadamente, em relagdo
ao funcionamento e a manutencao?

A velocidade da internet é suficiente
para o cumprimento de suas
atividades?

Em geral como vocé avalia a sala do (a)
coordenador (a)?

Em geral como vocé avalia a sala dos
professores?

Em geral como vocé avalia a sala de
aula?

Potencialidade
90%

Potencialidade
90%

Potencialidade
86%

Mediana
69%

Potencialidade
93%

Potencialidade
93%

Potencialidade
83%

Potencialidade
79%

Potencialidade
97%

Potencialidade
97%

Potencialidade
97%

Ndéo se aplica

Fragilidade
2%

Mediano
52%

Fragilidade
13%

Fragilidade
24%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Fragilidade
36,37%

Ndo se aplica

Potencialidade
73,14%

Potencialidade
71,43%

Mediana
58,78%

Mediana
51,13%

Fragilidade
43,13%

Mediana
52,09%

Fragilidade
45,21%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Potencialidade
100%

Ndo se aplica

Potencialidade
100%

Ndo se aplica

Potencialidade
100%

Potencialidade
100%

Avaliagdo
Mediana
66,67%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Potencialidade
76%

Fragilidade
43%

Fragilidade
38%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Néo se aplica

Potencialidade
88%

Fragilidade
32%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Controvérsia

Tendéncia de
Fragilidade

Controvérsia

Controvérsia

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Controvérsia

Avaliagdo
Mediana

11



Em geral como vocé avalia a Biblioteca?

Em geral como vocé avalia o acervo
bibliografico?

Em geral como vocé avalia os
laboratdrios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
limpeza das salas dos professores?
Qual a sua satisfacdo em relacdo a
iluminagdo das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
ventilagdo das salas dos professores?
Qual a sua satisfacdo em relacao ao
mobilidrio das salas dos professores?
Qual a sua satisfacdo em relacdo aos
equipamentos das salas dos
professores?

Sobre a limpeza das salas destinadas as
atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Sobre o mobilidrio das salas destinadas
as atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Sobre a iluminacdo das salas destinadas
as atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Sobre os equipamentos das salas
destinadas as atividades
administrativas, qual a sua satisfacdo?
Sobre a ventilagdo das salas destinadas
as atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Fragilidade
45%

Fragilidade
48%

Fragilidade
38%

Mediana
52%

Potencialidade
76%

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Avaliagdo
Mediana
59%

Fragilidade
45%
Avaliagdo

Mediana
59%

Fragilidade
30%

Fragilidade
30%

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia  de
Fragilidade

Avaliagdo
Mediana

Avaliagéo
Mediana

Tendéncia de
Fragilidade

Avaliagéo
Mediana

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Nesse quesito, recomenda-se que sejam feitas acGes de melhoria que contemplem
alguns itens. E valido evidenciar que nas consideracdes feitas pelos respondentes ha demandas
gue dizem respeito a necessidade de melhoria da velocidade da internet.

Nos comentarios realizados pelos estudantes e demais segmentos que responderam os
instrumentos avaliativos, houve observagdes sobre acessibilidade, a atuacdo da gestdo, dos
setores ou de profissionais, assim como sugestdo de melhorias nessas areas.

2 ACOES COM BASE NA ANALISE PRELIMINAR

A partir das categorias de avaliacdo apresentadas e das consideracGes feitas pelos
respondentes dos segmentos, recomenda-se que a Direcdo Geral do campus aproprie deste
relatdrio e o divulguem para a comunidade académica, por meio de metodologia que estimule



a participacdo de todos. Na oportunidade, ressalta-se, devem ser analisadas as observagdes
feitas pelos segmentos do campus para que, em seguida, o campus elabore seu plano de
trabalho a fim de alcangar as melhorias necessario a qualidade satisfatéria dos servicos
ofertados pelo IFCE.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Durante o desenvolvimento desse trabalho, a CPA identificou a presenga de muitos temas
importantes e que merecem serem estudados pela instituicdo. Entre eles, destacam-se: estagio,
visitas técnicas, oferta de curso no turno da noite, realizacdo de mais aulas praticas, melhoria
da comunicacdo interna, ampliacdo do acervo da biblioteca, mais incentivo a monitoria, mais
aulas em laboratodrios, acessibilidade, atuagdo docente (assiduidade, pontualidade, didatica,
relacdo interpessoal com corpo discente), atua¢do da coordenacgdo de curso, incentivo quanto a
participacdo de mais alunos em pesquisa e extensao, entre outros.

E fundamental que a Direcdo Geral do campus Jaguaribe, faca também a devida analise dos
resultados locais e trabalhem essa divulgacdo. Orienta-se a necessidade da construcdo de acdes
necessarias para manutencdo das “Potencialidades” e melhoria das “Fragilidades e “Avaliacbes
Medianas” apontadas, assim como, das consideracdes feitas pelos respondentes”. E importante
que essas acdes sejam consolidadas em um plano de trabalho do campus. Nesse sentido, faz-se
necessario que todas as recomendacbes acima, ao serem realizadas, sejam devidamente
documentadas.

Destacando-se como pontos fundamentais a serem levantados pelo campus Jaguaribe
nesta avaliagdo foram: as importancias que os Discentes dao aos auxilios, como de forma
incentivo e até de manutencdo do aluno no campus. Outro ponto destacado foi a
desvalorizacdao que Docentes e Técnicos-Administrativos mostraram coma Instituicao IFCE no
geral segundo os indicadores os servidores sentem-se desmotivados em trabalhar nesse
campus, ficando claro como esse é um ponto em que se deve trabalhar para transformar-se em
uma Potencialidade.
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