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PORTARIA N* 008/GDG-CB, DE 26 DE FEVEREIRO DE 2016.

O DIRETOR GERAL DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA/ CAMPUS DF
BATURITE, no uso de suas atribui¢ies e considerando a portaria N® 675/GR., DL
29 DE OUTUBRO DE 2015.

RES O L v E

Art. 1° - Designar os servidores Maria do Socorro de Assis Braun, Caroline
Castelo Branco, Francisca Liucia Souza de Aguiar, Paulo Massey Saraiva Nogucira -
professores de educagio bisica, técnica e teenoldgica ¢ Cristiane Gonzaga Oliveira -
tecndloga em gestdo financeira ¢ Kézia Cristiane dos Santos - pedagoga, para sob a
presidéncia do primeiro, comporem a comissdo responsivel pela reformulagio do PPC do Curso
Téenico em Administragdio.

PUBLIQUE-SE ANOTE-SE CUMPRA-SE

GABINETE DO DIRETOR GERAL DO INSTITUTO FEDFRAL DE
EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA/ CAMPUS DE BATURITE, em 26
de fevereiro de 2016.
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Diretor Geral
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1. DADOS DO CURSO

1.1 IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO DE ENSINO:

Campus IFCE — Campus de Baturité
Endereco Rua Ouvidor Mor Vitoriano Soares Barbosa — S/N - Sanharao
Cidade: Baturite UF: CE Fone: (85) 3347-9152

CNPJ: 10.744.098/0014-60

E-mail: gabinete.baturite@ifce.edu.br Pagina Institucional: ifce.edu.br/baturite

1.2 INFORMACOES GERAIS DO CURSO

Denominagio: Curso Técnico em Administracao
Titulacdo conferida: Técnico em Administracdo
Nivel: (X)) Médio () Superior

Forma de articulacdo | () Integrada ( ) Concomitante ( X ) Subsequente

com o Ensino Médio:

Modalidade: (X) Presencial () A Distancia

Duracdo: Minimo (2 ) Semestres e Maximo ( 3 ) Semestres
Periodicidade: (X) Semestral () Anual

Formas de ingresso: ( ) SISU (X) Processo Seletivo ( X)

Transferéncia/Diplomado

NuUmero de vagas 70 vagas

Anuais:

Turno de () Matutino () Vespertino ( X ) Noturno




Funcionamento:

Ano e semestre de
inicio do
funcionamento do

Curso:

2016.2

Carga horaria dos
componentes
curriculares

Disciplinas:

1200 horas-aula - (50 minutos)

1000 horas - (60 minutos)

Carga horéria das
atividades

complementares:

80 horas

Carga horéria total:

1080 horas (60 minutos)

Sistema de Carga-

horéria:

01 crédito = 20h




APRESENTACAO

O presente projeto, que concebe o curso TECNICO EM ADMINISTRACAO,
no municipio de Baturité e regido, com preparacao de jovens detentores do segundo grau
completo para ingresso imediato no mercado de trabalho, promovera a integracdo do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara — IFCE com os principais
segmentos da sociedade do Macico, proporcionando oportunidades de qualificacdo para o
mundo do trabalho, possibilitando aos cidaddos o inicio de uma carreira profissional.

Neste cenario, o Instituto Federal de Educacdo do Cear4d — Campus Baturité
podera contribuir com a formacdo profissional para os segmentos de negdcios da regiao
que envolvem agropecudria, industria, construcdo, comeércio e servigos, com destaque para
este Gltimo por sua participacdo na formacao do Produto Interno Bruto (PIB), uma vez que
contribui com 76,8%, nas treze cidades do Macico, gerando 14.096 empregos formais
(IPECE, 2014).

Nessa perspectiva, a formacdo técnica em administracdo podera contribuir com
os diferentes processos de trabalho destes segmentos econdémicos por suas caracteristicas
multi e interdisciplinares, combinando as competéncias dos colaboradores para construir a
identidade organizacional de cada empresa, de modo a atender os diversos publicos
interessados, por oferecer uma educacdo publica de exceléncia por meio da juncao
indissocidvel entre ensino, pesquisa e extensao, interagindo pessoas, conhecimento e
tecnologia. Assim, a qualificacdo deste capital intangivel podera resultar em cidad&os
socialmente responsaveis, comprometidos com o bem-estar coletivo.

Nesse contexto, o documento aqui apresentado constitui-se no Projeto
Pedagogico do curso Técnico em Administracdo, na forma Subsequente, relacionado ao
eixo tecnoldgico de Gestdo e Negdcios e se propde em contextualizar e definir as diretrizes
pedagogicas para o respectivo curso do Instituto Federal do Ceard — Campus Baturité,
destinado a estudantes que concluiram o ensino médio e pleiteiam uma formacdo técnica.
Além disso, constitui-se de uma proposta curricular baseada nos fundamentos filosé6ficos
da prética educativa numa perspectiva construtiva e transformadora, nos principios
norteadores da modalidade da educagédo profissional e tecnoldgica brasileira, explicitados
na LDB n® 9.94/96 e atualizada pela Lei n° 11.741/08, bem como, nas resolucfes e

decretos que normatizam a Educacéo Profissional Técnica.



Além disso, a elaboracdo desta Proposta Pedagdgica contou com a participacao
de profissionais das diversas areas de conhecimento e da equipe pedagdgica, buscando
atender os anseios da regido do Macico oferecendo profissionais com formacgdo humana,
visdo critica da realidade pautada em principios e valores éticos, competéncia técnica e
compromisso com as mudancgas da sociedade numa perspectiva da igualdade e justica
social.

2. CONTEXTUALIZACAO DA INSTITUICAO

Criado oficialmente no dia 29 de dezembro de 2008, pela Lei n° 11.892,
sancionada pelo entdo presidente Luiz In4cio Lula da Silva, o Instituto Federal do Ceara
congrega os extintos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica do Ceara (CEFETS/CE) e
as Escolas Agrotécnicas Federais dos municipios de Crato e de Iguatu. Este novo enfoque
da instituicdo atua nas areas da pesquisa e extensao, com foco especial nas linhas atinentes
as areas técnica e tecnoldgica.

Entretanto, é importante destacar que as raizes da instituicio remontam ao
comeco do século XX, quando o entdo presidente Nilo Pecanha, pelo Decreto n°® 7566, de
23 de setembro de 1909, instituiu a Escola de Aprendizes Artifices. Contudo, ao longo de
um século de existéncia, a instituicdo teve sua denominacdo alterada, primeiro para Liceu
Industrial do Ceard, em 1941; depois para Escola Técnica Federal do Ceara, em 1968.
Além disso, no ano de 1994, passou a chamar-se Centro Federal de Educagdo Profissional
e Tecnoldgica do Ceard (Cefet/CE), ocasido em que o ensino foi estendido ao nivel
superior e suas acOes académicas, acrescidas das atividades de pesquisa e extensdo. Assim,
estavam fincadas as bases necessarias a criacao do Instituto Federal do Ceara.

A ampliacdo da presenca do IFCE no interior do Estado atende a meta do
programa de expansdo da rede federal de educacdo profissional e tecnoldgica e leva em
consideracdo a propria natureza dos institutos federais, no que diz respeito a
descentralizacdo da oferta de qualificacdo profissional, cujos propoésitos incluem o
crescimento socioecondmico de cada regido e a prevencgdo ao éxodo de jovens estudantes
para a capital.

No municipio de Baturité, o Diretor Geral do entdo Centro de Federal de
Educagéo Tecnoldgica do Ceara-CEFET, Claudio Ricardo Gomes de Lima deu inicio ao

processo de aquisicdo, inicialmente por meio do termo de concesséo de direito real de uso



com base na Lei Municipal n° 1.328/07, do terreno para a constru¢cdo de uma UnED,
compreendendo que o conhecimento € um fator importante para geracdo de emprego e
distribuicdo de renda, coadunando com o protagonismo dos atores locais, na formulacao de
estratégias para crescimento de individuos e empresas.

No ano seguinte, em agosto de 2008, foi realizada uma audiéncia publica com
representantes do CEFET: professores, bolsistas, além do seu Diretor Claudio Ricardo,
autoridades da regido, dentre elas a Prefeita de Aracoiaba — Marilene Campelo e o Prefeito
de Baturité - Fernando Lima Lopes. Assim, a Camara municipal de Baturité doou um
terreno de 40.000 m?, na localidade de Saranhdo, para constru¢do de uma unidade de
extensdo da referida instituicdo, para capacitacdo tecnoldgica, oferecendo cursos de
formacédo técnica e tecnoldgica para a populacao.

Assim, foi criado o campus Avancado de Baturité, ligado administrativamente ao
campus de Canindé, tendo como estrutura inicial um prédio com salas para administracdo
da unidade, laboratérios adequados para aulas de ciéncias, espaco para instalaces dos
laboratdrios das aulas dos cursos profissionalizantes, salas de aulas com quadro branco,
sala de videoconferéncia, um auditério com capacidade para 120 pessoas, uma biblioteca,
ginasio coberto e amplo terreno para futuras expansbes. Porém, ainda faltavam os
equipamentos para os laboratérios, climatizacdo das salas e outras providéncias, para que
tudo funcionasse a contento. A expectativa com esta unidade era atender os 13 municipios
da regido com cursos técnicos e tecnoldgicos que contribuissem com desenvolvimento
regional.

As atividades de ensino do instituto tiveram inicio em agosto de 2010 com o0s
cursos Técnicos em Hospedagem e de Tecnologia em Gastronomia, na perspectiva de

inclusdo de outros cursos da area de hospitalidade e lazer e outras areas nos anos seguintes.
2.1 VISAO

Tornar-se padrdo de exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo na area de

Ciéncia e Tecnologia.
2.2 MISSAO

Produzir, disseminar e aplicar os conhecimentos cientificos e tecnoldgicos na
busca de participar integralmente da formacdo do cidaddo, tornando-a mais completa,

visando sua total insercéo social, politica, cultural e ética.
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2.3 VALORES

Nas suas atividades, o IFCE valorizard o0 compromisso ético com responsabilidade
social, o respeito, a transparéncia, a exceléncia e a determinacdo em suas agdes, em
consonancia com 0s preceitos basicos de cidadania e humanismo, com liberdade de
expressdo, com os sentimentos de solidariedade, com a cultura da inovagdo, com ideias

fixas na sustentabilidade ambiental.
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3. JUSTIFICATIVA

A partir da retomada das politicas de educacdo profissional, em 2004, deu-se
inicio o processo de expansdo das instituicdes federais com a interiorizagdo e criacdo de
diversos campi dos Institutos Federais, em diversas regides do Brasil, dentre elas o Macico
de Batutité, localizada numa importante regido do Ceard, ocupando uma area de 3.707,24
km2, composto por 13 (treze) municipios: Acarape, Aracoiaba, Aratuba, Barreira, Baturité,
Capistrano, Guaramiranga, Itapiina, Mulungu, Ocara, Pacoti, Palmacia e Redencao
(IPECE, 2014). Com trechos de sertdo e serra de clima ameno e exuberante beleza,
constituida por flora e fauna da Mata Atlantica.

Nesse contexto, vislumbra-se um conjunto de elementos naturais, aliados a
expressoes culturais que formam a cadeia produtiva da regido capazes de gerar um vetor
econémico de desenvolvimento associado ao turismo decorrente das potencialidades do
clima, da natureza e realizacfes de eventos culturais. Além disso, atividades econémicas
ligadas a agropecuéria, industria, comércio e servigos que sustentam as financas dos
municipios e geram 19.094 empregos formais para a populacdo economicamente ativa da
regido (IPECE, 2014). Merece destaque ainda, as prefeituras dos treze municipios como
geradores de empregos formais, necessitando também de profissionais qualificados.

Nessa perspectiva, amplia-se a necessidade e a possibilidade de formar jovens
capazes de lidar com os diversos tipos de negdcios, além de prepara-los para se situar no
mundo contemporaneo de forma proativa. Assim, a educacdo para o trabalho tem pautado
suas acOes formativas focado na eficiéncia e na competitividade, através do uso de
tecnologias de informacéo, de novas formas de gestdo e de uma formulagéo integral de
curriculo, incorporando os contetdos cientificos a experiéncia pratica.

Neste cenario, encontram-se 0s elementos tedricos e pedagdgicos necessarios
para ofertar o Curso Técnico em Administracdo, tendo como objetivo a formacdo de
profissionais qualificados para atuarem na area de gestdo e negocios, capazes de executar
as funcdes gerais de apoio administrativo, com ética e responsabilidade socioambiental.
Além disso, visa capacita-los para atuarem como pequenos empreendedores, através do
estudo e aplicacdo de técnicas de planejamento, organizacdo, coordenagédo e controle dos
processos administrativos e das relagdes interpessoais, contribuindo para um maior

rendimento da empresa e satisfacdo de todos os publicos interessados.



12

Neste sentido, o Instituto Federal de Educacéo Ciéncia e Tecnologia do Ceara -
IFCE ampliou sua atuacdo para diversos municipios do estado do Ceara, com a oferta de
cursos em diferentes areas profissionais, conforme as necessidades dos arranjos produtivos
regionais, pela necessidade de fortalecer seu compromisso com a reducdo das
desigualdades sociais e o desenvolvimento socioecondmico. Neste processo, a referida
instituicdo vem se consolidando como referéncia de qualidade na qualificacdo de técnicos
com formacdo humanistica, cientifica e tecnoldgica, e competéncias para tomada de
decisdo, para trabalhar em equipe e adequacdo as constantes mudancas que se processam
no mundo do trabalho.

Entretanto, para compreender os diferentes enfoques e aportes tedricos acerca
dos diferentes conceitos que envolvem a educacdo profissional, € necessario destacar o
construto sobre competéncia, por se tratar de uma construcdo social, complexa e intangivel
(TOMASI, 2003). Nesta direcdo, a competéncia pode ser compreendida por visdes
multifacetadas, misturando as correntes: comportamentalista, funcionalista e construtivista.

A primeira chamada comportamentalista € de origem americana e enfatiza a
definicdo de atributos que permitam ao individuo alcancar desempenho superior. O
segundo viés de inspiracdo funcionalista, é de origem inglesa e seu foco esta relacionado a
construcdo de perfis ocupacionais como base para a definicdo de programas de formagéo,
avaliacdo e certificagdo de competéncias. Finalmente, a visdo construtivista, de origem
francesa, enfatiza a aprendizagem cognitiva como mecanismo para o desenvolvimento de
competéncias profissionais (STEFFEN, 2012).

Contudo, apesar das diversas ideologias existentes, o curso Técnico em
Administracdo do IFCE — Campus Baturité, adotara como marco tedrico as competéncias
profissionais. Deste modo, a competéncia profissional é uma responsabilidade do individuo
demonstrando ser capaz de trabalhar de forma colaborativa, com criatividade, iniciativa e
aprendendo com as situages reais (ZARIFIAN, 2001).

Ainda acerca desse debate, Fleury e Fleury (2001, p. 188) definem
competéncia profissional como “um saber agir, que implica em mobilizar, integrar,
transferir conhecimentos, recursos e habilidades, que agreguem valor econémico a
organizagdo e valor social ao individuo”. Assim, a montagem da matriz pedagogica do
curso Tecnico em Administracdo envolve um conjunto de saberes diferenciados para gerar
resultados nas diferentes situagdes de trabalho.

Nesta conjuntura, a implantagdo do curso de Técnico em Administracdo, no
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IFCE — Campus Baturité, surge como possibilidade de atendimento as demandas do
Macigo de Baturité para desenvolver profissionais com competéncias cognitivas, laborais,
afetivas e sociais que promovam o desenvolvimento pessoal e qualifiquem o jovem para o
trabalho e para vida em sociedade. Além de envidar tecnologias associadas as ferramentas,
técnicas e estratégias na busca da qualidade, produtividade e competitividade das
organizagOes, abrangendo agdes de planejamento, organizagdo, controle e gerenciamento
de pessoas, nos diferentes processos de negdcios e servicos presentes em organizacfes
publicas e privadas de todos os portes e ramos de atuacéo.

Outra combinagdo importante entre a formacao técnica oferecida pelo IFCE —
Baturité e as organizacdes publicas e privadas existentes na regido é quanto a viséo
sistémica dos profissionais da area de administracdo formados nesta instituicdo, uma vez
que a referida escola proporciona a comunidade um ensino de qualidade através da
formacédo integral do ser humano, abordando a complexidade da realidade econdmica,
politica e social, tendo em vista desenvolver um trabalhador criativo, proativo, flexivel e
apto a executar as funcdes de apoio administrativo em todos os processos relacionados a
atividade fim e as diversas areas de suporte das empresas.

Nessa perspectiva, o IFCE - Campus de Baturité, propde-se a oferecer o Curso
Técnico em Administracdo, na modalidade Subsequente, por entender que estara
contribuindo para a elevacdo da qualidade dos servicos prestados a sociedade, através da
qualificacdo do capital intelectual das empresas publicas e privadas existentes na regido.
Neste sentido, havera o entrosamento entre a escola e as organizacfes favorecendo a
articulacdo entre os processos de ensino e aprendizagem, de forma a possibilitar nos
discentes uma formacdo humana, conceitual e técnica, com a adocao de acdes pedagdgicas

que favorecam o elo entre a praxis pedagdgica e 0 mundo empresarial.



14

4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

O Curso Técnico em Administracdo visa formar profissional habilitado para
atuar em entidades privadas, inclusive do terceiro setor e entidades pablicas, ou como
gestor de sua propria empresa, com capacidade de avaliar e auxiliar na tomada de decisdes,

de acordo com principios éticos, humanos e socioambientais.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos do curso compreendem:

e Estimular o comportamento empreendedor, para desenvolver ideias e negdcios com
inovacao e criatividade;

e Desenvolver, paralelamente a formacédo profissional especifica, habilidades como:
dominio da linguagem, raciocinio l6gico, relacGes interpessoais, responsabilidade,
solidariedade e ética, entre outros;

e organizar, coordenar e criar solucdes tecnoldgicas adequadas para a transformacao
de seu mercado de trabalho.

e Contribuir para a promocdo da democratizacdo do ensino e elevacdo do nivel de

qualificacéo profissional.
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5. REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

O acesso ao Curso Técnico em Administracdo, na modalidade subsequente,
destinado a alunos que tenham concluido o ensino médio, poderé ser feito através de:
= Processo seletivo, aberto ao publico, para o primeiro periodo do curso, €;
= Transferéncia ou ingresso de diplomado, para o periodo compativel (art. 45 —
ROD).
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6. AREAS DE ATUACAO

O Técnico em Administracdo atuard em entidades privadas, inclusive do
terceiro setor e entidades publicas, ou como gestor de sua propria empresa, em diversas

areas, tais como:

o Marketing;

e Recursos humanos;
o Logistica;

« Financas;

e Producéo;

o Sistemas de informacdo;

o Gestdo.
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7. PERFIL PROFISSIONAL DO TECNICO EM ADMINISTRACAO

O profissional concluinte do Curso Técnico em Administracdo, ofertado pelo

IFCE, Campus de Baturite, apresentard um perfil de egresso que o habilite a desempenhar

atividades voltadas & Administracdo, tanto no segmento privado, quanto no setor publico.

Nesta perspectiva, o Catdlogo Nacional dos Cursos Técnicos — (CNCT) orienta que 0s
profissionais com essa formacdo devem:

Executar as funcdes de apoio administrativo: protocolo e arquivo, confeccdo e

expedicdo de documentos administrativos e controle de estoques. Operar

sistemas de informagOes gerenciais de pessoal e material. Utilizar ferramentas da

informética basica, como suporte as operagdes organizacionais (MEC - CNCT,
2012).

Desse modo, para exercer estas atividades o Técnico de Administracao
necessita de qualificacdo para desempenhar tarefas administrativas e gerenciais inerentes
ao correto funcionamento das empresas publicas, privadas e do terceiro setor, seguindo as
diretrizes do planejamento, organizagdo, execucdo e controle, com postura proativa e
perspicacia para antecipar mudancas, interpretar e utilizar diferentes ferramentas para a
tomada de decisbes, orientando sobre o melhor procedimento a ser adotado para a
sustentabilidade e sucesso da empresa em que atua tanto no que diz respeito as questdes
administrativas e tecnoldgicas, quanto para lidar com pessoas, prezando por uma pratica
profissional ética e atualizada em relacdo ao mercado.

Nesta direcdo, a Classificacdo Brasileira de Ocupacbes (CBO) descreve que

este profissional:

Nessa direcdo, o Cadastro Brasileiro de OcupacBes (CBO) descreve que o
Técnico em Administragdo devera controlar as rotinas administrativas, realizar
atividades em recursos humanos e intermediar mdo de obra para colocagéo e
recolocacdo, atuar na area de compras e assessorar a area de vendas, intercambiar
mercadorias e servicos e executar atividades nas &reas fiscal e financeira (MTE —
CBO, 2007).

Com isso, os técnicos podem trabalhar nas diversas areas das organizacgdes
sempre com o intuito de gerar valor para a empresa, colocando em pratica 0s
conhecimentos aprendidos durante o curso, demonstrando as seguintes competéncias:

e compreender a sociedade e os multiplos fatores que nela interferem, para

tomar decisdes em um mundo diversificado e interdependente;
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ter conhecimentos sobre cultura geral para compreender as variaveis que
influenciam o mundo do trabalho.

compreender os fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos
produtivos, relacionando teoria e pratica nas diversas areas do
conhecimento;

compreender os multiplos fatores que interferem nos processos das
empresas para alcance dos resultados planejados;

demonstrar pensamento sistémico para identificar e solucionar situagoes
imprevistas, avaliando suas implicagdes em relacdo aos diversos atores
envolvidos;

desenvolver autonomia intelectual e pensamento critico para compreender
0S processos de socializacao;

desenvolver capacidade de comunicacgdo para estabelecer relacionamentos
construtivos;

trabalhar em equipe, interagindo com parceiros e colaboradores, criando
uma cultura colaborativa para construcdo de ambiente que favoreca o
alcance de metas e resultados positivos;

ter comprometimento ao promover e facilitar as relagdes de cooperacdo
entre os diversos parceiros nas empresas.

apresentar ideias e solugdes com postura diagnostica, integrativa e
propositiva em relacdo a realidades complexas, com vistas a contribuir
com metas e resultados;

definir métodos de trabalho cultivando a filosofia empreendedora nos
diversos processos e operacdes das organizacoes;

tomar iniciativa diante das diversas situacfes profissionais ou sociais
assumindo responsabilidades na tomada de decisdes;

demonstrar empatia para compreender as emogdes e 0s atos dos parceiros
ampliando sua percepcao para identificar oportunidades comunicativas;
demonstrar criatividade e inovacdo para superar suas limitacdes e
fortalecer suas potencialidades;

Apresentar visdo e agdo estratégica, para tomar decisdes assertivas,

desenvolver planos de ages efetivos e estratégias de resultados;
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demonstrar comportamento empreendedor buscando preparacdo para
mudangas tanto no ambiente interno quanto no externo.

agir com eficiéncia e eficacia para avaliar processos e alcangar resultados
positivos para as empresas publicas, privadas ou do terceiro setor.

Ser flexivel para se adaptar e enfrentar desafios, exercendo suas atividades
com exceléncia;

agir com ética profissional para constru¢cdo de uma sociedade justa,
equanime e igualitaria;

buscar o0 desenvolvimento continuo para gerenciar Seu percurso
profissional visualizando oportunidades de trabalho nos diversos setores da

sociedade.

Além disso, estimular o desenvolvimento de competéncias transversais durante o

curso que somadas ao conhecimento técnico essencial para atuar como Técnico em

Administracédo, poderdo fazer com que este profissional se torne competitivo no mercado,

preparando-o para:

Desenvolver espirito de solidariedade, de cooperacdo, bem como 0s
valores de responsabilidade socioambiental, justica e ética profissional;
Demonstrar dinamismo e proatividade para gerenciar as diferentes
situacOes que se apresentam no mundo da organizacional;

Desenvolver a comunicacdo e o relacionamento interpessoal e intercultural
possibilitando respeito pela diversidade cultural.

Aplicar dos recursos da Tecnologia da Informacéo, visando agilizar o
acesso as informacdes e a otimizacdo dos processos nos diversos niveis da
empresa.

Buscar o dominio das tecnologias de informacdo frente as inovagdes
tecnoldgicas, para avaliar seu impacto no desenvolvimento das empresas e

construcao da sociedade.
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8. ORGANIZACAO CURRICULAR DO CURSO

8.1 Estrutura Curricular

A organizacéo curricular do curso observa as determinacdes legais presentes na
Lei n® 9.394/96, alterada pela Lei n° 11.741/2008, nas Diretrizes Curriculares Nacionais da
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, bem como nos principios e diretrizes
definidos no Projeto Politico-Pedagdgico do IFCE.

Obedece ainda, os dispositivos das leis n® 11.645/2008 e 10.639/2003, que
tratam da tematica Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena na Rede de Ensino, além
da Resolucdo n° 1/2004 do Conselho Nacional de Educacdo, que instituiu as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagio das RelagBes Etnico-Raciais e para o Ensino de
Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana. Neste aspecto, a participacdo dos discentes e
docentes perpassara pelas atividades interdisciplinares realizadas junto ao Nucleo de
Estudos Afro-brasileiro e Indigenas (NEABI), que j& funciona neste Campus.

Além disso, os cursos técnicos de nivel médio possuem uma estrutura
curricular fundamentada na concep¢do de eixos tecnoldgicos constantes do Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), aprovado pela Resolucdo CNE/CEB n°. 03/2008,
com base no Parecer CNE/CEB n° 11/2008 e instituido pela Portaria Ministerial n°.
870/2008. Portanto, trata-se de uma concepcao curricular que favorece o desenvolvimento
de praticas pedagdgicas integradoras articulando o conceito de trabalho, ciéncia, tecnologia
e cultura, a medida que os eixos tecnoldgicos se constituem de agrupamentos dos
fundamentos cientificos, tendo em vista a insercdo dos educandos no mundo do trabalho.

Nesse contexto, a Educacgdo Profissional de Nivel Técnico sera focada como
um conjunto de atributos individuais, de cardter cognitivo e social, resultantes da
escolarizacdo geral e profissional, assim como das experiéncias de trabalho (Ferretti,
1999). Por isso, a estrutura curricular e as praticas pedagogicas deverdo contemplar as
dimensGes: conceitual, social e a experimental da qualificacdo, estimulando os educandos a
buscarem solugdes com autonomia e iniciativa.

O curriculo e as praticas pedagogicas pretendem oferecer diferentes
procedimentos didaticos pedagdgicos que favoregam a interdisciplinaridade, com teorias,

praticas contextualizadas e atividades complementares, alem de estudos voltadas para
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desenvolvimento da capacidade de solucionar problemas, aquisicdo de valores éticos,
politicos, econdmicos e socioambientais, extrapolando os limites da sala de aula,
adquirindo as competéncias previstas no perfil profissional, adotando o conceito abordado
pelas DCNs que incentiva a autonomia do trabalhador. Portanto, o agir competente realiza-
se pela "capacidade de mobilizar, articular e colocar em agéo valores, conhecimentos e
habilidades necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela
natureza do trabalho" (BRASIL. CNE/CEB. RESOLUCAO n° 4/99, art. 62).

Com isso, a competéncia caracteriza-se pela condi¢cdo de desenvolver saberes
por meio de esquemas mentais adaptados e flexiveis, tais como: anlises, sinteses,
inferéncias, generalizacGes, analogias, associacdes, transferéncias, entre outros, em acdes
préprias de um contexto profissional especifico, gerando desempenhos eficientes e eficazes
(Brasil, MEC - RCN, 2000). Por esse motivo, os Planos das Unidades Didaticas - PUD’s
contemplam contetdos harmdnicos com as legislacGes vigentes e necessidades das
entidades privadas e puablicas da regido. Além disso, apresentam uma bibliografia
atualizada, abrangendo os principais autores da area de Gestdo e Negocios.

A matriz curricular esta dividida em trés eixos de competencias, a saber:

e Eixo 01: Geral e Humanistica, com 08 componentes curriculares
obrigatorios;

e Eixo 02: Profissionalizante 01, com 08 componentes curriculares
obrigatorios;

e Eixo 03: Profissionalizante 02, com 08 componentes curriculares
obrigatorios.

Essas disciplinas estdo organizadas em regime semestral e divididas em trés

semestres, a saber:

e Carga horéria de 1200 horas-aula de 50 minutos, sendo correspondente a
1000 horas (60 minutos), e 80 horas destinadas a carga-horaria para
realizacdo de atividades complementares conforme orientagOes descritas

adiante;
As atividades complementares deverdo proporcionar ao aluno um conjunto de
oportunidades que refletirdo no desenvolvimento das competéncias requeridas, tendo em
vista uma pratica tecnicamente correta, organizacionalmente eficaz e politicamente

responsavel, no exercicio da profissdo de Técnico em Administracéo.
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Além disso, as Atividades Complementares possuem, também, um carater
integrador entre as agdes do IFCE, das empresas da regido, do mercado de trabalho e da
sociedade. Com elas os educandos serdo incentivados a aprimorar-se culturalmente, buscar
aprendizagem com a préatica de estudos independentes, transversais, opcionais, de carater
interdisciplinar, especialmente nas relagdes com o mundo do trabalho e agdes de extenséo
junto & comunidade.

Nesse sentido, as Atividades Complementares podem incluir projetos de
pesquisa, monitoria, iniciacdo cientifica, projetos de extensdo, eventos cientificos,
Participagdo em palestras, oficinas e minicursos, intervencdes organizacionais e atividades
de promog¢do da cidadania, envolvendo os alunos em trabalhos académicos. Além de
atividades oferecidas por outras instituicdes, com componentes curriculares enriquecedores
e implementadores do perfil do educando, que possam enriquecer 0s seus conhecimentos e
habilidades para o exercicio da cidadania e da sua formacdo técnica, além de alargar os
seus conhecimentos intelectuais e cientificos.

Estas atividades apoiam-se na Lei de Diretrizes e Bases para a Educacdo
Nacional — LDB n° 9.394/1996 e deverdo oportunizar para o envolvimento em préaticas
extracurriculares e transdisciplinares que venham a apoiar a formacdo dos alunos, nao
apenas tedrico e técnico, mas também humano e social. Desta forma, mostram-se
complementares aquelas ja ofertadas no Curso Técnico em Administracdo e passam a
integralizar a carga horéria total, tornando-se, portanto, indispensaveis a sua conclusao.

Assim, matriz curricular do Curso Técnico em Administracdo apresentada no
quadro a seguir, construida através de uma organizacao curricular flexivel, possibilitara
uma educacdo continuada e permitindo ao educando acompanhar as mudancas do mundo
do trabalho, de forma autdnoma e critica, combinando entre teoria e pratica para formar um
profissional com as competéncias necessarias a formacdo técnica. Desse modo, a dindmica
do curso contempla o desenvolvimento da capacidade teérico, técnico e metodoldgico dos
profissionais da &rea de gestdo, com visdo empreendedora, comportamento ético e
responsabilidade socioambiental, com a utilizacdo da metodologia do trabalho em equipe e

interdisciplinar.
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Carga-
Perfil Horéria
EIXO DISCIPLINAS Docente Créditos | Pr' A
50m
01. FUNDAMENTOS DE Administracdo A 0
IADMINISTRACAO
02. CONTABILIDADE GERAL E Contabilidade 4 0
APLICADA
GERAL E 03. PORTUGUES INSTRUMENTAL |Lic. Letras Portugués 2 40
~ E Lic. Letras Inglés
HUMANISTIC 4 INGLES INSTRUMENTAL Administragég - 2 40
A 05. INTRODUGAO A ECONOMIA Economia 2 40
Tecnologia da
06. INFORMATICA APLICADA Informacéo 2 40
07. SOCIOLOGIA APLICADA Sociologia 2 40
. Administragdo e
08. RELACOES INTERPESSOAIS afins 2 40
20 400
09. FUNDAMENTOS DE Administragio 4 80
10. EMPREENDEDORISMO Administragéo 4 80
11. MATEMATICA FINANCEIRA Contabilidade, 5 02 40
Administracéo,
PROFISSIONAL IZAN [12. GESTAO DE CUSTOS Contabilidade, 2 40
TE Administragdo,
13. SISTEMAS INTEGRADOS DE Tecnologia da 2 40
| ceTin Informagcéo e
14. GESTAO SOCIOAMBIENTAL Administragdo e 5 40
afins
15. SEGURANGCA DO TRABALHO | Eng. Segurancae 2 40
16. LEGISLACAO TRABALHISTA | Administracdo e 5 40
Direito
20 400
17. GESTAO DE PESSOAS Administragéo 4 80
18. ADMINISTRAGAO Administracio 4 1 80
19. ADMINISTRAGAO Contabilidade,
ORCAMENTARIA Administracdo e 2 40
PROFISSIONALIZAN Ecpn_omia~
TE 20. LOGISTICA EMPRESARIAL Administracéo 2 40
I 21. PLANEJAMENTO Administragao 2 40
22. PROCESSOS Administragdo 2 40
23. ARQUIVOLOGIA Bibliote;::_onomia e 5 40
arins
24. GESTAO DA QUALIDADE Contabilidade,
Administracéo, 2 40
Economia e afins
20 400

! Pré-requisito
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CARGA HORARIA - DISCIPLINAS

OBRIGATORIAS 1200
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 80
CARGA HORARIA TOTAL EM HORAS (60 1080
minutos)
Fonte: Elaborado pelos autores (2016)
Calculo de conversao da carga horaria: 1200X50m = 60.000/60m = 1000h
CARGA
HORARIA
DISCIPLINAS OPTATIVAS Perfil Docente Créditos H/A 50m
o Educagéo
25.1 EDUCACAO FISICA Fisica 2 40
25.2 LIBRAS Libras 2 40

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)



8.2 Fluxograma

12 SEMESTRE

FUNDAMENTOS DE
ADMINISTRACAO

CONTABILIDADE
GERAL E APLICADA

PORTUGUES
INSTRUMENTAL

INGLES
INSTRUMENTAL

INTRODUGAO A
ECONOMIA

INFORMATICA
APLICADA

SOCIOLOGIA APLICADA

RELACOES
INTERPESSOAIS

OPTATIVAS

22 SEMESTRE

FUNDAMENTOS DE
MARKETING

MATEMATICA
FINANCEIRA

EMPREENDEDORISMO

GESTAO DE CUSTOS

SISTEMAS
INTEGRADOS DE
GESTAO

GESTAO
SOCIOAMBIENTAL

SEGURANCA DO
TRABALHO

LEGISLACAO
TRABALHISTA

EDUCAGAO FiSICA

32 SEMESTRE

GESTAO DE PESSOAS

ADMINISTRACAO
FINANCEIRA

ADMINISTRACAO
ORCAMENTARIA

LOGISTICA
EMPRESARIAL

PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

ARQUIVOLOGIA

GESTAO DA
QUALIDADE
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8.3 Atividades Complementares

A finalidade das Atividades Complementares é reforcar os conhecimentos no
ensino, pesquisa e extensdo, estimulando o desenvolvimento intelectual dos discentes
proporcionando a aproximacéo nas relacées do aluno com o mundo do trabalho. Constitui-
se de componente obrigatério para integralizacdo do curso e tera uma carga-horaria de 80
horas.

E responsabilidade dos discentes cumprir as horas estipuladas para as
atividades complementares, devendo estas, serem realizadas ao longo do periodo em que o
discente estiver cursando, comprovadas através de certificados, diplomas, declaraces ou
outro documento oficial que comprove a atividade realizada. Além disso, as comprovagdes
das horas de atividade complementar, devem ser apresentadas a Coordenacdo do curso
para avaliacéo e deferimento.

Séo consideradas atividades complementares do Curso Técnico em Administracéo:

TABELA DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES ‘

Total
Horas por | maximo de
ITEM ATIVIDADES COMPLEMENTARES atividade | horas por
atividade

Projetos de pesquisa ou iniciagdo cientifica, orientados por docente

1 da Instituicdo. (10hs por cada projeto, limitada a 3 (trés)) 10 30
Programas de extensao, sob orientacdo de professor da Instituicéo.

2 (10hs por cada programa, limitada a 3 (trés)) 10 30
Cursos de extensdo na &rea de interesse do curso ou de atualizacdo

3 cultural ou cientifica. (10hs por participacdo em curso, limitado a 5 10 50
(cinco))

4 Monitoria. (10hs por cada monitoria, limitada a 3 trés)) 10 30
Visita técnica na area do Curso. (10hs por cada visita, limitada a 3

5 (trés) 10 30

6 Cursos de idiomas. (10hs por cada curso, limitado a 3 (trés)) 10 30
Cursos na area da computacao e informatica. (10hs por cada curso,

7 limitado a 3 (trés)) 10 30
Estégios extracurriculares na area de Administracdo, comprovada

8 em Carteira de Trabalho ou Declaragcdo da Empresa. (10hs por 10 30
cada 6 meses de atividade, limitado a 3 (trés))
Experiéncia profissional na area de Administragdo comprovada

9 pela Carteira de Trabalho ou Declaragdo da Empresa (10hs por ano 10 30
de experiéncia, limitado a 3 (trés) anos)
Participacdo em atividades de voluntariado. (10hs por cada

10 atividade, limitado a 3 (trés)) 10 30
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Programas de formacao profissional. (10hs por cada atividade,

11 limitado a 5 (cinco)) 10 50
Participacdo em Projetos Sociais. (10hs por cada atividade,

12 limitado a 3 (trés)) 10 30

13 Participacdo em Eventos Cientificos. (10hs por cada atividade, 10 50
limitada a 5 (cinco))
Intervencdes organizacionais (Consultorias e assessorias). (20hs

14 por cada atividade, limitado a 3 (trés)) 20 60
Cursos em areas diversas. (10hs por cada curso, limitado a 5

15 (Cinco)) 10 50
Participacdo em atividades artisticas, culturais e esportivas (teatro,
pintura, danga, artesanato, musica, canto coral, producdo literéaria,

17 agremiacdes esportivas). (10hs por cada atividade, limitado a 5 10 50
(cinco)).

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

8.4 Diretrizes Curriculares e Procedimentos Pedagdgicos

O fazer pedagogico, no qual a relacéo tedrico-pratica é o principio fundamental
associado a aprendizagem dos conhecimentos presentes na estrutura curricular do curso,
consiste no processo de construgdo e reconstrucdo da aprendizagem, em que todos séo
sujeitos do conhecer e aprender, visando o desenvolvimento de competéncias, partindo da
reflexdo, do debate e da critica, numa perspectiva criativa, interdisciplinar e
contextualizada, cujo objetivo é promover o encontro entre a formacao e o trabalho.

E nessa perspectiva que se fundamenta no pensamento de Perrenoud (1999)
“incentivando o desenvolvimento de competéncias na escola, relacionando os saberes
formais e sua utilizagdo em situagBes concretas”, de modo que os educandos possam
identificar, analisar e superar dificuldades ao se depararem com as atividades laborais no
mercado de trabalho, atribuindo sentido pratico aos saberes escolares.

Para isso € necessario entender que curriculo vai muito além das atividades
convencionais da sala de aula, uma vez que tudo que afeta direta ou indiretamente o
processo ensino-aprendizagem. Por isso, este projeto considera atividades complementares
de participagdo em eventos da &rea, incentivo a pesquisa cientifica, participacdo em
programas de extensdo, visitas técnicas, além de atividades culturais e politico-sociais,
dentre outras desenvolvidas pela Instituicéo e pelos alunos durante o curso.

Nesta abordagem, o papel dos educadores é fundamental para consolidar um
processo participativo em que o aluno possa desempenhar papel ativo de construtor do seu

proprio conhecimento, com a mediacdo do professor, como descrito pelo MEC/INEP
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(1998), 0 educando deve possuir “modalidades estruturais da inteligéncia, ou melhor, agdes e
operacbes que utilizamos para estabelecer relacbes com e entre objetos, situacdes, fendbmenos e
pessoas que desejamos conhecer”. O que pode ocorrer através do desenvolvimento de acBes
integradoras como: atividades que envolvam teoria e pratica, debates, reflexdes,
seminarios, momentos de convivéncia, mesas redondas, palestras e trabalhos coletivos.

Desse modo, para formar profissionais com autonomia intelectual e moral,
aptos a participar e criar, exercendo sua cidadania e contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel, cabe ao professor organizar situacdes didaticas para que o aluno busque,
através de estudo individual e em equipe, solucdes para os problemas que retratem a
realidade profissional do Técnico em Administragdo. Portanto, a elaboragdo do curriculo deste
projeto pressupde a construgdo de competéncias fundamentadas, de acordo com Perrenoud (1999)
na “flexibilidade dos sistemas de ensino e nas relacdes sociais”, através da pratica pedagogica de
construgdo, apropriagdo e mobilizagdo de saberes.

Dessa forma, os procedimentos pedagogicos adotados pelo docente deverdo
seguir as concepcdes e diretrizes de criagdo dos Institutos Federais “que entende a
educacdo como compromisso de transformacdo e de enriquecimento de conhecimentos
objetivos capazes de modificar a vida social e de atribuir-lhe maior sentido e alcance no
conjunto da experiéncia humana” (MEC/SETEC, 2008), propiciando condigdes de acordo
com Delors (1998) para que o educando possa vivenciar e desenvolver suas competéncias:
cognitiva (aprender a aprender), produtiva (aprender a fazer), relacional (aprender a
conviver) e pessoal (aprender a ser).

Neste sentido, pretende-se criar uma escola integradora, cuja referéncia esteja
além dos limites de suas instalacBes, incentivando a construcdo do conhecimento
académico dos educandos integrada de forma indissociavel a pratica social e ao
desenvolvimento individual, além de reconhecer a multiplicidade dos agentes e fontes de
informacdes que interferem no desenvolvimento de competéncias, criando condicBGes para

identificacéo, selecdo e articulagédo dos sujeitos com o mundo que o cerca.

8.5 Metodologia de Ensino

Neste Projeto de curso, a metodologia € entendida como um conjunto de
processos relacionados a organizacdo da aprendizagem com vistas a atingir 0s objetivos
propostos na formacdo integral dos futuros técnicos, de modo a prepara-los para a vida.

Neste sentido, os procedimentos metodoldgicos se fundamentam na visdo de Gadotti
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(2000) considerando que em “um mundo globalizado e informatizado muitas areas, dentre
elas a educacdo, devem rever seus conceitos e métodos, além de quebrar paradigmas para
suprir as demandas do ensino”.

Nesse contexto, 0 método de ensino a se adotar no curso Técnico em
Administracdo € de fundamental importancia para que o estudante esteja apto a vencer 0s
desafios profissionais que lhes serdo colocados pela realidade. Neste sentido, todos os
eixos que compdem a matriz curricular do curso tem como proposito, possibilitar ao aluno
a oportunidade de pensar sobre o seu fazer, superando o modelo tradicional de ensino para
uma reflexdo critica, na perspectiva de uma metodologia que objetive a emancipacao dos
educandos no processo de ensino e aprendizagem.

Por isso, as praticas pedagogicas do curso Tecnico em Administracdo devem
estimular os alunos a construirem o conhecimento, através de metodologias participativas e
dialogicas voltadas para praticas de trabalho, apoiadas em um fazer pedagdgico
construtivista, interdisciplinar, tendo como base o aprender. Neste aspecto, de acordo com
Freire (1986, p.46) “a educacdo pode ser libertadora e tanto professores como alunos
podem aprender como sujeitos cognitivos, apesar de serem diferentes”.

Esta pratica estimula os educandos a aprender e a tirar as suas proprias
conclusdes baseado em suas experiéncias e conhecimentos, uma vez que a luz do
construtivismo nada esta pronto e acabado e o aprender se constroi pela interacdo do
sujeito com o meio fisico e social, com o mundo dos objetos e das relacBes sociais
(BECKER, 2009). Nesse contexto, ha entrosamento entre o sujeito que muda sobre o
objeto a ser modificado, por meio de relagdes, entre aquilo que sabem e o que sera por eles
aprendido, através das construcBes sociais existentes nas estruturas de cada individuo,
passando o aluno a ser produtor do seu préprio conhecimento, mediado pelos professores.

Por iss0, sera necessario que o corpo docente fortaleca a autonomia dos alunos
para aprendizagem, desenvolvendo a capacidade critica, a criatividade e a iniciativa atraves
de atividades didaticas que colocam 0s mesmos em contato com o conhecimento teorico-
pratico, implicando em acdo consciente e transformadora em relacdo aos ambientes de
trabalho e comunidades em que irdo atuar ou em que ja estdo inseridos. O corpo docente
tambem realizard atendimento individualizado aos discentes com dificuldades de
aprendizagem, e o curso incentivara a pratica atividades de monitoria para nivelamento dos
estudantes. O atendimento a estudantes com deficiéncia e/ou necessidades especificas sera

feito com intermediacdo do NAPNE (Nucleo de atendimento as pessoas com necessidades
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especificas). Assim, os ambientes educacionais devem simular ou reproduzir a realidade
profissional, transformando salas de aulas em ambientes de aprendizagem.

O projeto pedagdgico do Curso Tecnico em Administracdo propde praticas
pedagdgicas que estimulem o aluno a construir 0 conhecimento, através de metodologias
que estimulem a participacdo, voltadas para a prética, baseadas em situacfes reais de
trabalho, aulas dialogadas, estudos de caso, pesquisas, desenvolvimento de projetos, aulas
de campo, incentivo a pesquisa e a extensdo e outras formas metodologicas apoiadas em
um fazer pedagogico progressista. As questfes relacionadas as politicas de educacao
ambiental, direitos humanos e relagcdes étnico-raciais serdo abordadas nas disciplinas de
forma transversal, em eventos promovidos pela instituicdo e em disciplinas especificas tais
como: RelagBes interpessoais, gestdo de pessoas, Sociologia do trabalho, Gestdo
socioambiental. Serdo utilizados também, estruturas e equipamentos de apoio ao ensino
tais como: projecdo, laboratorios de informatica e biblioteca, sempre buscando uma
metodologia baseada no desenvolvimento de competéncias, préximo do referencial

construtivista, da consciéncia critica e numa perspectiva emancipatoéria.
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9 AVALIACAO DO PROJETO DO CURSO

A avaliagdo do projeto do curso serd realizada periodicamente pela
Coordenacdo do Curso juntamente com o grupo docente da area e pelo Departamento de
Ensino, considerando as condi¢cdes de oferta do curso, os resultados da avaliacdo
Institucional (CPA), as avaliacbes de desempenho docente feitas pelos estudantes e o
posicionamento do mercado no tocante a colocacdo e demanda desse profissional.

A avaliacdo de desempenho docente sera feita semestralmente pelos discentes e
deverad contemplar todas as disciplinas. Sera efetuada por intermédio de um questionario
remetido aos discentes por meio do sistema académico, solicitando que expressem suas
percepcoes, objetivando avaliar a eficiéncia, satisfacdo e autorrealizacdo dos envolvidos no

Curso, e se necessario, propor mudangas no mesmo.
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10 CRITERIOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacao é parte integrante do processo de ensino e aprendizagem, por isso é
necessario preparo e capacidade de observacdo dos profissionais envolvidos, uma vez que
segundo Perrenoud (1999), “a avaliacdo da aprendizagem ¢ um processo mediador na
construcdo do curriculo e se encontra intimamente relacionada a gestdo da aprendizagem
dos alunos”. Por isso, deve ser um processo continuo, dindmico, diagndstico e formativo,
focada na aprendizagem e no desenvolvimento dos estudantes.

Neste sentido, a avaliacdo deve configurar-se como uma pratica de
investigacdo do processo educacional e como meio de transformacédo da realidade escolar,
partindo da observacdo, da andlise e da reflexdo critica. Por isso, exige envolvimento,
comprometimento e responsabilidade de todos para estabelecer necessidades, prioridades e
propostas de acdo de modo a facilitar ensino e aprendizagem dos alunos, bem como, na
construcdo de uma educacao transformadora, cidada e responsavel.

Dessa forma, a pratica de avaliagdo do Curso Técnico em Administracdo
devera “estar atenta aos modos de superacdo do autoritarismo e ao estabelecimento da
autonomia do educando, pois 0 novo modelo social exige a participacdo democratica de
todos” (LUCKESI, 2002, p. 32). Nesta direcdo, a avaliagdo assume carater formativo,
integrado ao processo ensino e aprendizagem, permitindo ao aluno consciéncia de seu
préprio caminhar, preparando-o para resolver problemas, discuti-los e relaciona-los com
seus conhecimentos e pesquisas, como cidaddo autbnomo, capaz de intervir no mundo,
com consciéncia critica, reflexiva e construtiva.

Neste sentido, o aluno devera ter a capacidade para articular conhecimentos,
envolvendo a interdisciplinaridade, inserida em um contexto, numa perspectiva
diagnostica, respeitando a formacdo do aluno, tendo como funcéo subsidiar e redirecionar
0 processo de ensino-aprendizagem, respeitando as limitagdes de cada sujeito, no seu
desenvolvimento cognitivo, como instrumento para tomada de consciéncia de suas
conquistas, dificuldades e possibilidades para reorganizacéo de sua tarefa de aprender.

Nesse contexto, a avaliacdo deve subsidiar o professor com elementos para
reflexdo continua sobre sua pratica, criagdo de novos instrumentos de trabalho e a
retomada de aspectos que devam ser revistos, ajustados ou reconhecidos como adequadas

para o0 processo de aprendizagem individual ou de todo grupo, uma vez que para
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Vasconcellos (1994, p.85), “os educadores devem se comprometer com o processo de
transformagdo da realidade, alimentando um novo projeto comum de escola e sociedade”.

Desse modo, nos encaminhamentos metodoldgicos desenvolvidos pelos
professores, a avaliacdo devera ser continua e diagndstica para perceber as dificuldades dos
alunos no processo da apropriagdo do conhecimento, acompanhando a realizacdo das
tarefas, através de relatos, pesquisas e outras formas de verificacdo. Assim, o professor
deverd estar atento ao relato dos alunos e as atividades propostas aos mesmos, para buscar
a superacao das dificuldades apresentadas.

Dessa maneira, a avaliacdo poderd fornecer informagdes importantes, que
possibilita verificar o nivel de aprendizagem de cada aluno e também, indiretamente,
determinar a qualidade do processo de ensino e, consequentemente, o sucesso do trabalho
docente. Neste sentido, a avaliacdo deste projeto assume a funcdo de feedback dos
procedimentos de ensino-aprendizagem, ou seja, fornece dados ao professor para que ele
possa repensar e ate, se for preciso, replanejar sua didatica tendo como principal objetivo o
aperfeicoamento de cada aluno e buscando sempre melhores resultados.

Neste contexto, a avaliagdo assume diversos papéis, pois os resultados obtidos
pelos os alunos durante a aprendizagem, e nos mais diferentes momentos dos trabalhos,
estdo diretamente ligados aos procedimentos de ensino utilizados pelo o educador. Neste
modelo, os professores poderdo seguir as perspectivas de avaliacdo de Luckesi (2002)
apresentadas em trés modalidades:

a) Diagndstica - se constitui por sondagem, projecao e retrospec¢do da situacao
de desenvolvimento do aluno capacitando-o a utilizar mecanismo de auto
avaliacdo, com elementos para verificar o que e como aprendeu, desafiando-
0 a questionar-se e questionar o seu mundo profissional e social, na busca de
melhor intervir para transforméa-lo. Permite ainda, detectar as competéncias
que os alunos ja possuem e a partir delas estruturar os processos de ensino e
de aprendizagem, reajustando seus planos de acdo de forma integrada;

b) Formativa - indica como os alunos estdo se modificando em dire¢do aos
objetivos, informam aos docentes e discentes o resultado da aprendizagem,
permitindo identificar o desenvolvimento de competéncias dos alunos ao
longo do processo, cabendo ao docente a tarefa de adequacdo constante
entre seus métodos de ensino e a aprendizagem dos educandos,

acompanhando a evolucdo dos alunos e também a estabelecendo novas
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estratégias;
c) Somativa - sua funcdo é classificar os alunos segundo niveis de
aproveitamento ao final do periodo e legitima a promog¢édo de uma etapa a

outra, de um nivel de ensino ao outro, estando vinculada a no¢do de medir.

Contudo, qualquer que seja o instrumento adotado para a avaliacdo, devera
ensejar um processo continuo de acompanhamento, analise e resgate coletivo das
competéncias constituidas e acumuladas ao longo do processo e, acima de tudo, verificar o
quanto os educandos estdo sendo preparados para enfrentar o contexto de trabalho mutante
e dindmico em que estard inserido. Desse modo, compreende-se que a avaliacdo devera
permear todas as atividades pedagdgicas, principalmente na relacdo docente com o aluno e
no tratamento dos conhecimentos trabalhados tanto no espaco escolar, como em todo
ambiente social dos estudantes. Portanto, a intervencdo do docente ajuda a construir as
mediacOes necessarias para a construgdo do conhecimento.

Neste sentido, a avaliacdo do desempenho escolar, no Curso Técnico em
Administracdo, é feita por disciplinas, no periodo bimestral, considerando aspectos de
assiduidade e aproveitamento, conforme as diretrizes da LDB, Lei n° 9.394/96. Além
disso, sdo verificadas a assiduidade diz respeito a frequéncia as aulas tedricas, aos
trabalhos escolares, aos exercicios de aplicacdo e atividades praticas. Desse modo, 0
aproveitamento escolar é avaliado através de acompanhamento continuo dos estudantes e
dos resultados por eles obtidos nas atividades avaliativas, seguindo 0s preceitos e critérios
do Regulamento de Organizacao Didatica — ROD, do IFCE em seus artigos 94 a 96.

Para as acOes de recuperacdo da aprendizagem poderdo ser adotados estratégias
de recuperacdo paralela e monitoria, além de atendimento individualizado aos discentes

pelos professores.
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11 POLITICAS INSTITUCIONAIS CONSTANTES NO PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI) NO AMBITO DO CURSO

Sé&o politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdo constantes no PDI do

campus que trazem relagdo com o curso:

Programa de Monitoria;

Programa Institucional de Incentivo a Iniciacdo Cientifica, nas
modalidades de ensino médio e técnico (PIBIC-Junior; BIBIC Jr. CNPQ);
Relac0es e Parcerias com a Comunidade, Instituicdes e Empresas;

Cursos de Extensao: Inglés, Espanhol, Italiano e Francés.

Eventos periddicos: Participacdo na feira de negdcios em parceria com o
SEBRAE: FIO MACICO; Participacao na feira de negdcios com foco no
artesanato: VIVA GUARA. Realizacdo da Feira de Empreendedores do
IFCE-Baturité.

Criacéo de centros de idiomas em cada campus;

Ainda outras a¢des, confluem para o beneficio do curso:

Ampliacdo do nimero de salas de aula e laboratérios;

Aquisicdo de equipamentos e acervo bibliografico;

Ampliar e melhorar a infraestrutura fisica necessaria a conducédo das
atividades dos cursos;

Incentivar a participacéo dos discentes em eventos académicos;
Realizar acOes pedagdgicas, socioculturais e cientificas nos campi;
Melhorar a interatividade coordenacao do curso/contedo/tutor/aluno
Melhorar a interatividade nos materiais didaticos;

Diversificar os formatos, as midias, o acesso e a mobilidade dos
contetdos;

Oferecer atividades voltadas para inclusdo no mundo do trabalho;
Promover atividades voltadas para sustentabilidade ambiental;

Disseminar as ideias empreendedoras via planos de negdcios.
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12 APOIO AO DISCENTE

A Assisténcia Estudantil tem como objetivos ampliar as condi¢bes de
permanéncia e apoio a formacdo académica dos discentes, visando minimizar os efeitos
das desigualdades sociais, bem como contribuir para a reducao da evaséo e para a melhoria
do desenvolvimento académico e biopsicossocial do discente.

No IFCE o Regulamento de Assisténcia Estudantil que foi aprovado através da
Resolugdo n® 024, de 22 de junho de 2015 e tem como parametros os principios gerais do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) do Ministério da Educacéo, sendo
aquele que norteia o trabalho dos Técnicos.

As acdes da Assisténcia Estudantil possuem dois eixos norteadores, sendo o
primeiro definido como “servigos” que visam atender a toda a comunidade discente, e o
segundo, “os auxilios” que se destinam ao atendimento prioritario ao discente em situagdo
de vulnerabilidade social.

No IFCE Campus Baturité trabalhamos com os seguintes auxilios:

e Auxilio Moradia: destinado a subsidiar despesas com habitacdo para
locacdo, sub-locacdo de imdveis ou acordos informais, para discentes com
referéncia familiar e residéncia domiciliar fora da sede do municipio onde
estd instalado o campus, pelo periodo de 6(seis) meses, podendo ser
renovado por igual periodo;

e Auxilio Transporte: é destinado a subsidiar a locomocdo diaria dos
discentes no trajeto residéncia/campus/residéncia, durante os dias letivos,
podendo ser renovado por mais um semestre letivo;

e Auxilio Oculos: destinado aos discentes para subsidiar aquisi¢do de 6culos
ou lentes corretivas de deficiéncias oculares, respeitando-se a periodicidade
minima de 12 (doze) meses para nova solicitacao;

e Auxilio visitas e viagens técnicas: destinado a subsidiar alimentagdo e/ou
hospedagem, em visitas e viagens técnicas, programadas pelos docentes dos
cursos e expressas no Plano de Trabalho Anual-PTA, de acordo com o
Programa de Unidade Didatica-PUD de cada disciplina;

e Auxilio didatico-pedagogico: destinado ao discente para aquisicdo de seu
material, de uso individual e intransferivel, indispensavel para o processo

de aprendizagem de determinada disciplina, contribuindo para a sua
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formacdo académica.

e Auxilio Académico: destinado a contribuir com as despesas de
alimentacdo, hospedagem, passagem e inscrigdo dos discentes na
participacdo em eventos que possibilitem o processo de ensino-
aprendizagem.

Além disso, é servida a merenda escolar nos trés periodos onde todos podem
usufruir do servico. O Campus tem ainda uma profissional da satde (Enfermeira), que
presta servicos de educacgdo e salde preventiva através campanhas e eventos especificos
além de atendimento individual aos discentes.

Com relacdo a reducdo da evasdo também é feito levantamentos com os
docentes acerca dos discentes faltosos para que os técnicos responsaveis pela Assisténcia
Estudantil entrem em contato com os mesmos para saber os motivos das faltas e incentiva-
los a retornar a sala de aula. A equipe multidisciplinar da Instituicdo tem procurado
encaminhar diligentemente as demandas dos estudantes, dentro de suas possibilidades, com
aconselhamento pedagdgico e social, a fim de favorecer a permanéncia e promocdo dos
mesmos em sua jornada académica.

Como estratégia institucional de apoio académico aos discentes para melhoria
do processo ensino-aprendizagem, o IFCE desenvolve o programa de monitoria, amparado
legalmente por regulamento. Assim, este programa constitui-se em atividade optativa
dentro dos cursos do IFCE, podendo, quando da sua conclusdo, ser pontuada como
Atividade Complementar e constar no Historico Escolar do estudante.

Nesse contexto, o Programa de Monitoria do IFCE objetiva despertar no
estudante o interesse pelo ensino e oportunizar a sua participacdo na vida académica em
situacdes extra-curriculares e que o conduzam a plena formacdo cientifica, técnica, cidada
e humanistica, prestando apoio ao aprendizado do estudante que apresente maior grau de
dificuldade em disciplinas/unidades curriculares e/ou conteudo.

Além disso, o IFCE — Campus de Baturité, oferece ainda ndcleos como
NAPNE e NEABI, como forma de integrar os estudantes em atividades de pesquisa e
extensdo, além de programa de incentivo ao desporto estudantil, entre outros. Os alunos
tem ainda, acesso a internet por meio de rede sem fio disponibilizado para uso em
notebooks, tablets e celulares, e também em por meio de 26 computadores, sendo 06 na

biblioteca e 20 em laboratorio.
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13 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS E VALIDACAO DE
CONHECIMENTOS

No ambito deste projeto pedagogico de curso, compreende-se 0
aproveitamento de estudos como a possibilidade de aproveitamento de disciplinas
estudadas em outro curso de educacgéo profissional técnica de nivel médio e a validacao de
conhecimentos como a possibilidade de certificacdo de saberes adquiridos através de
experiéncias previamente vivenciadas, inclusive fora do ambiente escolar, com o fim de
alcancar a dispensa de disciplinas integrantes da matriz curricular do curso, por meio de
uma avaliagdo tedrica ou tedrica-pratica, conforme as caracteristicas da disciplina.

Os aspectos operacionais do aproveitamento de estudos e da validacdo de
conhecimentos, adquiridos através de experiéncias vivenciadas previamente ao inicio do
curso, sao tratados pelo Regulamento da Organizacdo Didatica do IFCE em seus artigos
137 a 145, que diz:

Art. 137. O IFCE validara conhecimentos adquiridos em estudos regulares ou em

experiéncia profissional mediante avaliacdo tedrica ou prética. [...]

Art. 139. A validacdo de conhecimentos devera ser aplicada por uma comissdo avaliadora
de pelo menos dois docentes que atendam um dos seguintes requisitos, por ordem de
relevancia:

I. lecionem o componente curricular requerido e sejam lotados no curso para o qual

a validacdo esteja sendo requerida;
I1. lecionem o componente curricular requerido;

I11. possuam competéncia técnica para tal fim.

[..]

Art. 141. O calendario do processo de validagdo de conhecimentos devera ser instituido
pelo proprio campus.
8 1° A validagdo devera ser solicitada nos primeiros 30 (trinta) dias do periodo letivo em

Curso.
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8 2° Todo o processo de validacdo devera ser concluido em até 50 (cinquenta) dias letivos
do semestre vigente, a contar da data da solicitacdo do estudante.
Art. 142. A validacdo de conhecimentos de um componente curricular sé podera ser

solicitada uma Unica vez.

[..]
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14 INFRAESTRUTURA

A IFCE — Campus Baturité, enquanto espacgo de socializacdo do saber e acao
pedagogica, tendo como foco sua fungdo social de formar cidadaos, ou seja, de propiciar
ao aluno a construcdo de conhecimentos, atitudes e valores que o tornem solidario,
criativo, critico, ético e participativo, possui instalacfes, equipamentos e acesso a internet,
de acordo com as orientagdes contidas no Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos,
cumprindo um conjunto de exigéncias necessarias ao desenvolvimento curricular para a
formacéo profissional.

Neste sentido, o Quadro a seguir apresenta a estrutura fisica necessaria ao

funcionamento do Curso Técnico em Administracdo na modalidade presencial.

Quadro - Quantificacdo e descricdo das instalagdes necessarias ao funcionamento do

curso
Qtde. Espaco Fisico Descricdo

Salas com 35 carteiras, condicionador de ar,

03 Salas de aulas disponibilidade para utilizagdo de computador

com acesso a internet e projetor multimidia.

Sala com mesas e cadeiras, 25 computadores,

01 Sala de videoconferéncia _ ) o )
equipamentos de videoconferéncia e televisor.

01 Laboratdrio de Informética | Sala com mesas e cadeiras, 20 computadores

Auditorio com 100 lugares, projetor multimidia,
01 Auditério computador, sistema de caixas acusticas e

microfones.

Com Bir6s, computador, impressora, armarios,

01 Sala de Professores ) )
Suporte para agua, acesso a internet, telefone.

o1 Sala da coordenagéo do Com Bir6, computador, impressora, armario,
curso acesso a internet, telefone.

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

Convem destacar que as instalacbes necessarias ao funcionamento do curso

apresentam acessibilidade para portadores de necessidades especiais. Além disso, 0
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Campus dispde da atuacdo do Nucleo de Apoio aos Portadores de Necessidades
Especificas (NAPNE), implantado através da Portaria n° 068/GDG, de 16 de agosto de
2016, IFCE — Campus Baturité, na qual designa o professor Jaime Félix Xavier Junior,
como Coordenador.

Outras areas de destaque do Campus sdo 0s espagos para lazer com ping-pong,

mesas com cadeiras e bancadas para convivéncia e quadra poliesportiva.

14.1 Biblioteca

A biblioteca do IFCE - Campus Baturité como um espago de aprendizagens,
acesso e uso da informacéo, atende as expectativas dos alunos na sua funcédo e leitura e
pesquisa, onde o professor é o principal mediador desse processo e responsavel por
revitalizar este espago e promover a leitura de forma produtiva e prazerosa. Nesse sentido,

Yunes (2003, p.37) afirma que ler significa:

Descobrir, mudar horizontes e interagir com o real para interpreta-lo,
compreendé-lo e tomar decisBes, uma vez que o ato de ler representa a troca € 0
prazer de conhecer, de imaginar, de inventar a vida. E um ato de sensibilidade e
da inteligéncia, da compreensdo e da comunhdo com o mundo: expandindo
olhares, alcangando esferas de conhecimento antes ndo experimentadas e, no
dizer de Aristételes, representa a ampliacdo da condigdo humana.

Para tanto, a biblioteca do IFCE — Campus Baturité propicia as condicdes
adequadas para o0 processo de ensino e aprendizagem, uma vez que possui um acervo
dividido por areas de conhecimento, facilitando a procura por titulos relacionados a todas
as areas de abrangéncia do curso, de modo que as experiéncias vivenciadas no contato
diario com os livros possa representar uma oportunidade de dialogos e reflexes que
contribuam para a melhoria do processo educativo.

Para tanto, este espaco educativo conta com um sistema informatizado, com
acesso a internet, possibilitando facil acesso via terminal ao acervo da biblioteca,
oferecendo servicos de emprestimo, renovagdo e reserva de material, além de consultas a
base de dados e ao acervo. Oferece ainda, orientacdo na normalizacdo de trabalhos
académicos, orientacdo bibliografica e visitas orientadas.

Além disso, preocupa-se em disponibilizar, sempre que possivel, para consulta
e empréstimo, uma proporcdo de 6 (seis) alunos por exemplar, no minimo, 3 (trés) dos
titulos constantes na bibliografia basica e 2 (dois) dos titulos constantes na bibliografia
complementar das disciplinas que compdem o curso, com uma média de 3 exemplares por
titulo. Outro aspecto que merece destaque séo as Normas de Funcionamento da Biblioteca
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para empréstimo e devolucdo de exemplares de forma aberta e transparente, sinalizado no
sitio do IFCE - Campus Baturité para conhecimento de todos.

Por esse motivo, a Biblioteca surge como ponto fundamental de confluéncia do
cotidiano académico, tornando-se um dos setores que efetivam a indissociabilidade do
ensino, pesquisa e extensdo, pois além de disponibilizar e dinamizar a informacéo, também
procura transpor suas paredes fisicas, para dialogar com a comunidade, legitimando a
funcéo social da informacgédo em suas diversas formas.

Para tanto, a estrutura da Biblioteca esta disposta da seguinte maneira: 2 mesas
para estudo coletivo, 10 cabines individuais de estudo, 1 sala (espaco) de estudo coletivo e
8 computadores com acesso a internet, destinados a pesquisas e trabalhos académicos,
funcionando das 7hs e 30 min as 21 hs, de segunda-feira e sexta-feira, com sistema
antifurto para preservacao do acervo.

Desse modo, espera-se que o educando identifique a biblioteca como um lugar
para adquirir respostas para seus questionamentos e, além disso, possa ter prazer e
motivacdo para estudar os varios temas abordados durante o curso. Nesse sentido, a
biblioteca disponibiliza um ambiente organizado, prazeroso, com atividades diversificadas,
acessivel aos alunos, aos profissionais envolvidos com a formacédo profissional e comunidade,
uma vez que por meio da leitura tornam-se aptos ao exercicio da cidadania, contribuindo para

transformacgéo do meio no qual estdo inseridos.
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Os quadros a seguir descrevem, respectivamente, o pessoal docente e técnico-

administrativo, necessarios ao funcionamento do Curso, tomando por base o

desenvolvimento simultaneo de uma turma para cada periodo do curso.

Quadro — Pessoal docente necessario ao funcionamento do curso

Descricdo Qdade.
Formacéo Geral e diversificada
Professor com licenciatura plena em Letras, com habilitacio em 01
Portugués/Inglés
Professor com licenciatura plena em Sociologia 01
Professor com licenciatura plena em Educacdo Fisica 01
Professor com graduacao na area de Informatica 01
Formacdo profissional
Professor com graduacdo em Administracao 04
Professor com graduacdo em Ciéncias Contabeis 01
Professor com graduacdo em Ciéncias Econémicas 01
TOTAL DE PROFESSORES 10

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

Quadro - Pessoal técnico-administrativo necessario ao funcionamento do curso

Descricdo Qdade.

Apoio técnico

Profissional de nivel superior na area de Pedagogia 01
Profissional de nivel superior em Assuntos Educacionais 02
Profissional de nivel superior em Servico Social 01
Profissional de nivel superior em Enfermagem 01
Apoio administrativo

Profissional técnico de nivel médio 01
TOTAL DE TECNICOS ADMINISTRATIVOS 06

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

Além disso, é necessaria a existéncia de um professor Coordenador de Curso,

com graduacdo, especializacdo ou mestrado na area de Administracdo, responsavel pela

gestdo administrativa e pedagogica, encaminhamentos e acompanhamento do Curso.
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16 CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Apdbs a integralizacdo dos componentes curriculares do Curso Téchico em
Administracdo, na forma subsequente, na modalidade presencial, e da participacdo nas
atividades complementares, serd conferido ao egresso o Diploma de Técnico em

Administracao.
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17 EMENTAS E BIBLIOGRAFIAS - PUD

EMENTAS SEMESTRE 1 - GERAL E HUMANISTICA

DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DE ADMINISTRAGCAO

Caodigo:

Carga Horéaria Total: 80 h/a  CH Tedrica: 70 CH Pratica: 10
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 1

Nivel: Técnico

EMENTA

Histoérico sobre a evolucdo da administracdo; Conceitos Basicos de Administracdo. As Teorias
Contemporaneas da Administracdo. Principais escolas da administragdo. O papel do administrador.

Modelos de Administracdo usados nas empresas japonesas. Funcées administrativas.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Apresentar ao discente o contetido da Administracdo no seu processo evolutivo e o impacto dos
conhecimentos de Administracdo nas pessoas e organiza¢des. Habilitar o aluno para a anélise, compreensdo
e identificacdo das novas tendéncias da Administracdo no mundo de negécios.

Objetivos especificos

- Familiarizar o aluno com os principios e praticas basicas que regem o universo da administracéo de
empresas;

- Compreender o0s aspectos evolutivos do pensamento administrativo ao longo do tempo;
- Identificar a administracdo em diversos tipos de atividades;
- Conceituar os componentes do processo administrativo;

- Identificar as varidveis que influenciam o ambiente da empresa.

PROGRAMA

. Fundamentos e conceitos basicos;

. Evolugdo da administragéo;

. O papel do administrador nas empresas;
. Principais escolas da Administracéo;

. Abordagem Sistémica;

. Abordagem Contingencial;

. Teorias Contemporéneas da Administracgéo;
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. Modelos de Administragdo usados nas empresas japonesas;
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9. Fungdes administrativas;

10. Processo decisorio e resolugdo de problemas.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Aulas de campo;

3. Mesa-redonda;

4. Visitas Técnicas;

5. Palestras;

6. Seminarios;

7. Pesquisas;

8) Projecdo de filmes;

9) Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Analisar como sdo aplicadas as teorias da Administragdo na pratica de uma empresa real.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliac@es finais. Tem funcdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita e/ou oral,
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MAXIMIANO, Antdnio César Amaru. Fundamentos de Administracéo. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Introdugdo & Administracdo. S&o Paulo: Atlas, 20009.

RODRIGUES, Francisco José. Notas de Aula sobre as Teorias Contemporaneas da Administracdo. S&o
Mateus do Sul-PR: UNIUV, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

JONES, Gareth R. Teorias das Organizacfes. Séo Paulo: Pearson, 2010.
MAZIEIRO, G. Administracdo de Empresas. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
RIBEIRO, A. L. Teorias da administracdo. Sao Paulo: Saraiva, 2003.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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DISCIPLINA: CONTABILIDADE GERAL E APLICADA

Caodigo:

Carga Horaria Total: 80 h/a  CH Tedrica: 60 h/a CH Prética: 20 h/a
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos:

Semestre: 1

Nivel: Técnico

EMENTA

Introducéo a contabilidade: conceito, origem e evolugdo, objetivos, campo de aplicagdo, finalidade, usuério da
informagdo contabil. Patriménio: conceito, contas patrimoniais e de resultado. Estatica patrimonial: equacéo
fundamental do patrimdnio, configuracdes do estado patrimonial e representacdo grafica do patrimdnio.
Dinamica patrimonial: receitas, despesas e apuracdo do resultado do periodo. Escrituracdo: plano de contas,
didrio, razdo, método das partidas dobradas. Contabilidade financeira: objetivos, obrigatoriedade e
demonstracBes financeiras obrigatérias. Contabilidade gerencial: objetivos, usuarios, diferencas para a
Contabilidade financeira. Contabilidade aplicada ao setor publico: objetivos, obrigatoriedade, sistemas
contabeis e demonstragdes financeiras obrigatorias.

OBJETIVO

Objetivo Geral

Fornecer ao aluno informagGes técnicas sobre os fundamentos da Contabilidade, sua importancia, suas
utilizacOes e aplicagdes praticas como instrumento de analise, controle, planejamento, geréncia e decisdo, na
administracdo empresarial e pablica.

Obijetivos especificos

- Despertar o interesse pela Contabilidade face a globalizagdo da economia e como linguagem universal de
neg6cios;

- Permitir ao aluno captar, reconhecer e aplicar as diversas etapas da contabilidade para familiariz&-lo com o
universo da ciéncia contabil;

- Desenvolver a habilidade de analisar as demonstragdes contdbeis obrigatérias envolvendo a interagéo da
ciéncia contabil com os usuarios da contabilidade financeira, gerencial e aplicada ao setor publico.

PROGRAMA

1 Introducéo a contabilidade

1.1 Conceitos e aplicacéo;

1.2. Finalidade;

1.3 Os usuérios da contabilidade;

2 Patriménio

2.1 Conceito

2.2 Contas patrimoniais e de resultado;
3 Estética patrimonial

3.1 Ativo, Passivo e Patriménio Liquido
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3.2 Equacéo fundamental do patriménio

3.3 Configurac@es do estado patrimonial
3.4 Representacéo grafica do patriménio.

4 Dindmica patrimonial

4.1 Receitas e despesas

4.2 Apuracéo do resultado do periodo

5 Escrituracéo

5.1 Fatos contébeis e atos administrativos
5.2 Plano de contas

5.3 Livros contabeis: diario e razdo

5.4 Método das partidas dobradas

6 Contabilidade financeira

6.1 Objetivos e obrigatoriedade

6.2 Comité de Pronunciamentos Contabeis
6.3 Demonstragdes financeiras obrigatorias: Balango patrimonial, D.R.E e D.F.C.
7 Contabilidade gerencial

7.1 Obijetivos e usuarios

7.2 Contabilidade financeira e contabilidade gerencial
8 Contabilidade aplicada ao setor publico
8.1 Objetivos e obrigatoriedade

8.2 Patrimdnio publico

8.3 Subsistemas contabeis

8.4 Demonstracdes financeiras obrigatorias.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivas;

2. Exercicios de reviséo tedricos e praticos;
3. Trabalhos dirigidos;

4. Seminarios;

5. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Realizar a andlise das demonstracdes financeiras de uma empresa e de uma prefeitura, fazendo a relagdo com
as teorias.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem fungao diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

2. Relatérios;

3. Resumos;
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4. Trabalhos;
5. Exercicios;

6. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, projetor multimidia, aparelho de som, internet, laboratdrio de
informética.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRUNI, Adriano Leal. Contabilidade Empresarial. S&o Paulo: Atlas, 2003.

GUEDES, A. M.; SILVERIO, J. P. Contabilidade publica: inovacdes, aplicacdes e reflexos. Curitiba:
Intersaberes, 2016.

MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. Sao Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NEVES, Silvério das, VICECONTI, Paulo Eduardo V. Contabilidade Basica. 122 ed. Sdo Paulo: Frase
Editora 2004.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Geral. 42 Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: PORTUGUES INSTRUMENTAL

Cadigo:

Carga Horéria Total: 40h/a  CH Teérica: 35 CH Pratica: 5 -
Numero de Créditos: 2

Pré-requisitos: -

Semestre: 1

Nivel: Técnico

EMENTA

Ortografia Oficial. Pontuagdo. Uso da Crase. Concordancia Nominal e Verbal. Regéncia Nominal e Verbal.
Interpretacdo e Compreensdo de Textos. Redagdo Oficial. Figuras de Linguagem. Vicios de linguagem.

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Habilitar profissionais para o exercicio da profissdo com capacidade para elaborar e administrar informacgoes,
assessorando as organizagdes nas tomadas de decisGes estratégicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Saber aplicar corretamente as normas da Lingua Portuguesa e 0os procedimentos argumentativos na produgdo
de textos e relatérios administrativos;
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- Proporcionar aos alunos o uso da linguagem com eficacia, sabendo assumir a palavra com seguranca, além
de criar textos, tanto orais e/ou escritos;

- Capacitar para utilizacao dos diferentes registros, inclusive os mais formais da variedade linguistica
valorizada socialmente;

- Aplicar os processos basicos da comunicacao;

- Identificar e empregar as alteragdes efetuadas com a Reforma da Lingua Portuguesa.

PROGRAMA

. Ortografia Oficial;

. Pontuac&o;

. Crase;

. Concordancia Nominal,
. Concordancia Verbal,

. Regéncia Nominal;

. Regéncia Verbal;

. Interpretacéo de Textos;
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. Redacéo Oficial;
10. Figuras de Linguagem;

11. Vicios de linguagem.

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivo-participativas;
. Aulas de campo;

. Leitura e producdo textual;

. Visitas Técnicas;

. Palestras;

. Seminarios;

. Pesquisas;

. Projecéo de filmes;
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. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Anélise da comunicagdo oficial de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcdo diagnostica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita e/ou oral,
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos.
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RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BECHARA, Evanildo. Moderna gramatica portuguesa. 37. ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

GUEDES, Paulo Coimbra. Da redacao a producao textual: o ensino da escrita. Sdo Paulo: Parabola, 2009.
Série Estratégias de Ensino; v. 12.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués instrumental: para os cursos de contabilidade, economia e
administracdo. Séo Paulo: Atlas. 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDRADE, Maria Margarida. Lingua Portuguesa: nogdes basicas para os cursos superiores. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.

FAULSTICH, E. de L. de J. Como ler, entender e redigir um texto. 20 ed. Petrépolis: Vozes, 2008.
MEDEIROS, Jodo Bosco. Redagéo empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: INGLES INSTRUMENTAL

Cadigo:

Carga Horaria Total: 40 h/a CH Tebrica: 20 CH Pratica: 20
Numero de Créditos: 2

Pré-requisitos:

Semestre: 1

Nivel: Técnico

EMENTA

Gramatica basica. Inglés instrumental para a leitura de textos. Ampliacdo das habilidades e as estratégias de
compreensdo escrita de textos variados, Ordenacéo frasal. Tempos verbais. Pronomes interrogativos. Verbos
regulares e irregulares. Termos técnicos aplicados na Administracao.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Promover o desenvolvimento da compreensdo de textos escritos em inglés, através da aplicacdo de estratégias
de leitura e interpretacdo de texto.

Objetivos especificos
- Refletir sobre o uso da Lingua Inglesa em diferentes situacdes de uso;

- Identificar e compreender as estruturas basicas dos textos, seus tipos e géneros.
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PROGRAMA

. Conscientizacdo: o que é inglés instrumental;
. Gramética bésica;

. Leitura de textos;

. Géneros textuais;

. Objetivos de leitura e niveis de compreenséo;
. Grupos nominais;

. Referéncia pronominal;

. Formas verbais;
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. Termos técnicos aplicados na Administracao.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producéo textual;

3. Seminérios;

4. Pesquisas;

5. Projecdo de filmes;

6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Interpretar textos da area de administracéo.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcdo diagnostica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita e/ou oral,
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som, laboratdrio de linguas, internet.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRUZ, Décio Torres. Inglés para Administracdo e Economia. Salvador: Disal, 2006.

GALLO, Ligia Razera. Inglés Instrumental. S&o Paulo: icone, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MUNHOZ, Roséngela. Inglés Instrumental: Estratégias de leitura. SdoPaulo: Texto Novo, 2003.

MUNHOZ, Roséangela. Inglés Instrumental. Médulo 11. Sdo Paulo: Texto Novo, 2003.
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SOUZA, Adriana Grade Fiorietal. Leitura em Lingua Inglesa. Séo Paulo: Disal, 2005.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: INTRODUGAO A ECONOMIA

Cadigo:

Carga Horaria Total: 40 h/a CH Teorica: 30 CH Pratica: 10
Numero de Créditos: 2

Pré-requisitos: -

Semestre: 1

Nivel: Técnico

EMENTA

A Ciéncia Econdmica: conceito e objeto. Nog¢des de Microeconomia. Nog¢Ges de Macroeconomia. Teoria
Monetéaria. Teoria da Inflagdo. Oferta e Demanda Globais. Comércio Internacional. Politicas monetéria,
fiscal, cambial e de renda.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Apresentar conceitos e instrumentos basicos de analise da Economia para que o aluno compreenda os
fendmenos econdmicos da realidade que o cerca.

Obijetivos especificos

- Proporcionar uma reflexdo sobre a teoria e a pratica da ciéncia econdmica, através do entendimento de suas
premissas e do acompanhamento dos fatos econdmicos da historia e da atualidade;

- Permitir ao aluno a identificagdo de um corpo de conhecimento sistematizado, de modo a desenvolver uma
compreensdo critica do pensamento econémico, sua evolucdo e suas rela¢cdes com as demais ciéncias sociais.

PROGRAMA

1 A Ciéncia Econdmica:

1.1 Conceito, objeto e metodologia;
1.2 Estrutura do Sistema Econdmico;
2 Nocdes de Microeconomia:

2.1 Conceitos Bésicos;

2.2 Oferta e Demanda da Firma;

2.3 Elasticidades;

2.4 Teoria da Producdo;

2.6 Estruturas de Mercado;
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3 Nocdes de Macroeconomia:
3.1 Teoria Monetéria;

3.2 Teoria da Inflago;

3.3 Oferta e Demanda Globais;
3.4 Comércio Internacional;

3.5 Politicas monetaria, fiscal e cambial.

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivo-participativas;
. Aulas de campo;

. Leitura e producéo textual;

. Visitas técnicas;

. Palestras;

. Seminérios;

. Pesquisas;

. Projecéo de filmes;
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. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Analisar o ambiente macroecondmico de uma empresa real.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcdo diagnostica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

2. Relatérios;
3. Resumos;
4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pinceéis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COSTA, Fernando Nogueira de. Economia em 10 licBes. S&o Paulo: Makron Books, 2000.
KRUGMAN, PAUL R. Introducédo a economia. 3% edi¢do. Rio de Janeiro. Elsevier, 2007

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de economia. Sao
Paulo: Saraiva, SP, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SILVA, F. G.; JORGE, F. T. Economia aplicada a Administracao. S&o Paulo: Futura, 2001.

RODRIGUES, Francisco José. Topicos Basicos de Economia para Concursos. Rio de Janeiro: Usina de
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Letras, 2012.
VARIAN, H. R. Microeconomia: Principios Bésicos. 72 ed., Rio de Janeiro: Ed. Campus/Elsevier, 2006.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: INFORMATICA APLICADA

Cédigo:

Carga Horéaria Total: 40 h/a  CH Tedrica: 20  CH Prética: 20
Numero de Créditos: 2

Pré-requisitos:

Semestre: 1

Nivel: Técnico

EMENTA

Introducdo a informéatica. Computador: unidades bésicas, CPU, periféricos, meios de armazenamento e
funcionamento geral. Programas: o que sdo e o que fazem; conceitos basicos de sistemas operacionais;
processadores de texto; planilhas de calculo e programas de elaboracéo de slides. Conceitos basicos de rede de
computadores e Internet.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Mostrar uma viséo geral sobre tdpicos importantes de informatica e sua aplicacdo em administracéo.
Objetivos especificos

- Capacitar o aluno a escolher e usar os recursos de informatica eficientemente;

- Despertar no aluno o interesse e pesquisa sobre as diferentes areas da informatica.

PROGRAMA

1. Conceitos Basicos;

2. Sistemas Operacionais;
3. Editor de textos;

4. Planilhas;

5. Apresentacgdes.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivas;

2. Exercicios de revisdo tedricos e praticos;

3. Trabalhos dirigidos;

4. Seminarios;

5. Estudo dirigido;

6. Aulas préaticas no laboratdrio de informatica.
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TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Elaborar um relatério e uma apresentacdo de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcao diagnostica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

2. Relatdrios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Avaliacéo préatica em laboratério;

6. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, internet, laboratorio de informaética.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CORNACHIONE J.; Edgard Bruno. Informética Aplicada as areas de Contabilidade, Administracdo e
Economia. S&o Paulo: Atlas, 2007.

MANZANO, André Luiz. Estudo Dirigido de Word 2013. S&o Paulo: Erika, 2013.

MANZANO, José Augusto. Estudo Dirigido de EXCEL 2013. S&o Paulo: Erika, 2013.
MANZANO, José Augusto. Estudo Dirigido de POWERPOINT 2013. S&o Paulo: Erika, 2013.
SANTOS, Aldemar de Aradjo. Informatica na empresa. S&o Paulo: Atlas. 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CRISTOFOLLI, Fulvio. Informéatica empresarial. Sdo Paulo: Editora Metodista. 2008.
GARCIA, Marcus. Informatica aplicada a negocios. Sdo Paulo: Brasport. 2005.
H. L. CAPRON /J. A. JOHNSON. Introducéo a Informética. 8. ed. S&o Paulo: Pearson, 2005.

VELLOSO, FERNANDO DE CASTRO. Informatica: Conceitos Basicos. 7.ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2003.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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DISCIPLINA: SOCIOLOGIA APLICADA

Cadigo:

Carga Horéaria Total: 40 h/a  CH Tedrica: 40 CH Praética: -
Namero de Créditos: 2

Pré-requisitos:

Semestre: 1

Nivel: Técnico

EMENTA

A sociologia como ciéncia.  Principais vertentes socioldgicas. Sociologia aplicada & administragdo. A
sociedade e as organizagBes. A Sociologia econémica. A sociologia econdmica e 0 mercado. Construgéo
social das relagbes mercantis. Redes sociais e funcionamento dos mercados. A reestruturacdo nos processos
de terceirizagdo e parcerias. A cultura das organizagdes. O poder nas organizagdes. O poder formal e informal.
A socializagdo e a pressdo social nos grupos. Diversidade étnico-racial nas organiza¢cdes. O ambiente
organizacional — mudancas e responsabilidade social.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Capacitar os discentes para desenvolver capacidade analitica e de julgamento das relagdes sociais na
sociedade e no trabalho.

Objetivos especificos

- Desenvolver capacidade de leitura e analise da realidade utilizando-se de teorias;

- Desenvolver a capacidade de pesquisa e sistematizacdo do conhecimento;

- Desenvolver a capacidade de relacionar a organizacdo do trabalho com a estratificacéo social;
- Compreender a organizagéo do trabalho frente aos novos modelos de gestéo;

- Compreender a importancia da cultura na organizagéo do trabalho.

PROGRAMA

. A sociologia no contexto global;

. A sociologia como ciéncia;

. Principais vertentes sociologicas;

. Sociologia aplicada a administrag&o;

. A sociedade e as organizacdes;

. A Sociologia econémica;

. A sociologia econdmica e o mercado;

. Construcdo social das relagdes mercantis;

. Redes sociais e funcionamento dos mercados;
10. A reestruturagdo nos processos de terceirizacdo e parcerias;
11. A cultura das organizacdes;

12. O poder nas organizagdes;

13. O poder formal e informal;

14. A socializacdo e a pressdo social nos grupos;
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16. Diversidade étnico-racial nas organizagdes;
17. O ambiente organizacional;
18. Questdes socioldgicas nas organizagdes.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producéo textual;

3. Palestras;

4. Seminarios;

5. Pesquisas;

6. Projecdo de filmes;

7. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Anaélise da cultura organizacional de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcdo diagnostica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

2. Relatérios;
3. Resumos;
4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRYM, Robert et al. Sociologia: sua bussola para um novo mundo. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2006.
FORRACCHI, Marialice Mencarini; MARTINS, José de Souza (org.). Sociologia e Sociedade: leituras de
introducdo a Sociologia. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 2004.

RAMALHO, José Ricardo e SANTANA, Marco Aurélio. Sociologia do trabalho no mundo
contemporaneo. Sdo Paulo: Atica, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARON, Raymond. As etapas do pensamento socioldgico. 9 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2008.
ANTUNES, Ricardo. Riqueza e Miséria do trabalho no Brasil: Sdo Paulo: Boitempo, 2006.
MESZARQS, Istvan. O poder da ideologia. Sdo Paulo: Boitempo, 2004.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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DISCIPLINA: RELAGOES INTERPESSOAIS

Cadigo:

Carga Horaria Total: 40 h/a CH Teorica: 30

NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 1

Nivel: Técnico

CH Prética: 10

EMENTA

Processo de desenvolvimento humano no ciclo de vida. Relag6es e praticas no relacionamento interpessoal.
Comportamento profissional. Etica e Cidadania. Etica profissional. Desenvolvimento afetivo e cognitivo.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Formar futuros profissionais capazes de construirem e manterem relagGes interpessoais estaveis e duradouras do

ambiente de trabalho.

Objetivos especificos

- Sensibilizar para a importancia do processo de interacéo entre as pessoas ho ambiente de trabalho;

- Compreender conceitos correlatos ao relacionamento intra e interpessoais construtivos;

- Compreender as variaveis e aspectos que interferem no processo de interacao entre as pessoas.

PROGRAMA

. Comportamento profissional;

. Atitudes no servico;

. Personalidade e relacionamento;

. Eficacia no comportamento interpessoal;

. Comportamento receptivo e defensivo — feedback;
. Etica e cidadania;

. Etica e diversidade étnico-racial;

. Etica profissional;
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. Competéncia interpessoal;

10. Interacdo e participacdo grupal;
11. Conflito no grupo;

12. Lideranca.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producdo textual;

3. Seminarios;
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4. Pesquisas;
5. Projecdo de filmes;
6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Diagnosticar as relacdes de conflito em uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao longo
do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem fungdo diagndstica de carater continuado e formativo.
1. Prova escrita;

2. Relatérios;
3. Resumos;
4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pinceis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANTUNES, Celso. Relagdes Interpessoais e auto-estima. Séo Paulo: VVozes, 2013.
CRIVELLARO, Rafael. Dinamica das Relagdes Interpessoais. S&o Paulo: Alinea, 2013.
DEL PRETTE, Zilda Aparecida Pereira. Psicologia das Relagdes Interpessoais. Sdo Paulo: Vozes, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA, Wellington Soares. Humanizagao, relacionamento interpessoal e ética. S&o Paulo, 2004.

COSTA, Eliane Porangaba. Técnicas de Dindmica facilitando o trabalho com grupos. ed WAK, Rio de Janeiro,
2002.

MINICUCCI, Agostinho. Rela¢fes humanas: psicologia das relagGes interpessoais. S&o Paulo: Atlas, 2001.
MOSCOVICI, F. Equipes dao certo. Rio de Janeiro: José Olimpio, 2002.
WOOD JUNIOR, Thomaz. Comportamento organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

APENDICE II
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EMENTAS SEMESTRE 2 - COMPETENCIA PROFISSIONALIZANTE |

DISCIPLINA: FUNDAMENTOS DE MARKETING

Caodigo:

Carga Horéria Total: 80 h/a  CH Tedrica: 60 CH Pratica: 20
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

O que é Marketing. Evolucdo histérica do Marketing. Objetivos da utilizacdo do Marketing. Estratégias do
ciclo de vida dos produtos. Composto de Marketing.  Canais de Marketing.  Estratégias de Precos.
Estratégias Promocionais.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Compreender a importancia da administracdo de marketing para o alcance dos objetivos organizacionais.
Objetivos especificos

- Definir marketing e conhecer seus principais tipos;

- Identificar as orientacdes tradicionais de marketing;

- Despertar o interesse e 0 aprendizado pelas técnicas da analise mercadoldgica;

- Compreender a importancia da acéo voltada para o mercado como elemento essencial da estratégia da
empresa.

PROGRAMA

. O que é Marketing;

. Evolugdo histérica do Marketing;

. Objetivos da utilizacdo do Marketing;

. Avaliacdo do papel de Marketing no desempenho da organizacao;
. Marketing - criando valor para o cliente;

. Marketing - ambiente e seu papel na sociedade;

. Segmentacdo de mercado, alvo e posicionamento;

. Analise dos mercados consumidores e comportamento do comprador;
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. Analise dos mercados organizacionais e comportamento de compra;
10. Desenvolvimento do composto de marketing — 4 P’s;
11. Estratégias do ciclo de vida dos produtos;

12. Administracéo das informagdes de Marketing;
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13. Administracdo e desenvolvimento de produtos e servigos;
14. Planejamento de marketing como estratégia organizacional;

15. Marketing de servicos.

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivo-participativas;
. Leitura e producdo textual;

. Visita técnica;

. Seminérios;

. Pesquisas;

. Projecéo de filmes;

. Aula de campo;
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. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Pesquisa sobre 0 marketing de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliacdes finais. Tem funcdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

2. Relatorios;
3. Resumos;
4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KOTLER, Philip. Administracio de Marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2008.
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Administracdo de marketing. S&o Paulo: Atlas, 2006.
OONE; KURTZ. Marketing contemporéaneo. 8. ed. LTC, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOGMANN, I. M. Marketing de Relacionamento. Sdo Paulo: Nobel,
LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing de Servigos. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
SAMARA, Beatriz Santos. Pesquisa de Marketing. S&o Paulo: Prentice Hall, 2002.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: EMPREENDEDORISMO
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Caodigo:

Carga Horéria Total: 80 h/a CH Tedrica: 40 h/a CH Pratica: 40 h/a
Numero de Créditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Conceitos bésicos de Empreendedorismo. Caracteristicas do comportamento empreendedor. Prospecgdo e
identificacdo de novas oportunidades. Funcionamento e Gerenciamento de um negécio. Plano de negdcios.
Legislacdo, normas e regulamentos referentes aos empreendimentos de pequeno e médio porte. Avaliacdo do
Projeto.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Desenvolver a capacidade empreendedora identificando e aproveitando oportunidades para gerenciamento de
negocios, para desenvolver e estimulando a criatividade e a comportamento proativo.

Objetivos especificos
- Discutir e analisar os principios fundamentais do empreendedorismo;
- Reconhecer a importancia do espirito empreendedor nas rela¢cdes com o mercado;

- Desenvolver habilidades para o reconhecimento e o aproveitamento de oportunidades de negécio préprio ou
de atuagdo empreendedora em organizacdes de terceiros.

PROGRAMA

1 Empreendedorismo:

1.1 Conceitos basicos;

1.2 Cultura empreendedora;

1.3 Papel social do empreendedor;

1.4 Empreendedorismo social em comunidades indigenas e afrodescendentes;
2 Caracteristicas do comportamento empreendedor:

2.1 Formacédo do empreendedor;

2.2 Motivacdo empreendedora;

2.3 Criatividade, negociacdo e tomada de decisdes;

3 Criacao e gestdo de empresas:

3.1 Ferramentas para a analise de viabilidade: fofa, pesquisa de mercado;

3.2 Legislacdo, normas e regulamentos referentes aos empreendimentos de pequeno e médio porte;
4 Plano de Negdcios:

4.1 Canvas;

4.2 Sumario executivo;

4.3 Plano gerencial;
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4.4 Plano de operagdes;
4.5 Plano de marketing;
4.6 Plano financeiro;

4.7 Anédlise de viabilidade.

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivo-participativas;
. Leitura e producdo textual;

. Visita técnica;

. Seminarios;

. Pesquisas;

. Projecéo de filmes;

. Participacéo em eventos;

. Estudo dirigido;
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. IncursGes no campo empirico.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Criagdo e gerenciamento de uma empresa.

Elaboragéo do plano de negdcios.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliacdes finais. Tem funcdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

. Relatorios;

. Resumos;

. Trabalhos;

. Seminarios;

. Forum;

. Rodada de conversas;

. Participacdo em eventos;
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. Auto avaliago.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARON, Robert A. Empreendedorismo: uma visdo do processo. Sdo Paulo, SP: Cengage Learning, 2014.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. 4. ed. Rio de
Janeiro, RJ: Elsevier, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo - Dando Asas ao Espirito Empreendedor - Editora; Saraiva,
2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DOLABELA, F. O Segredo de Luisa. Sdo Paulo: Cultura Editores, 2008.

DORNELAS, Jose Carlos Assis. Planos de negécios que ddo certo — uma guia para pequenas empresas.
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Editora Campos, 2008.
HISRICH, Robert D. Empreendedorismo. 7. ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2009.

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de planos de negdcios: fundamentos, processos e estruturacdo. Sdo
Paulo, SP: Atlas, 2011.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: MATEMATICA FINANCEIRA

Cddigo:

Carga Horéaria Total: 40 h/a CH Tebrica: 20 h/a CH Prética: 20 h/a
Numero de Creditos: 2

Pré-requisitos:

Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Juros simples e composto. Descontos simples e compostos. Capitalizagéo simples e compostas. Planos de
Amortizagéo.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Compreender conceitos, técnicas e a pratica da matematica financeira, desenvolvendo uma visdo abrangente e
objetiva, para permitir a compreensdo no contexto do mundo dos negécios utilizando como ferramenta
operacional, de apoio e de deciso.

Obijetivos especificos
- Entender a importancia da funcéo financeira nas organizacdes;

- Utilizar os conceitos de juros, capitalizagdes, descontos e pagamentos na aplicacéo e andlise das operagdes
realizadas no sistema financeiro brasileiro;

- Compreender conceitos e nomenclaturas no uso das férmulas e calculadoras financeiras;

- Identificar e calcular as operacdes financeiras, relacionando-as as situagdes do dia-a-dia das empresas e da
sua prépria vida, utilizando uma calculadora financeira;

- Conhecer os principais planos de amortizagao.

PROGRAMA

1. O valor do dinheiro;
2. Juros simples;
3. Desconto simples;

4. Juro composto;
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5. Desconto composto;

6. Taxas de juros;

7. Capitalizaco simples;
8. Planos de amortizacgdo;

9. Matematica financeira com o Microsoft Excel.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura;

3. Seminaérios;

4. Pesquisas;

5. Exercicios;

6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Planilha de amortizagdo para empréstimos e financiamentos

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcéo diagnéstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatérios;
3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;

6. Exercicios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, projetor multimidia, aparelho de som, internet, laboratério de
informética, calculadora financeira.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RODRIGUES, Francisco José. No¢Oes Basicas de Matemética Financeira. Rio de Janeiro: Usina de Letras,
2012.

MELLO, Fabio de. Aritmética Bancaria. Rio de Janeiro: Editora Conquista, 2000.
BRUNI, Adriano Leal. Matematica Financeira. Sao Paulo: Atlas, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira Usando Excel. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
LAPONNI, Juan Carlos. Matematica Financeira. Sdo Paulo: 2002.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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DISCIPLINA: GESTAO DE CUSTOS

Caodigo:
Carga Horaria Total: 40h/a  CH Tedrica: 30 h/a CH Pratica: 10 h/a
Numero de Créditos:

Pré-requisitos:
Contabilidade geral

Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Contabilidade de custos: Conceito, definigbes e funcgdes. Classificacdo e nomenclatura de custos: custos
diretos e indiretos, custos fixos e variaveis. Métodos de custeamento: custeio por absorcéo e custeio variavel.
Custos para decisdo: margem de contribuicdo, ponto de equilibrio, relagdo Custo-Volume-Lucro. Formacédo de
pre¢os baseado nos custos.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Utilizar a andlise de custos como ferramenta de suporte para a tomada de decisGes gerenciais.
Obijetivos especificos

- Conceituar e relacionar os elementos basicos da contabilidade de custos;

- Compreender o processo de formag&o dos custos de producéo;

- Conhecer os critérios de rateio utilizado pela contabilidade de custos;

- Utilizar informacgGes de custos no processo de tomada de deciséo;

- Compreender a relagdo Custo-Volume-Lucro;

- Calcular o pre¢o de venda com base nos custos.

PROGRAMA

Introducdo a contabilidade de custos: conceito, defini¢des e funcao;
Terminologia em custos;

Classificacao dos custos: custos diretos e indiretos; custos fixos ou variaveis;

1
2
3
4. Custos para decisdo: margem de contribuicéo, ponto de equilibrio, relagdo Custo-Volume-Lucro;
5. Formacéo de precos baseado nos custos.

6

. Uso do excel no calculo de custos e pregos.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivas;
2. Exercicios de revisdo tedricos e praticos;
3. Trabalhos dirigidos;

4, Seminarios.
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TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Anélise de custos de uma empresa real.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcgdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;
6. Exercicios;

7. Participagéo.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pinceis, projetor multimidia, aparelho de som, internet, laboratério de
informética, calculadora financeira.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRUNI, Adriano Leal. Gestéo de Custos e Formacéo de Precos. S&o Paulo: Atlas, 2002.
MARTINS, Eliseu. Gestéo de Custos e Formacéao de Precos. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
RODRIGUES, Francisco José. Gestdo de Custos. Baturité-Ce: IFCE, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ROCHA, Welington. Contabilidade de Custos. S&o Paulo: Atlas, , 2010.
PASSARELLI, Jodo. Custos: Analise e Controle. S&o Paulo: 10B, 2005.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTAO

Cadigo:
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Carga Horéaria Total: 40 h/a  CH Tedrica: 30 CH Praética: 10

NuUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Os Sistemas de Informacdo. Tipos de Sistemas. A Funcdo dos Sistemas. Vantagens Competitivas.
Infraestrutura e gerenciamento da Tecnologia. Uso de Banco de Dados. Papel da internet no comércio

eletrénico. Os Sistemas Integrados de Informagdo. A Seguranca em Sistemas de Informagéo.

OBJETIVOS

Objetivos geral

Desenvolver uma visdo sistémica dos sistemas integrados de gestdo para apoiar o processo de gestao e
controle das empresas.

Objetivos especificos

- Conhecer os principais tipos de sistemas de informagcao;

- Conhecer as vantagens competitivas dos sistemas de informacéo;

- Saber o funcionamento dos bancos de dados;

- Compreender o funcionamento dos sistemas integrados de informacéo;

- Compreender como os sistemas integrados apoiam o processo de tomada de deciséo.

PROGRAMA

. Os sistemas de informagdes;

. Tipos de sistemas;

. A funcdo dos sistemas;

. Conquistando vantagens competitivas com aproveitamento de informacdes;
. Infraestrutura e gerenciamento da tecnologia;

. Uso de banco de dados;

. Papel da internet no comércio eletrénico;

. Os Sistemas integrados de informacdes;
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. Os sistemas integrados de gestdo;

10. A seguranca em Sistemas de Informacdes.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producdo textual;

3. Seminarios;
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4. Pesquisas;
5. Projecdo de filmes;
8. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Analisar o sistema de gestdo de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem fungdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatdrios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;

6. Exercicios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pinceéis, data-show, aparelho de som, internet, sistemas integrados, laboratério
de informatica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LAUDON, Kenneth C. Sistemas de Informacéo Gerencial. Sdo Paulo: Pearson, 2007.
O’BRIE, James A. Sistemas de Informac6es e as Decisdes Gerenciais. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

TURBAN, Efraim. Introducéo a Sistemas de Informacdes Gerenciais. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ROSINI, A,. M.; PALMISANO, A. Administracdo de sistemas de informagdo e a gestdo do conhecimento.
Séo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2006.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: GESTAO SOCIOAMBIENTAL

Cadigo:
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Carga Horéaria Total: 40 h/a  CH Tedrica: 30 CH Praética: 10

NuUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Sustentabilidade e Meio Ambiente.  Sustentabilidade e Comunidades Tradicionais. Gestdo Social
Ambiental. Politicas Ambientais nas Organizacdes. Desenvolvimento Sustentavel e Crescimento Econémico.
Estratégias Diferenciadas de Gestdo Ambiental. Responsabilidade Social e Sustentabilidade.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Discutir a responsabilidade social e ambiental das organizagdes como um papel da administragdo e sua
importancia estratégica para legitimar sua atuacéo, integrando gestéo empresarial e interesse socioambiental.

Objetivos especificos
- Saber a diferenca entre desenvolvimento sustentavel e crescimento econdmico;
- Conhecer as estratégias diferenciadas de Gestdo Ambiental;

- Conhecer a diferenca entre Responsabilidade Social e Sustentabilidade.

PROGRAMA

1 Responsabilidade Social

1.1 Conceitos de Responsabilidade Social,

1.2 Entidades do terceiro setor;

1.3 Formas de atuagéo;

1.4 Programas sociais para empresas;

1.5 Gestdo da responsabilidade social;

1.6 Elaboracédo do plano de responsabilidade social;

1.7 Auditoria social e indicadores;

1.8 Primeiros passos para implantacdo da Responsabilidade Social Empresarial;
2 Responsabilidade Ambiental

2.1 As causas e os efeitos dos atuais problemas ambientais;
2.2 Desenvolvimento Sustentavel;

2.3 Legislacdo Ambiental;

2.4 Tipos de Poluicéo;

2.9 Estudos de Impactos Ambientais (EIA-RIMA);

2.10 Sistema de Gestdo Ambiental (SGA);

2.11 Custos Ambientais.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
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2. Leitura e producéo textual;
3. Seminarios;

4. Pesquisas;

5. Projecdo de filmes;

6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Elaboracéo de projeto de gestdo socioambiental de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcao diagnostica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

2. Relatérios;
3. Resumos;
4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pinceis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: Responsabilidade social e sustentabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
DONAIRE, Denis. Gestdo ambiental na empresa. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo Ambiental e Responsabilidade social Corporativa. Séo Paulo: Atlas,
2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

NASCIMENTO, L. F.; LEMOS, A.; MELLO, M. C. Gestdo Socioambiental Estratégica. Porto Alegre:
Bookman, 2008.

SEIFFERT, Maria Elizabete Bernardini. Sistemas de Gestdo Ambiental (ISSO 14001) e Seguranga
Ocupacional (18001). Séo Paulo: Atlas, 2008.

ALBUQUERQUIE, José de Lima. Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: SEGURANCA DO TRABALHO

Cadigo:

Carga Horaria Total: 40 h/a  CH Tedrica: 30 CH Prética: 10
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NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Histérico de seguranca do trabalho.  Classificacdo dos Acidentes de Trabalho. Causas dos Acidentes de
Trabalho. Consequéncias dos Acidentes de Trabalho. Beneficios Previdencidrios. Responsabilidade Civil,
Penal e Trabalhista frente a Acidentes de Trabalho. Comunicado de Acidentes de Trabalho. Normas
Regulamentadoras. Equipamentos de Protecdo Individual.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Proporcionar um comportamento e visdo reflexiva sobre a Higiene e Seguranca do Trabalho, enfocando
conteudos relacionados aos acidentes de trabalho e doengas ocupacionais.

Objetivos especificos

- Conhecer os aspectos histdricos da seguranca do trabalho;
- Saber classificar os acidentes de trabalho;

- Conhecer as principais causas dos acidentes de trabalho;

- Conhecer as principais normas regulamentadoras.

PROGRAMA

. Introduc&o a seguranca do trabalho;

. Histérico de seguranca do trabalho;

. Nocdes basicas;

. Classificacdo dos acidentes de trabalho;
. Causas dos acidentes de trabalho;

. Consequéncias dos acidentes de trabalho
. Beneficios Previdenciéarios;

. Responsabilidade civil, penal e trabalhista frente a acidentes de trabalho;

© 00 N o O b~ W N P

. Comunicado de Acidentes de Trabalho;

[y
o

. Estatistica dos Acidentes de Trabalho;

[EEN
[EEN

. Normas Regulamentadoras;

[y
N

. Equipamentos de protecéo individual;

-
w

. Higiene e medicina do trabalho;

=Y
o

. Conceitos de insalubridade e periculosidade;

[E
(S}

. Programa de controle médico e salide ocupacional;

[EY
(2]

. Programa de Prevencdo e Riscos Ambientais;

[EY
~

. Prevencdo e controle de riscos em maquinas e equipamentos;

[EY
(o]

. Prevencdo e protec¢do contra incéndios e explosoes;
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19. Medidas de seguranca a serem adotadas nos trabalhos em administracéo.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producdo textual;

3. Aula de campo;

4. Seminarios;

5. Pesquisas;

6. Projecdo de filmes;

7. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Anaélise de riscos de acidentes de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcdo diagnostica de caréter continuado e
formativo.

1. Prova escrita;

2. Relatérios;
3. Resumos;
4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som, equipamentos de seguranca.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA, Rildo Pereira; BARSANO, Paulo Roberto. Seguranca do Trabalho - Guia Pratico e Didético.
Séo Paulo. Editora ERICA. 2012.

ZOCCHIO, A. Prética da prevencéo de acidentes: ABC da Seguranca do Trabalho. 722 ed. Séo Paulo:
Atlas S.A. 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBOSA FILHO, Antdnio Nunes. Seguranca do Trabalho e Gestdo Ambiental. S&o Paulo: Atlas, 2011.
AYRES, Denise de Oliveira. Manual de Prevencéo de Acidente do Trabalho. S&o Paulo: Atlas, 2011.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: LEGISLACAO TRABALHISTA

Cadigo:

Carga Horéaria Total: 40h/a  CH Teoérica: 30 h/a CH Prética: 10 h/a
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NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Introducdo ao Direito do Trabalho. Contrato de trabalho e relacdo de trabalho. Contrato por prazo
determinado. Empregado. Empregador: tipos de empresas. Admissdo do empregado. A duracdo do trabalho.
Interrupcdo do Contrato de Trabalho. Salario e Remuneragdo. Aviso Prévio. Férias. FGTS. Término de
Contrato de Trabalho. Seguro desemprego.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Proporcionar uma visdo pratico-reflexiva das relag@es trabalhistas dentro do contexto institucional brasileiro
para compreender as relacdes de trabalho.

Objetivos especificos

- Conhecer os aspectos basicos da legislacdo trabalhista;

- Conhecer as relagdes de trabalho e os principais direitos do empregado e deveres do empregador;
- Explicar a influéncia da organizagdo sindical na melhoria das relacfes de emprego;

- Analisar o direito coletivo do trabalho, especialmente no que se refere a convencéo e os acordos coletivos.

PROGRAMA

1. Direitos sociais na Constituicdo: estudo sistematico do artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988.
2. Principios do Direito do Trabalho:

2.1 Principios gerais do direito;

2.2 Principio da protecéo do trabalhador;

2.3 Principio da irrenunciabilidade de direitos;

2.4 Principio da continuidade da relacdo de emprego;

2.5 Principio da primazia da realidade.

3. Fontes do Direito do Trabalho: Normas juridicas trabalhistas — fontes e hierarquia;
3.1 A Constituicéo;

3.2 A consolidacéo das leis do trabalho;

3.3 A convencéo e o acordo coletivo;

3.4 A empresa e seu poder regulamentar;

3.5 As convencdes internacionais;

3.6 Jurisprudéncia.

4. Contrato de trabalho: a diferenga entre relagdo de trabalho e de emprego;

4.1 Sujeitos da relacdo de emprego, contendo o estudo das figuras dos empregados, empregadores e dos
trabalhadores (avulso, eventual, autdnomo);

4.2 Contrato do trabalho e suas modalidades;

4.3 Conteudo do contrato de trabalho;
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4.4 Efeitos do contrato de trabalho: direitos e deveres das partes.

4.5 Poderes do empregador no contrato de trabalho;

4.6 Contrato de trabalho — alteracéo, suspenséo e interrupcéo.

5. Direito Tutelar do Trabalho: CTPS; a jornada do trabalho;

5.1 Repouso semanal remunerado;

5.2 Férias.

6. Rescisdo do contrato de trabalho: aviso prévio;

6.1 Espécies de rescisao e os respectivos direitos do trabalhador/efeitos financeiros.
7. FGTS : origem e definicéo;

7.1 Hipoteses de saque do FGTS.

8. Direito coletivo do trabalho: Liberdade Sindical; Unicidade Sindical; Pluralidade Sindical; Estrutura
Sindical;

8.1 Principios do direito coletivo do trabalho;
8.2 Negociagdo Coletiva;

8.3 Conflitos coletivos do trabalho;

8.4 Solugéo dos conflitos coletivos do trabalho;
8.5 Convencéo Coletiva;

8.6 Acordo Coletivo;

8.7 Greve.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producdo textual;

3. Seminarios;

4. Pesquisas;

5. Exercicios;

6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Analisar os aspectos trabalhista e previdenciarios de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcdo diagnostica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita/oral;
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;

6. Participacdo;
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7. Debates.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARRION, Valentin. Comentarios a consolidacéo das leis do trabalho. 322 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 28. ed. atual. até 23-12-2011. S&o Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASSAR, Volia Bomfim. Direito do trabalho. 10. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Método, 2014.
NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Iniciacdo ao direito do trabalho. 35. ed. Sdo Paulo: LTr, 2009.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

APENDICE Il

EMENTAS SEMESTRE 3 - COMPETENCIA PROFISSIONALIZANTE II




78

DISCIPLINA: GESTAO DE PESSOAS

Cadigo:

Carga Horéaria Total: 80 h/a  CH Tebrica: 60 CH Praética: 20
Namero de Creéditos: 4

Pré-requisitos: -

Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Evolucdo da Gestdo de Pessoas. Gestdo de pessoas em ambiente competitivo. Planejamento de RH. Gestdo de
pessoas e estratégias de gestdo do conhecimento e aprendizado. Anélise da politica de pessoas. Processos da
gestdo de pessoas. Gestdo de pessoas e qualidade de vida no trabalho. Gestdo por competéncias. Clima
Organizacional.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Analisar as teorias e o desenvolvimento humano como uma ferramenta estratégica que adiciona valor e
produz resultados no processo de desenvolvimento das organizagdes.

Objetivos especificos

- Compreender a evolucdo da Gestdo de Pessoas;

- Conhecer o planejamento de RH;

- Descrever o papel das pessoas ha construcdo e identidade da organizacéo;

- Criar uma visdo estratégica no gerenciamento humano a partir dos processos da gestao de pessoas;

- Debater os papéis e fungdes do capital humano nas organizacoes.

PROGRAMA

1 Evolucéo da Gestéo de Pessoas;

2 Os novos desafios da gestdo de pessoas:

2.1 Introdugdo a Gestdo de Pessoas em ambiente competitivo;

2.2 Novos focos da Gestdo de Pessoas em ambiente dindmico e competitivo;
2.3 A gestdo de pessoas como centro de mudancgas na organizacao;
2.4 As pessoas como vantagem competitiva;

3 Processos da gestdo de pessoas:

3.1 Agregar valores a organizacao através das pessoas;

3.2 Desenvolver pessoas;

3.3 Aplicar e avaliando o desenvolvimento de pessoas;

3.4 Recompensar pessoas;

3.5 Manter pessoas;

3.6 Monitorar Pessoas;

4. Planejamento da gestdo de pessoas;

5. Gestdo por competéncias;

6. Clima Organizacional.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
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2. Leitura e producdo textual;
3. Visita técnica;

4. Seminarios;

5. Pesquisas;

6. Projecdo de filmes;

7. Aula de campo;

8. Estudo dirigido.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem fungdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminérios;

6. Participacdo em eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis Cesar G. de. Gestao de Pessoas - Estratégias e Integracdo Organizacional. Sdo Paulo: Atlas,
2009

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas, 3% ed. — Editora Campus S.A — Rio de Janeiro 2009.

DUTRA, J.S. Gestdo de Pessoas: Modelo, Processos, Tendéncias e Perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis. BURGOYNE, John. EASTERBY-SMITH, Mark. Aprendizagem Organizacional e
Organizacdo de Aprendizagem. S&o Paulo: Atlas, 2001.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos, 92 ed. — Editora Campus S.A — Rio de Janeiro 2009.

DUTRA, Joel Souza. Administracdo de carreiras: uma proposta para repensar a gestdo das pessoas. S&o Paulo:
Atlas, 1996.

DUTRA, Joel Souza. Gestdo por Competéncia: um modelo avancado para o gerenciamento de pessoas. S&o
Paulo: Gente, 2001.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de Recursos Humanos. S&o Paulo: Atlas, 2011.

MILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administracéo de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Cadigo:

Carga Horaria Total: 80 CH Tedrica: 50 h/a CH Prética: 30 h/a
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h/a

NUmero de Créditos: 4
Pré-requisitos: Matematica Financeira
Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Conceitos Basicos de Administracdo Financeira. Gestdo do Circulante. Estrutura de capital. Alavancagem.
Anaélise de Investimento. Avaliacdo do desempenho econémico-financeiro.

OBJETIVO

Objetivo geral

Utilizar técnicas de analise econdmico-financeira que subsidiem o processo de gestdo organizacional.
Objetivos especificos

- Conhecer os principais conceitos de Administracdo Financeira;

- Conhecer 0 modelo de gestéo do circulante;

- Calcular o custo de capital da empresa

- Fazer a andlise de investimento;

- Analisar o desempenho econémico-financeiro da empresa;

- Calcular e interpretar os tipos de alavancagem.

PROGRAMA

1 Conceitos Basicos de Administracdo Financeira.
1.1 Conceito e objetivo da administracéo financeira.
1.2 Risco e retorno

2 Gestdo do Circulante

3 Estrutura e custo de capital

3.1 Capital proprio e de terceiros

3.2 Custo do capital prdprio.

3.3 Custo do capital de terceiros.

4 Alavancagem.

4.1 Conceito e tipos de alavancagem.

5 Analise de Investimento.

5.1 Tipos de projeto de investimento

5.2 Técnicas de analise de investimento

6 Avaliacdo do desempenho econdmico-financeiro
6.1 Andlise vertical e horizontal.

6.2 indices de Liquidez, endividamento e rentabilidade.
6.3 EVA, MVA e valor de mercado.
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METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producéo textual;

3. Seminérios;

4. Pesquisas;

5. Exercicios;

6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Fazer a analise de um novo investimento;
Elaborar a andlise econémico-financeira de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem fungdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;

6. Exercicios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, projetor multimidia, aparelho de som, internet, laboratdrio de
informética.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, lIdalberto. Administracdo Financeira. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
GITMAN, Lawrence Jefrey. Principios de Administragdo Financeira. S&o Paulo: Perason, 2006.
GROPELLI, A.A. Administracéo Financeira. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

RODRIGUES, Francisco José. Tépicos Bésicos de Administracdo Financeira para Concursos. Rio de
Janeiro: Usina de Letras, 2012.

LEMOS JUNIOR, Antbnio Barbosa. Administragdo Financeira. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: ADMINISTRAGAO ORGAMENTARIA

Cadigo:

Carga Horéaria Total: 40 h/a  CH Tedrica: 30 h/a CH Prética: 10 h/a




82

Numero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 2

Nivel: Técnico

EMENTA

Planejamento: Processo de gestdo. Planejamento estratégico, tatico e operacional. Planejamento e controle.
Orcamento Empresarial: conceitos basicos e objetivos. Etapas de orcamento empresarial: Orcamentos
Operacionais. Orcamentos de investimentos e financiamentos. Proje¢cdo das Demonstragdes Financeiras.
Execucéo e controle orcamentério. Orgcamento na administracdo publica: conceitos e objetivos. Planejamento
financeiro da Administragdo Publica: PPA, LDO e LOA. Receita e despesa publica.

OBJETIVO

Objetivo geral

Promover o desenvolvimento das competéncias necessarias para gestdo or¢amentéria organizacional, para
formar e capacitar para tomadas de decisGes.

Obijetivos especificos
- Conhecer a importancia do planejamento para a gestdo organizacional;
- Conhecer os principais conceitos de Orgamento Empresarial;

- Habilitar a utilizacdo dos orcamentos e das demonstragdes financeiras projetadas como instrumentos de
gestdo estratégica, planejamento integrado e de controle econdmico-financeiro da empresa;

- Saber identificar e elaborar os principais tipos de orcamentos;

- Conhecer o processo de elaboragdo e gestdo orcamentéria na administracdo publica.

PROGRAMA

1 Planejamento organizacional

1.1 Processo de gestdo

1.2 Planejamento organizacional: estratégico, tatico e operacional
1.3 Planejamento e controle

2 Orgamento Empresarial

2.1 Fundamentos;

2.2 Objetivos.

3 Etapas do Orgamentos empresarial

3.1 Orgamentos operacionais: Orcamento de vendas; Orcamento de producdo; Orcamento de custos;
Orgamento de despesas operacionais.

3.2 Orcamentos de investimentos e financiamentos: Orgcamento de investimentos; Orcamento de
financiamentos; Orgcamento de caixa;

3.3 Projecdo das demonstragdes financeiras: Projecdo da Demonstragdo dos Resultados; Projecdo do Balanco
Patrimonial;

3.4 Execucdo e controle orgamentério.
4 Orgamento na administracgéo publica

4.1 Conceitos e objetivos;
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4.2 Planejamento financeiro da Administragdo Publica: PPA, LDO e LOA,;

4.3 Receita e despesa publica.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producéo textual;

3. Seminérios;

4. Pesquisas;

5. Exercicios;

6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Estruturar uma programacdo orcamentéaria de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem fun¢éo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;
3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;

6. Exercicios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, projetor multimidia, aparelho de som, internet, laboratdrio de
informatica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CATAPAN, A. BERNANDONI, D. L. CRUZ, J. A. W. Planejamento e orgamento na gestédo publica. 2 ed.
Curitiba: Intersaberes, 2013.

FREZATTI, Fabio. Orgamento Empresarial: planejamento e controle gerencial. S&o Paulo: Atlas, 2009.

MOREIRA, José Carlos. Or¢camento Empresarial: Manual de Elaboracéo. S&o Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, M.I.R. Manual de Planejamento Estratégico. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
HOJI, Masakazu. Administracao financeira e orgamentaria. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

SANVICENTE, Antonio Zoratto; SANTOS, Celso da Costa. Or¢camento na administracdo de empresas.
Sdo Paulo: Atlas, 2006.

WELSCH, G. A. Orcamento Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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DISCIPLINA: LOGISTICA EMPRESARIAL

Cadigo:

Carga Horéaria Total: 40 h/a | CH Tedrica: 30 h/a CH Pratica: 10 h/a

NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Conceitos basicos de Logistica. Evolucdo da logistica empresarial. Cadeia de suprimentos. Logistica
integrada. Logistica de Suprimentos. Logistica de Distribui¢do. Sistema de transporte. Gestao de estoques.
Processamento de pedidos. Sistema de armazenagem e expedi¢do. Manuseio de materiais. Embalagens.
Logistica reversa.

OBJETIVOS

Objetivo geral
Despertar a consciéncia para o potencial da Logistica Integrada como geradora de vantagem competitiva.
Objetivos especificos

- Compreender & importancia da exceléncia funcional e da integracdo de processos da logistica, dentro de um
enfoque sistémico;

- Compreender a estrutura de gestdo do fluxo de materiais de uma forma integrada ao longo da cadeia de
suprimentos;

- Analisar a importancia da administracdo de materiais no sistema da empresa, identificando suas atribui¢des
com vistas a integracdo com as outras areas da empresa.

PROGRAMA

. Conceitos basicos de Logistica;

. Sistemas Logisticos;

. Logistica de Suprimentos;

. Logistica de Distribuic&o;

. Avaliagdo de Desempenho Logistico;

. Operadores Logisticos;

. Gerenciamento da cadeia de suprimentos;

. Planejamento da logistica nas empresas;

©O© 00 N O O b W N P

. Os custos da logistica empresarial;

10. Logistica reversa.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producdo textual;

3. Visita técnica;
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4. Seminarios;

5. Pesquisas;

6. Projecdo de filmes;
7. Aula de campo;

8. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Anélise e planejamento da logistica de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcgdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatdrios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pinceéis, data-show, aparelho de som, internet, laboratério de informatica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento. Sado Paulo:
Saraiva, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

WANKE, Peter F. Estratégia Logistica em Empresas Brasileiras. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

NOVAES, Antbnio Galvao. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo. Sao Paulo: Campus,
2013.

DOMIER, Phillipe-Pierre. Logistica e Operagdes Globais. Séo Paulo: Atlas, 2013.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Cadigo:

Carga Horéaria Total: 40h/a  CH Teodrica: 30 h/a CH Préatica: 10 h/a
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NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Planejamento estratégico — conceitos, O plano estratégico da empresa. Planejamento e controle de resultados e
0 processo de administracdo. Principios fundamentais do planejamento. Andlise de ambiente de negdcio.
Andlise de concorréncia. Estratégias competitivas. Técnicas de andlise de posicdo competitiva.
Implementacéo de estratégias.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Compreender a importancia do planejamento para competir no mercado e planejar como instrumento de
implementacdo de estratégias competitivas.

Objetivos especificos
- Compreender a dindmica competitiva das organiza¢es o seu posicionamento no ambiente empresarial;
- Estudar técnicas e ferramentas de diagndstico empresarial;

- Compreender os beneficios do planejamento estratégico para vantagem competitiva das empresas.

PROGRAMA

1. Planejamento estratégico — definigdes;

2. Tipos de planejamento;

3. Diagndstico;

3.1. Andlise dos ambientes — interno e externo;

4. Missdo, visdo e objetivos estratégicos;

5. Introducéo a gestdo estratégica de negdcios;

6. Elaboracdo do planejamento estratégico;

7. Tipos de estratégias;

8. Politicas empresariais;

9. Projetos e planos de agdo com foco na aplicagdo da Administragdo estratégica;

10. Processos e controles da gestdo estratégica de negécios.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e producéo textual;

3. Visita técnica;

4. Seminarios;

5. Pesquisas;

6. Projecdo de filmes;

7. Aula de campo;
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8. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Elaborar o planejamento estratégico de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcao diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatdrios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pinceéis, data-show, aparelho de som, internet, laboratério de informatica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CERTO, Samuel C. Administragdo Estratégica: planejamento, implementacdo da estratégia. 22 ed.
Pearson. Séo Paulo, 2005.

HARRISON, Jefrey S. Administracéo Estratégica de Recursos e Relacionamentos/ Luciana de Oliveira da
Rocha. Porto Alegre. Bookman, 2005.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Planejamento estratégico. Sdo Paulo: Atlas,1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

KAPLAN, Robert S. e NORTON, David P. A Estratégia em Acdo: Balanced Scorecard. 62 ed. Rio de
Janeiro. Campos. 1997,

PORTER, Michael. Estratégia Competitiva: técnicas para andlise da industria e concorréncia. Atlas, S&o
Paulo, 1986.

PORTER, Michael. Vantagem Competitiva: criando e sustentando um desempenho superior. 1989.

PORTER, Michael. Competicdo: estratégias competitivas essenciais. Campus, Sao Paulo, 1999.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Cadigo:

Carga Horéaria Total: 40 CH Tedrica: 30h/a CH Prética: 10 h/a
h/a
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NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Introducdo aos processos administrativos. Fundamentos dos processos administrativos. Planejamento
definicdo e tipos. Organizacdo da acdo empresarial. Desenho organizacional. Desenho departamental:
departamentalizacdo e modelagem do trabalho. Empowerment.  Direcdo da acdo empresarial: estilos e
sistemas gerenciais. Gestdo participativa. Motivacdo. Lideranca. Comunicacdo e Supervisdo. Controle.
Controle da agdo empresarial. Niveis de controle. Tomada de decisdo.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Compreender os conceitos e fundamentos basicos da a¢do gerencial para o desempenho das fungdes
administrativas em todos os tipos de organizacéo.

Objetivos especificos
- Buscar uma viséo abrangente e integrada das fun¢des administrativas;

- Relacionar as funcbes administrativas com as outras areas das organizagdes numa perspectiva sistémica.

PROGRAMA

1. O processo administrativo — conceito;

1.1 Interdependéncia das fungdes de Administracéo;

2. Planejamento

2.1 Conceito de Planejamento;

2.2 Planejamento nos niveis administrativos: estratégico, tatico e operacional;

2.3 Diferengas bésicas entre planejamento estratégico, tatico e operacional;

2.4 Planos estratégicos, funcionais e operacionais;

3. Organizagdo

3.1 Conceito de organizagéo;

3.2 Desenho Organizacional: conceitos e caracteristicas do desenho organizacional,
3.3 Tipos de desenho organizacional;

3.4 Departamentalizacdo: critérios de departamentalizacao

3.5 Tipos de estrutura, autoridade e empowerment;

5.6 Instrumentos prescritivos e formalizagao;

5.7 Coordenagdo: mecanismos de coordenacao;

6 Direcdo;

6.1 Conceito;

6.2 Caracteristicas da funcao de direcdo niveis administrativos: direcdo, geréncia e supervisao;
6.3 Processos usados em direcdo;

6.4 Motivacéo;




6.5 Lideranca: estilos e padrdes de lideranga.

6.6 O Processo de Comunicag&o:

6.6.1 Comunicacéo Formal: fluxo direcional da informagéo;

6.6.2 Canais e instrumentos de comunicac&o;

6.6.3 Propositos e medidas para a comunicacéo eficaz;

6.7 Técnicas de Direcao;

7. Controle: Conceito e importancia do controle;

7.1 Tipos de Controle;

7.2 Etapas no processo de controle;

7.3 Técnicas de controle: quantitativas e qualitativas;

8. Tomada de decisGes: significado;

8.1 Natureza da decisfo administrativa;

8.2 Niveis de tomada de decisdo na organizagdo: estratégico, tatico e operacional;
8.3 Tipos de decisbes gerenciais: decisdes programadas e decisfes ndo programadas;

8.4 Etapas do processo decisério.

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivo-participativas;
. Leitura e producéo textual;

. Visita técnica;

. Seminérios;

. Pesquisas;

. Projecéo de filmes;

. Aula de campo;

o N oo O b~ W DN P

. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Analisar os processos administrativos de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliacdes finais. Tem funcdo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som, internet, laboratério de informatica.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo Teoria, Processo e Préatica. 5% ed. : Manole, 2013.
HALL, R.H. Organizacdes: estruturas, processos e resultados — 82 ed — Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

SORDI, José Osvaldo de. Gestdo por Processos. 12 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MAXIMIANO, A.C.A. Introducdo a administracdo — 7.a ed. — S&o Paulo: Editora Atlas, 2008.

NADLER, D.A et al. Arquitetura organizacional: a chave para a mudanca empresarial — 52. ed — Rio de
Janeiro: Campus, 1993.

SOBRAL, F. PECI, A. Administragdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2008.

TACHIZAWA, T. Organizacdo flexivel: a qualidade na gestdo por processos — 2%.ed. — S&o Paulo: Atlas,
2006.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

DISCIPLINA: ARQUIVOLOGIA

Cadigo:

Carga Horaria Total: 40 CH Tedrica: 30 h/a CH Prética: 10 h/a
h/a

NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Arquivologia — conceitos. Classificacao e tipos de arquivo. Gestdo da documentagdo arquivistica.
Planejamento e implantacdo de arquivos. Projeto para organizacdo e administracdo de arquivos. Gestdo de
Documentos. Registros, classificacdo, indexacdo, arquivamento.

OBJETIVOS

Obijetivo geral

Compreender a gestdo de documentos a partir dos pressupostos tedricos e praticos da arquivologia para
aplicacdo na gestdo dos documentos em arquivaos.

Objetivos especificos
- Conhecer as principais técnicas de arquivologia;
- Saber realizar o planejamento e implantacdo de arquivos;

- Compreender como fazer os registros, classificagdo, indexacdo e arquivamento.
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PROGRAMA

1. Gestdo da documentacdo arquivistica:

1.1 Ciclo de vida dos documentos;

1.2 Orgao produtor dos documentos;

1.3 Normas e legislacdo sobre arquivos e protocolos;

1.4 Tipologia documental e relagdo com o ambiente;

1.5 Identificacdo das séries documentais;

1.6 Definicéo da politica de gestdo documental;

1.7 Designagdo de responsabilidade na gestdo documental;
2. Planejamento e implantacéo de arquivos:

2.1 Projeto para organizacao e administracdo de arquivos;
2.2 Gestdo arquivistica de documentos;

2.3 Registros, classificaco, indexagéo, arquivamento;
2.4 Recolhimento, armazenamento e preservacao;

2.5 Legislacdo e normas especificas de arquivamento.

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivo-participativas;
. Leitura e producdo textual,

. Visita técnica;

. Seminérios;

. Pesquisas;

. Projecéo de filmes;

. Aula de campo;

o N oo o1 B~ W DN P

. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Analisar o sistema de arquivamento de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcdo diagnostica de caréter continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;

6. Exercicios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som, internet, laboratério de informatica.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

RONDINELLLI, Rosely C. Gerenciamento arquivistico de documentos eletrdnicos. Sdo Paulo: FGV, 2002.

PAES, Marilena Leite. Arquivo: teoria e pratica. 3. ed. ver. amp. Séo Paulo: Ed. FGV, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASTRO, Astéria de Moraes e et al. Arquivos fisicos e digitais. Brasilia: Thesaurus, 2007.

BELLO BELLOTO, Heloisa Liberalli. Arquivos permanentes: tratamento docu documental. Rio de
Janeiro : Editora FGV, 2004.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

24. DISCIPLINA: GESTAO DA QUALIDADE

Caddigo:

Carga Horaria Total: 40 h/a  CH Teodrica: 30 h/a CH Prética: 10 h/a
Numero de Creditos: 2

Pré-requisitos: -

Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Conceituar e compreender os seguintes assuntos:

Conceito de qualidade; Histdrico da evolugdo da qualidade; Qualidade em servicos; A qualidade voltada para o
cliente e o Lado humano da qualidade; Gurus da Qualidade; Gestdo da Qualidade Total (GQT); Principais
processos de uma empresa; Ferramentas basicas na Gestdo da qualidade. Certificagdo de qualidade 1SO 9000 e
selo da qualidade SEBRAE.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Fornecer ao académico uma visdo ampla da importancia do gerenciamento da qualidade no desenvolvimento de
servicos ou de produtos.

Obijetivos especificos

- Proporcionar o entendimento sobre a importancia dos conceitos atrelados a gestdo da qualidade como modelo
de exceléncia para a gestdo organizacional,

- Compreender os fundamentos basicos da gestdo da qualidade;

- Estudar os diversos autores e suas consideracdes sobre a gestdo da qualidade bem como suas implicacgdes.

PROGRAMA

1. Contextualizagdo:
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1.1 Evolugéo do processo de qualidade
1.2 Conceitos basicos
1.3 Significado e abrangéncia da qualidade: introducéo a Historia, Conceitos e Fundamentos de Qualidade;

2. Gestdo por processos

2.1 Definicdo e identificacdo de processos

2.2 Ferramentas de gerenciamento

3. Modelos de qualidade

3.1 Normas ISO

3.2 Prémio Nacional da Qualidade (PNQ)

3.3 Selo de Qualidade SEBRAE

4. Métodos de gestdo e qualidade

4.1 Qualidade voltada para o cliente e o lado humano da qualidade;
4.2 Momentos da verdade;

4.3 Implantando um programa de qualidade: etapas e Ferramentas basicas da Gestdo da qualidade.

METODOLOGIA DE ENSINO

. Aulas expositivo-participativas;
. Leitura e produgdo textual;

. Visita técnica;

. Seminérios;

. Pesquisas;

. Projecéo de filmes;

. Aula de campo;

0o N o g b~ W DN

. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

Analisar a qualidade de uma empresa.

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem funcéo diagnéstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;
3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminarios;

6. Exercicios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som, internet, laboratério de informatica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ACADEMIA PEARSON. Gestéo da Qualidade. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011. 12 edicdo.
Alexandre Luzzi Las Casas.QUALIDADE TOTAL EM SERVICOS: Conceitos, Exercicios, Casos praticos.
Editora: Atlas, 62 edicdo (2008)

CARVALHO,M.M; PALADINI, EDSON P. [et al.] Gestdo da Qualidade: teorias e casos. Rio de janeiro:
Elsevier, 2005 — 102 reimpress&o.

VIEIRA, ELEANARA VIEIRA DE. Qualidade em servigos hoteleiros: a satisfacdo do cliente é funcao de
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todos. EDUCS, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

WERKEMA, M.C.C. Ferramentas estatisticas basicas para o gerenciamento de

processos. Fundacédo Cristiano Ottoni, 1995.

SANTOS, Rejane. 1ISO 9000 Na Hotelaria: O Primeiro Passo Para Atingir a Exceléncia. Qualitymark
Qualidade em prestacao de servicos. Editora: Senac Nacional. Edi¢do atualizada e ampliada.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico

APENDICE IV - DISCIPLINAS OPTATIVAS

DISCIPLINA: EDUCACAO FiSICA

Cddigo:

Carga Horéria Total: 40 h/a CH Tedrica: 20 h/a CH Prética: 20 h/a
Ndmero de Creditos: 2

Pré-requisitos:

Semestre: 2

Nivel: Técnico
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EMENTA

Introducdo ao processo de aquisicdo do conhecimento sistematizado acerca da cultura corporal.
Desenvolvimento de reflexdes, pesquisas e vivéncias da relacdo corpo, natureza e cultura. Principios didatico-
pedagdgicos para apropriacdo do conhecimento produzido e redimensionado pela humanidade ao longo de sua
histéria.

OBJETIVOS

Objetivo geral:

Construir o conhecimento critico-reflexivo sobre as praticas corporais, assegurando a participagéo irrestrita
nas diversas vivéncias pertinentes a cultura corporal e sua relagdo com a area da administracéo.

Objetivos especificos:

- Conhecer, conceituar e ressignificar as diversas manifestaces da cultura corporal produzidas pelas diversas
sociedades;

- Vivenciar de maneira tedrica e pratica os elementos dos jogos, das dancas, das lutas, das ginasticas, dos
esportes e da qualidade de vida, atribuindo-lhes um sentido e um significado proprios;

- Relacionar os contetidos da educagdo fisica com a tematica da administragdo e sua atuagdo profissional
especifica;

- Desenvolver atitudes e valores intrinsecos da cultura corporal, tais como ética, cooperacdo, lideranca,
autonomia, a criatividade, a integracdo, a capacidade de comunicacdo, reflexdo, critica, co-decisdo e co-
educacdo.

PROGRAMA

1. Historico e Evolugdo da Educacao Fisica no Brasil e no Mundo;
2. Manifestacdes da Cultura Corporal,

- Jogos, Brinquedos e Brincadeiras

- Lutas e Jogos de Oposicao

- Dangas e Atividades Ritmicas

- Ginastica e Atividade Fisica

- Esportes Convencionais, Ndo-Convencionais e de Aventura

- Conhecimentos sobre o Corpo, Salde e Qualidade de Vida

3. Lazer, Tempo Livre e Recreacdo;

4. Nogdes de Socorros de Urgéncia.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivas e dialogadas;

2. Vivéncias praticas;

3. Produgdes textuais individuais e coletivas;
4. Leitura, interpretacdo e discussdo de textos;

5. Exposic¢des orais compartilhadas;

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

1. Pesquisa sobre Histdria dos Jogos e Brincadeiras

2. Seminario Prético de Esportes Ndo-Convencionais
3. Stand de Avaliacdo Fisico-Funcional

4. Mostra de Danca e Atividades Ritmico-Expressivas
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AVALIACAO

CONCEITUAL: Compreensdo e apropriacdo dos conceitos, teorias e informacdes:

- Produc®es textuais;

- Resolucéo de situacdes-problema;

- Sinteses orais;

- Pesquisa, sintese e apresentacao.

PROCEDIMENTAL.: Vivéncia, participacdo e desempenho critico das atividades propostas.
- Participacdo efetiva;

- Envolvimento nos diversos momentos da aula;

- Criatividade e capacidade de ser co-autor do processo.

ATITUDINAL: Postura e atitude a nivel pessoal e empresarial (profissional):

- Atitudes que demonstrem companheirismo, ética, lideranca e respeito (a si mesmo, aos demais e as regras).

RECURSOS DIDATICOS

1. Utilizac&o do laboratdrio de informética e recursos tecnoldgicos diversos;
2. Uso da quadra e demais espacos abertos da escola;
3. Projecdo de videos e slides;

4. Uso de materiais didatico-esportivos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DARIDO, S. C. (org). Educacao fisica e temas transversais na escola. Campinas: Papirus, 2012.

DARIDO e SOUZA JUNIOR, S. C e O. M. de. Para ensinar educagéo fisica: possibilidades de
intervenc¢do na escola. 4. ed. Campinas: Papirus, 2010.

SOARES et al. Metodologia do ensino de educacao fisica. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASTELLANI FILHO, L. Educac¢do no Brasil: a histéria que ndo se conta. 19. ed. Campinas: Papirus,
2011.

DIEHL, Rosilene Moraes. Jogando com as diferencas. So Paulo: Phorte, 2008

FREIRE, Jodo Batista. Educacdo de Corpo Inteiro: teoria e pratica da Educacdo Fisica. Sdo Paulo:
Scipione, 1989.

HUIZINGA, Johan. Homo ludens: o jogo como elemento da cultura. Sdo Paulo: Perspectiva, 1980.

KISHIMOTO, Tizuko Morchida. (Org). Jogo, brinquedo, brincadeira e a Educacdo. 5 ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2001.

MARCELLINO, Nelson Carvalho. Lazer e Educagdo. 3. ed. Sdo Paulo: Papirus, 1995.

NUNOMURA, M; NISTA-PICCOLO, V.L. Compreendendo a Ginastica Artistica. Sdo Paulo: Phorte,
2005.

SANTOS, S. L. C. Jogos de oposi¢do — ensino das lutas na escola. 1. ed. Sdo Paulo: Phorte, 2012.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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DISCIPLINA: LIBRAS

Caodigo:

Carga Horaria Total: 40 CH Tedrica: 30 h/a CH Pratica: 10 h/a
h/a

NUmero de Créditos: 2
Pré-requisitos: -
Semestre: 3

Nivel: Técnico

EMENTA

Nogdes basicas de LIBRAS com vistas a uma comunicagdo funcional entre ouvintes e surdos no ambito
escolar no ensino de lingua e literaturas da lingua portuguesa.

OBJETIVOS

Objetivo geral

Instrumentalizar para o estabelecimento de uma comunicagdo funcional com pessoas surdas.
Objetivos especificos

- Favorecer a inclusdo da pessoa surda no contexto escolar;

- Expandir o uso da LIBRAS legitimando-a como a segunda lingua oficial do Brasil.

PROGRAMA

. Aspectos gerais da LIBRAS;

. Paralelos entre linguas orais e gestuais;

. Unidades minimas gestuais;

. Classificadores;

. Expressdes faciais e corporais;

. Alfabeto digital;

. Identificacdo Pessoal - pronomes pessoais;
. Léxico de categorias semanticas;

. Etiqueta e boas maneiras — saudacdes cotidianas;
10. Familia. Lar — moveis e eletrodomésticos;
11. Objetos, vestimentas, cores, formas;

12. NUmeros e operagdes aritméticas.

13. Lateralidade e Posicdes.

14. Tamanhos.

15. Tempo - estados do tempo;

16. EstacBes do ano;

17. LocalizagBes — pontos cardeais;

18. Calendério: datas comemorativas;

19. Meios de transporte;

20. Meios de comunicacéo;

21. Frutas e verduras;

22. Legumes e cereais;

23. Alimentos doces e salgados;

24. Bebidas;

25. Animais domésticos e selvagens, aves, insetos;
26. Escola;

OO ~NO UL, WN P
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27. Esportes;

28. Profissoes;

29. Minerais;

30. Natureza;

31. Corpo humano;

32. Sexo;

33.Salde e higiene;

34. Lugares e servicos publicos;

35. Cidades e estados brasileiros;

36. Politica;

37. Economig;

38. Deficiéncias;

39. Atitudes, sentimentos, personalidade;

40. Religido e esoterismo;

41. Vocabulario especifico da area de Letras relacionados ao ensino de lingua e de literatura;
42. Verbos;

43. Principais verbos utilizados no cotidiano da escola;

44, Verbos pertinentes as categorias semanticas estudadas;
45, Verbos pertinentes aos contetidos especificos estudados;

46. Marcagéo de tempos verbais.

METODOLOGIA DE ENSINO

1. Aulas expositivo-participativas;
2. Leitura e produgdo textual;

3. Visita técnica;

4. Seminérios;

5. Projecdo de filmes;

6. Estudo dirigido.

TRABALHOS PRATICOS - SUGESTAO

AVALIACAO

Continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e do resultado ao
longo do periodo sobre as eventuais avaliagdes finais. Tem fungéo diagndstica de carater continuado e
formativo.

1. Prova escrita;
2. Relatorios;

3. Resumos;

4. Trabalhos;

5. Seminérios.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro branco, lousa digital, pincéis, data-show, aparelho de som.

BIBLIOGRAFIA BASICA

QUADROS, Ronice Muller de. Educac¢ao de Surdos — a aquisi¢do da linguagem. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1997.

CAPOVILLA, F.; RAPHAEL, V. Dicionério enciclopédico ilustrado trilingue — Lingua Brasileira de
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Sinais — LIBRAS. (vol. I e Il). Sdo Paulo: EDUSP, 2001.

CAPOVILLA, F. C., RAPHAEL, W. D. Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira: o mundo do surdo
em Libras. S&o Paulo, SP: Edusp, Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo; 2004 a. v.1. [Sinais da Libras e o
universo da educacdo; e Como avaliar o desenvolvimento da competéncia de leitura de palavras (processos de
reconhecimento e decodificacdo) em escolares surdos do Ensino Fundamental ao Médio].

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRASIL, Secretaria de Educacdo Especial. LIBRAS em Contexto. Brasilia: SEESP, 1998.

PARANA, Secretaria de Estado da Educac&o. Superintendéncia de Educacio. Departamento de Educacéo
especial. Falando com as Méos: LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais). Curitiba: SEED/SUED/DEE,
1998.

Coordenador do Curso Setor Pedagdgico
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