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PROGRAMA DE UNIDADE DIDATICA - PUD

DISCIPLINA: GESTAO E EMPREENDEDORISMO

Cadigo: EDI.023
Carga Horéria: 40H
NUmero de Créditos: 2.0

Cadigo pré-requisito:

Semestre: S2
Nivel: TECNICO
EMENTA

HISTORICO DA EVOLUGCAO DA ADMINISTRACAO / CONCEITO DE ADMINISTRACAO / GESTAO
ORGANIZACIONAL NO MUNDO DO TRABALHO / PROCESSO PRODUTIVO / QUALIDADE TOTAL /
LIDERANCA / COMUNICACAO / COMPORTAMENTO EMOCIONAL / VISAO EMPREENDEDORA

OBJETIVO

- Aplicar os conhecimentos da gestdo organizacional no mundo do trabalho a partir de uma compreensao critica
do processo produtivo no ambito da gestéo;

- Compreender os principios da qualidade total como ferramenta de gestéo;
- Diagnosticar divergéncias e manejar conflitos, através do uso da lideranca e do poder interpessoal;

- Comunicar-se eficazmente através do desenvolvimento da capacidade da empatia, escuta ativa e 0 uso do
feedback;

- Compreender que os comportamentos emocionais interferem nas relacdes de trabalho;

- Expressar atitudes sobre a prevencdo de acidentes no trabalho, aplicando as nogdes sobre seguranca do
trabalho.

PROGRAMA

1. Breve historico sobre a evolucdo da administragao

2. Conceito de administracéo e o papel do administrador
3. FuncGes administrativas

3.1. Planejamento: estratégico, tatico e operacional

3.2. Organizacéo: formal e informal

3.3. Direcéo

3.4. Controle

4. Nocoes de Qualidade: Conceitos, técnicas e dimensdes
A Empresa numa visdo empreendedora (tipos, organizacao, recrutamento, selecao e treinamento)
Contrato de Trabalho (direitos e deveres)
Personalidade (conceito e formacao)

Percepcdo social (preconceito e estereotipos)
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Socializacéo (processo de formacéo e influéncias na vida do trabalho)
10. Emocéo

11. Competéncia Interpessoal

12. Técnicas de comunicagao

13. Atitude e mudanca de atitude
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14. Conflitos e resolucdo de conflitos

15. Lideranca

METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas, palestras, leituras de textos, projecdo de videos, trabalhos em grupo, seminarios, multimidia
e visita técnica.

AVALIACAO

- Trabalhos individuais e/ou grupos, seminarios e prova escrita
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