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DISCIPLINA: EMPREENDEDORISMO

Codigo: TELMO12
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Numero de Créditos: 2.0

Codigo pré-requisito:

Semestre: 8
Nivel: TECNICO
EMENTA

Histérico da evolugdo da administracao / conceito de administragédo / gestdo organizacional
no mundo do trabalho / processo produtivo / qualidade total / lideranga / comunicacao /
comportamento emocional / visdo empreendedora.

OBJETIVO

Aplicar os conhecimentos da gestdo organizacional no mundo do trabalho a partir de uma
compreensao critica do processo produtivo no ambito da gestdo; Compreender os principios
da qualidade total como ferramenta de gestao; Diagnosticar divergéncias e manejar conflitos,
através do uso da lideranga e do poder interpessoal; Comunicar-se eficazmente através do
desenvolvimento da capacidade da empatia, escuta ativa e o uso do feedback; Compreender
que os comportamentos emocionais interferem nas relagdes de trabalho; Expressar atitudes
sobre a prevencao de acidentes no trabalho, aplicando as nog¢des sobre seguranga do
trabalho.

PROGRAMA

Breve histérico sobre a evolugdo da administracao; Conceito de administragdo e o papel do
administrador; Fung¢des administrativas; Planejamento: estratégico, tatico e operacional;
Organizagao: formal e informal; Direcio; Controle; No¢des de Qualidade: Conceitos, técnicas
e dimensbes; A Empresa numa visdao empreendedora (tipos, organizagao, recrutamento,
selecao e treinamento); Contrato de Trabalho (direitos e deveres); Personalidade (conceito e
formacgao); Percepgdo social (preconceito e esteredtipos); Socializagdo (processo de
formacao e influéncias na vida do trabalho); Emogao; Competéncia Interpessoal; Técnicas de
comunicagao; Atitude e mudanca de atitude; Conflitos e resolugédo de conflitos; Lideranca;

METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas, palestras, leituras de textos, projecao de videos, trabalhos em grupo,
seminarios, multimidia e visita técnica.

AVALIAGAO

- Trabalhos individuais e/ou grupos, seminarios e prova escrita
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