PROGRAMA DE UNIDADE DIDATICA - PUD

DISCIPLINA: QUALIDADE

Cddigo: INDO79
Carga Horaria: 40h
Numero de Créditos: 2.0

Cédigo pré-requisito:

Semestre: 8
Nivel: TECNICO
EMENTA

Inspecao de Equipamentos — conceitos, finalidades e aplicagdes; ensaios mecénicos e
metalograficos;

ensaios nao destrutivos. Controle da Qualidade — conceitos e principios; ISO 9000;
ferramentas de controle de processo; controle estatistico da qualidade.

OBJETIVO

Compreender os conceitos da atividade de inspecéo de equipamentos.

Conhecer os principais ensaios mecanicos e suas caracteristicas.

Conhecer os ensaios ndo destrutivos e suas caracteristicas principais.

Compreender os conceitos e principios tedricos do Controle da Qualidade.

Conhecer os conceitos e contetdo da série de normas NRB 1SO 9000 e situagéo de
implantacdo no Brasil e no Mundo.

Entender as ferramentas de controle de processo para o Controle de Qualidade.

Conhecer os principios teéricos do controle estatisticos da qualidade e suas ferramentas
bésicas.

PROGRAMA

Inspecdo de Equipamentos — conceitos, finalidades e aplicagbes. Visdo e Missao;
Finalidades e Aplicagbes da Inspecdo; Preparativos da Inspecdo; ensaios mecéanicos e
metalogréficos.

Ensaios Mecéanicos: a) Tracdo; b) Compressdo; c¢) Dureza; d) Impacto; e) Fadiga; f)
Fluéncia; g) Embutimento; h) Dobramento; i) Torcéo.

Andlise Quimica: Teste por Pontos e Espectrdmetro Portatil de Raios X.
Ensaios Metalograficos: a) Macrografia; b) Micrografia; ¢) Microscopia Eletronica.

Inspecdo de Equipamentos — ensaios ndo destrutivos. a) Inspecdo Visual; b) Ensaio por
Liquido Penetrante; c) Ensaio Radiogréafico; d) Ensaio por Particula Magnética; e) Ensaio
Ultra-Sénico.

Controle da Qualidade — conceitos e principios. a) Qualidade; b) Qualidade Total; c)
Controle da Qualidade; d) Produtividade; e) Gestdo da Qualidade; f) 10 Principios da
Qualidade Total.

Controle da Qualidade — ISO 9000: a) Organizacdo ISO; b) Organismos Certificadores e
Acreditadores; c) Roteiro para Certificacdo; d) Conjunto de Normas; e) Situacdo no Brasil e
no Mundo.

Controle da Qualidade — ferramentas de controle de processo; a) Conceito de Processo,
Itens de Controle e de Verificagdo, dados e variaveis; b) Folha de Verificacdo; c) Diagrama
de Pareto; d) Diagrama de Causa e Efeito,

METODOLOGIA DE ENSINO

Aula expositiva e praticas.

AVALIACAO

Provas escritas e/ou andlise de trabalhos técnicos apresentados de forma escrita.
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