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EMENTA

Introducdo a Interacdo Humano-Computador. Fatores Humanos em Interagdo Humano-Computador. Andlise e
reflexdo sobre Design. Métodos e Técnicas utilizadas em Interagdo Humano-Computador.

OBJETIVO

Familiarizar o aluno com a Interagdo Humano-Computador (IHC) para o desenvolvimento e analise de sistemas e
midias digitais, habilitando-o a aplicar os devidos métodos para projetar e avaliar interfaces/interacdes com foco
no usuario, observando a adequagdo dos métodos utilizados, os critérios de qualidade de uso e 0s aspectos humanos
envolvidos.

PROGRAMA

UNIDADE 1. Introducéo a Interagdo Humano-Computador
1.1 Motivacdo

1.2 Construcgdo de Sistemas Interativos

1.3 Objetos de Estudo da IHC

1.4 Beneficios da IHC

1.5 Interface: Contato fisico e conceitual

1.6 Interacdo e Perspectivas de Interacdo

1.7 Affordances

1.8 Critérios de Qualidade de Uso

1.9 Fatores de Usabilidade e Heuristicas de Nielsen

1.10 Acessibilidade: na Web (WAI e WCAG) e em Jogos

UNIDADE 2: Fatores Humanos na Interacdo Humano-Computador
2.1 Introdugdo a Modelos Conceituais

2.2 Modelos Conceituais Baseados em Atividades

2.3 Modelos Conceituais Baseados em Objetos

2.4 Metéforas de Interface

2.5 Paradigmas de Interacdo

2.6 Cognicéo e Processos Cognitivos

2.7 Modelos Mentais

2.8 Engenharia Cognitiva

2.9 Engenharia Semidtica
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UNIDADE 3: Andlise e Reflexao sobre Design

3.1 Artefatos

3.2 Processo de Design

3.3 Perspectivas de Design

3.4 Principios Gerais dos Processos de Design de IHC

3.5 Ciclos de Vida

3.6 Design de Interacdo

UNIDADE 4: Métodos e Técnicas utilizadas em Interagdo Humano-Computador
4.1 Técnicas de Coleta de Dados

4.2 Perfis, Personas e Cenarios

4.3 Projeto da Interface

4.4 Desenvolvimento de Versdes Interativas (Prototipacao)
4.5 Métodos de Avaliacdo por Inspecédo

4.6 Métodos de Avaliacdo por Observacao

METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas dialogadas
Debates
Estudo de caso

AVALIACAO

A avaliacdo é realizada de forma processual e cumulativa. A saber:
Auto avaliacdo

Participacdo nas discussdes

Projeto e/ou relatorio de avaliagdo de um software interativo.
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