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GUIA DE 
ORIENTAÇÃO 

AO ESTUDANTE 



São 644 campi da Rede Federal em funcionamento no país. Nosso campus 
Crateús possui um total de 12 cursos: são 04 técnico ( Integrado em Química 
com ensino médio, e subsequentes em Alimentos, Agropecuária  e Edificações), 
06 superiores de graduação (bacharelado em zootecnia e licenciaturas em 
Matemática, Física, Letras, Geografia e Música) e 02 pós-graduações (Educação 
do Campo e Ensino de Ciências da Natureza e Matemática).

.

 

Campus Crateús

A gente quer que você tenha sempre à mão um documento que possa 
auxiliar você sobre como funcionam os fluxos e os processos do campus.

Temos um compromisso, uma missão: torná-lo um profissional apto a atuar 
em diferentes setores; apto a pesquisar e a desenvolver novos processos, 
produtos e serviços; apto, sobretudo, a alcançar o sucesso!

A sua missão é devolver para a sociedade o investimento feito. 
Como? 

Sendo um profissional ético e capaz de mudar a realidade.

Bora?

Instituto Federal do Ceará, Educação pública, gratuita e de qualidade.
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RELEVÂNCIA HISTÓRICA 

O campus de Crateús do Instituto Federal de Educação, Ciência e 
Tecnologia do Ceará (IFCE) integra a centenária Rede Federal de Educação 
Profissional, Científica e Tecnológica (desde 1909). 

Ao Sertão Central chegamos em 2008. Nós, estudantes e servidores somos 
esta história, fazemos parte de uma rede de ensino público que conta com 38 
Institutos Federais, presentes em todos os estados brasileiros.

Tem muita gente envolvida nessa tarefa! Por isso, este guia tem 
informações sobre setores, contatos dos profissionais e links para 
documentos úteis



Campus Crateús

DG – Direção Geral

DE - Direção de Ensino 

CCA - Coordenação de Controle Acadêmico

CTP - Coordenação Técnico-Pedagógica 

CAE - Coordenação de Assuntos Estudantis 

NAPNE - Núcleo de Atendimento às Pessoas com Necessidades Especificas 

Biblioteca 

ROD - Regulamento da Organização Didática

Coordenação do Curso Técnico Integrado em Química

Coordenação do Curso Técnico em Edificações

Coordenação do Curso Técnico em Alimentos 

Coordenação do Curso Técnico em Agropecuária  

Coordenação do Curso Bacharelado em Zootecnia

Coordenação do Curso Licenciatura em Geografia

Coordenação do Curso Licenciatura em Música

Coordenação do Curso Licenciatura em Matemática

Coordenação do Curso Licenciatura em Física

Coordenação do Curso Licenciatura em Letras.

Confira os contatos de todos os coordenadores de curso e de setor deste guia clicando aqui:
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https://ifce.edu.br/crateus/menu/Contatos
https://ifce.edu.br/crateus/menu/Contatos
https://ifce.edu.br/crateus/menu/Contatos


Coordenações E-mail institucionais

COORDENAÇÕES DE CURSOS SUPERIORES

Coord. Curso Geografia 
cclgeo.crateus@ifce.edu.br

Coord. Curso Zootecnia
zootecnia.crateus@ifce.edu.br

Coord. Curso Música
musica.crateus@ifce.edu.br

Coord. Curso Matemática 
cclmat.crateus@ifce.edu.br

Coord. Curso Letras
letras.crateus@ifce.edu.br

Coord. Curso Física
fisica.crateus@ifce.edu.br

COORDENAÇÕES DE CURSOS TÉCNICOS

Coord. Curso Agropecuária
agropecuaria.crateus@crateus.ifce.edu.br

Coord. Curso Edificações
edificacoes.crateus@ifce.edu.br

Coord. Curso Alimentos
alimentos.crateus@ifce.edu.br

Coord. Curso Química
quimica.crateus@ifce.edu.br

COORDENAÇÕES DE APOIO AO ESTUDANTE E AO ENSINO

Coord. Assistência Estudantil
cae.crateus@ifce.edu.br

Coord. Técnico Pedagógica 
ctp.crateus@ifce.edu.br
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DIREÇÃO GERAL (DG)
Jose Aglodualdo Holanda Cavalcante Junior 

DIREÇÃO DE ENSINO (DE)
Expedito Wellington Chaves Costa
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COORDENADORIA TÉCNICO-PEDAGÓGICA (CTP)
O que oferece? 
Orientação e organização de rotina de estudos; orientação e recebimento de 
diversas solicitações discentes, tais como situação de matrícula, reabertura e 
trancamento de matrícula cancelamento de matrícula; direitos e deveres 
discentes: diálogo, reclamações, sugestões discentes; dentre outros. Mediação 
dos alunos com coordenações de curso e professores caso necessário.

Fique atento aos prazos de solicitações no calendário acadêmico.

COORDENADORIA DE CONTROLE ACADÊMICO (CCA)
O que oferece? 
Declaração de matrícula, histórico escolar, matriz curricular, diplomas e 
certificados, informações académicas, orientações sobre o Q-Acadêmico e 
regularização de senha. 
As solicitações de documentos devem ser feitas com 48 horas de antecedência.

COORDENAÇÃO DE EXTENSÃO
O que oferece? 
Divulgação e acompanhamento dos processos seletivos de projetos, cursos, 
eventos e bolsas de extensão, intermediação da celebração de contratos e 
convênios com outras instituições e acompanhamento, junto aos coordenadores, 
dos alunos bolsistas de extensão

https://ifce.edu.br/espaco-estudante/regulamento-de-ordem-didatica/regulamento-da-ordem-didatica
https://ifce.edu.br/espaco-estudante/regulamento-de-ordem-didatica/regulamento-da-ordem-didatica
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COORDENAÇÃO DE PESQUISA, PÓS-GRADUAÇÃO E INOVAÇÃO 
O que oferece? 

Apoio para o desenvolvimento das atividades de pesquisa e a manutenção dos 
grupos de pesquisa. Intermediação da celebração de contratos e convênios com 
outras instituições. acompanhamento de alunos em estágios e participação nas 
implantações de cursos de pós-graduação.

COORDENADORIA DE ASSUNTOS ESTUDANTIS (CAE)

O que é ?
A assistência estudantil tem como objetivo a garantia do direito a educação e 

igualdade de condições para o acesso e permanência na escola, sendo assim uma 
das formas de viabilizar o acesso, a permanência e o êxito de estudantes nos 
cursos ofertados por Instituições Públicas de Ensino Superior. Dessa forma, 
buscamos:

� Democratizar as condições de permanência dos alunos do IFCE Campus Crateús;
� Minimizar os efeitos das desigualdades sociais no êxito escolar;
� Reduzir as taxas de retenção e evasão;
� Promover a inclusão social por meio da educação;
� Entre outros.

Nosso campus tem duas assistentes de aluno, Eliane da Silva Nunes, e Jurema 
Abrantes Pequeno Vasconcelos. Elas vão ficar em constante contato com vocês e 
podem ser procuradas sempre que vocês precisarem de orientações, acerca de 
assuntos como assistência, contato aluno professor/coordenador; auxílio nas 
atividades didáticas-pedagógicas; assistência no contato aluno CTP, CCA, CAE e DE; 
auxílio nas atividades de ensino, pesquisa e extensão.
Telefone: 88 2151.2943 | Ramal: 211
Contatos: E-mail: eliane.nunes@ifce.edu.br
E-mail:  abrantes.jurema@ifce.edu.br 

QUEM TEM DIREITO A ASSISTÊNCIA ESTUDANTIL?
Todos os estudantes regularmente matriculados em cursos técnicos e 

superiores. O desenvolvimento de ações, programas e projetos têm como 
prioridade os estudantes oriundos de escolas públicas com renda per capita 
familiar de até 1,5 salário mínimo, em situação de vulnerabilidade e risco social.

mailto:eliane.nunes@ifce.edu.br
mailto:abrantes.jurema@ifce.edu.br
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SOLICITAÇÕES :

• TRANCAMENTO DE MATRÍCULA 

A solicitação de trancamento deverá ser feita pelo estudante mediante 
requerimento, protocolado e enviado à CTP do campus, no qual deve constar 
o período letivo final do trancamento.

A CTP terá o prazo de 10 (dez) dias letivos para enviar o resultado da análise à 
CCA para registro no sistema acadêmico e arquivamento na pasta acadêmica 
do estudante.

• TRANCAMENTO DE COMPONENTE CURRICULAR (DISCIPLINA)

O trancamento de componente curricular deverá ser solicitado, 
obrigatoriamente, nos primeiros 30 (trinta) dias do período letivo.

• JUSTIFICATIVA DE FALTAS

O estudante que faltar em dia letivo poderá apresentar justificativa em até 5 
(cinco) dias letivos após o primeiro dia de ausência.

A justificativa de faltas deverá ser feita mediante requerimento protocolado e 
enviado à coordenadoria do curso, acompanhado de um dos documentos 
especificados a seguir:

I. atestado médico;
II. declaração de corporação militar, empresa ou repartição, comprovando 
que, no horário da realização da primeira chamada, estava em serviço;
III. atestado de óbito de parentes até segundo grau;
IV. outro documento, a ser analisado pela coordenadoria de curso.

AVALIAÇÕES, NOTAS E FREQUÊNCIA

MÉDIA CURSOS TÉCNICOS: 6,0
MÉDIA CURSOS SUPERIORES: 7,0 

A solicitação deverá ser feita mediante requerimento, protocolado e enviado 
à coordenadoria de curso, que terá o prazo de 5 (cinco) dias letivos para 
responder a solicitação de trancamento.
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MAIS INFORMAÇÕES ACESSE AQUI VÍDEO 
TUTORIAL 

Frequência mínima: igual ou superior a 75% do total de aulas
Quantidade de faltas permitidas: 25% do total de aulas
Exemplos:
Disciplinas de 40h/a máx, de 10 faltas (25%) 
Disciplinas de 60h/a máx. de 15 faltas (25%) 
Disciplinas de 80h/a máx. de 20 faltas (25%)
O aluno de NÍVEL TÉCNICO fará Avaliação Final (AF) se obtiver Média Parcial 
(MP) maior ou igual a 3.0 e menor que 6.0.
Para NÍVEL SUPERIOR a MP deve ser maior que 3.0 e menor que 7,0. Será 
aprovado o aluno que alcançar média final mínima 5.0.

Os estudantes do Instituto Federal do Ceará (IFCE) podem realizar requerimentos 
acadêmicos de forma remota, sem necessidade de protocolos presenciais no 
campus. O Sistema Eletrônico de Informações (Sei!) conta com um módulo 
específico para discentes.
Com a nova ferramenta, será possível, ainda, otimizar os trabalhos das unidades 
de protocolo dos campi.

• Para envio de requerimentos, é obrigatório que o estudante tenha, 
primeiro, acessado seu e-mail institucional.

• Os alunos com menos de 18 anos que quiserem solicitar o 
cancelamento ou trancamento da matrícula devem, 
obrigatoriamente, anexar na solicitação um documento de 
identidade com foto de um RESPONSÁVEL.

• SERVIÇO DE ENFERMAGEM
O que oferece? 

Consulta de enfermagem, atendimento ambulatorial, ações de promoção 
da saúde e prevenção de agravos e atendimento de primeiros socorros. 
Contato:monaliza.fernandes@ifce.edu.br  francicleide.geremias@ifce.edu.br
 

FLUXOGRAMA DE REGIME DE EXERCÍCIO DOMICILIAR – RED  

https://ifce.edu.br/caucaia/menu/sei-para-estudantes?_authenticator=0e2aa291304d9013b9c997c615a5de553a6d7739
https://www.youtube.com/watch?v=rbvi54kW-U0
https://ifce.edu.br/caucaia/menu/sei-para-estudantes?_authenticator=0e2aa291304d9013b9c997c615a5de553a6d7739
https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&acao_origem=usuario_externo_enviar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0
mailto:monaliza.fernandes@ifce.edu.br
https://ifce.edu.br/crateus/menu/cursos/tecnicos/subsequentes/agropecuaria/pdf/fluxograma-de-red-novo.pdf/view
https://ifce.edu.br/crateus/menu/cursos/tecnicos/subsequentes/agropecuaria/pdf/fluxograma-de-red-novo.pdf/view
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• SERVIÇO DE PSICOLOGIA
O que oferece? 
Orientação e aconselhamento psicológico, oficinas psicológicas, orientação 
profissional e de carreiras e atividades integradas com outros setores. 
Agendamentos: bit.ly/psicoifcecrateus

• SERVIÇO DE ODONTOLOGIA 
O que oferece? 
Presencial: exame clínico diagnóstico, tratamento odontológico (restaurações, 
exodontias simples e radiografias), aplicação tópica de flúor, prevenção do 
câncer de boca e tratamento de gengivas entre outros. 
Contato:  jessika.sameque@ifce.edu.br
agendamento Telefone: 88 2151.2943 ou na recepção.
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• SERVIÇO SOCIAL
O que oferece? 
Atendimento, individual ou em grupo, aos alunos buscando minimizar alguns 
problemas vivenciados pelos estudantes por meio da oferta de auxílios 
estudantis previstos no Regulamento de Auxílios aos Estudantes do IFCE.      
Acesse aqui  (RAE).
Contato: meirielle.soares@ifce.edu.br

E-mails em que os alunos poderão solicitar auxílios:
aluno.crateus@ifce.edu.br
❑ Auxílios ofertados por meio de Edital:

•  Auxílio Moradia
•  Auxílio Transporte 
•  Alimentação
•  Auxílio Permanência 

❑  Auxílios ofertados por e-mail durante o ano letivo é condicionado a 
disponibilidade orçamentária:
•  Auxílio emergencial 
•  Auxílio óculos
•  Auxílio acadêmico

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScI7mYLTEK-6lh36lfTpFx9xtvVTL487z54ejgFA7qSa41cPg/viewform
mailto:jessika.sameque@ifce.edu.br
https://ifce.edu.br/crateus/menu/assistencia-estudantil/pdf/rae-2018-1.pdf/view
mailto:meirielle.soares@ifce.edu.br
mailto:Aluno.crateus@ifce.edu.br
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BIBLIOTECA 
O que oferece? 
O setor dispõe de bibliotecários habilitados para atuar nas atividades de catalogação, 
classificação e indexação das novas aquisições; bem como na manutenção das informações 
bibliográficas no Sistema Sophia. Além disso, é de responsabilidade dessa equipe de 
servidores a preparação física do material bibliográfico destinado a empréstimo domiciliar, 
entre outras

PRINCIPAIS SERVIÇOS
•I. atendimento ao usuário, auxílio à pesquisa, desenvolvimento e atualização de 
tutoriais;

•II. consulta local ao acervo;
•III. catálogo on-line;
•IV. busca integrada nas bases de dados disponíveis;
•V. acesso à Internet local e/ou móvel;
•VI. acesso a bibliotecas virtuais e bases de dados: BVU, Portal de Periódicos da 
Capes, Bases de dados de acesso livre;

•VII. empréstimo domiciliar – permissão da retirada de material informacional por 
período determinado;

•VIII. programa de educação do usuário – oferta de treinamento para que o 
usuário tenha maior autonomia na busca de materiais, como também dos 
recursos disponibilizados pela biblioteca;

•IX. orientação à normalização de trabalhos acadêmicos e outros documentos, de 
acordo com as normas adotadas pela ABNT;

HORÁRIO DE FUNCIONAMENTO
A biblioteca funciona de segunda-feira a sexta -feira de 8h às 21h30
Contato: biblioteca.crateus@ifce.edu.br

https://ifce.edu.br/crateus/menu/biblioteca-do-campus-de-crateus
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https://ifce.edu.br/crateus/menu/biblioteca-do-campus-de-crateus/equipe-de-servidores
https://ifce.edu.br/crateus/menu/biblioteca-do-campus-de-crateus/equipe-de-servidores
mailto:biblioteca.crateus@ifce.edu.br
https://ifce.edu.br/crateus/menu/biblioteca-do-campus-de-crateus
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NAPNE 
O que oferece? 
É o “Núcleo de Acessibilidade às Pessoas com Necessidades Específicas”. A proposta do NAPNE 
é implementar ações inclusivas nos campus e promover a garantia de acessibilidade, 
acolhimento e permanência dos estudantes na instituição de ensino, respeitando as 
diferenças/deficiências de cada um. 
Contato: napne.crateus@ifce.edu.br

ÁREAS DE ATIVIDADES ESPORTIVAS E DE LAZER 
O que oferece? 
Ginásio poliesportivo, com salas e vestiários, quadra de vôlei de areia, piscina semiolímpica 
coberta, sala da Coordenação de Educação Física e Esportes.

Núcleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indígenas 
O que oferece? 
Funciona como um espaço de estudos, formação, planejamento de ações, acolhimento e 
diálogos voltados à promoção da equidade racial e dos direitos humanos, tendo como 
perspectiva a superação do racismo e outras formas de discriminações, assim como a 
ampliação e a consolidação da cidadania e dos direitos das populações negras e indígenas.
Contato: neabi.crateus@ifce.edu.br
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mailto:napne.crateus@ifce.edu.br
mailto:neabi.crateus@ifce.edu.br
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Este documento possui uma versão 
digital  

https://ifce.edu.br/crateus/menu/cursos/tecnicos/subsequentes/agropecuaria/pdf/guia_de_orientao_ao_estudante-crateus.pdf/view
https://ifce.edu.br/crateus/menu/cursos/tecnicos/subsequentes/agropecuaria/pdf/guia_de_orientao_ao_estudante-crateus.pdf/view

