INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CEARA

Av. Dr. Geraldo Barbosa Marques, 567,Cratetis -CE IFCE CAMPUS CRATEUS, - Bairro Venéncios - CEP 63708-260 - Cratels - CE - www.ifce.edu.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo: 23293.000846/2022-11

Interessado: Departamento de Administragdo e Planejamento - Campus Cratetis

Pregio eletrénico para contratacido de prestacio de servico continuo com dedicagio de mao-de-obra exclusiva

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
PREGAO N° 4/2022
(Processo Administrativo n.°23293.000846/2022-11)

1. DO OBJETO
1.1. Contratacao de empresa especializada para prestagdo de servicos continuados com dedicagdo de mao de obra exclusiva
para o IFCE campus Crateus e participantes, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos:
DESCRICAO/ Quantidade de Unidade de . Valor Unitario Maximo
ITEM ESPECIFICACAO Catser postos Medida || Quantidade Aceitével
| Prestagdo de servigos de Al%xlllar de Satde Bucal - 5380 I més 1 50.902,18
Crateus
5 Prestacéo de servigos de Operac!or de Maquina 23183 I més » 53.690.46
Copiadora - Crateus
| 3 || Servigos de Recepgdo - Canindé ||8729 || 2 || més H 12 H 120.899,19 |
I 4 || Servigos de Recepgéo - Boa Viagem ||8729 || 1 || més H 12 H 55.962,80 |

1.1.1.

Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdo gerenciador e 6rgao(s) e entidade(s) participante(s):

| Orgiio gerenciador: Instituto Federal do ceara campus Cratets |
DESCRICAO/ . . .
ITEM ESPECIFICACAO Unidade de Medida || Quantidade
| 1 Prestacdo de servigo de Auxiliar de Saude Bucal més 12
| 2 Prestacéo de servigco de Operador de Maquina Copiadora meés 12
| Orgio participante: Instituto Federal do Ceara campus Canindé |
DESCRICAO/ Unidade de .
ITEM ESPECIFICACAO Medida Quantidade
| 3 “ Servigos de Recepgdo “ més “ 12 |
Orgiio participante: Instituto Federal do Ceara campus Boa Viagem |
DESCRICAOQ/ Unidade de .
ITEM ESPECIFICACAO Medida Quantidade
4 | Servicos de Recepgao | més | 12 |

1.2.

Reprografica.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Prego Unitario

1.5. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60

(sessenta) meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.

O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de Recepcdo, Auxiliar de Saude Bucal e Operador de Maquina




JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1 A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico dos Estudos Técnicos

Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva,
a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragido
Contratante, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagéo abrangem o seguinte:
5.1.1. Servigo continuado, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva;
5.1.2. Em observancia ao Oficio-Circular n® 44/2019/PROAP/REITORIA-IFCE - SEI n° 0963445, expdem-se a seguir as

razdes pelas quais se considera a prestagdo dos servicos terceirizados de Auxiliar de Satde Bucal, Operador de Maquina
Reprografica e Recepcionista, necessarios ao atendimento das necessidades do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara — campi Cratets, Canindé e Boa Viagem como de natureza continuada, por meio do atendimento dos
seguintes requisitos estampados no art. 15, da Instru¢do Normativa n® 05/2017/SEGES/MPDG e na Instru¢do Normativa n° 4/2020
do IFCE:

5.1.2.1. E essencial e continua a necessidade dos servigos supracitados, uma vez que viabilizam o atendimento de
uma necessidade especifica. Os servicos de Auxiliar de Satde Bucal visa o atendimento odontologico adequado em
atendimento as politicas de assisténcia estudantil. O servico de Operador de Maquina Reprografica atende as demandas de
impressdes e reprodugdes voltadas ao apoio as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas da institui¢do e o
servi¢o de recepgdo visa proporcionar ao publico usuario o devido atendimento de suas demandas, tendo um atendimento de
qualidade, todos os servigos mencionados contribuem para o adequado funcionamento das atividades institucionais.

5.1.2.2. As referidas fungdes proporcionam o funcionamento adequado das atividades finalisticas do IFCE - campi
Cratetis, Boa Viagem e Canind¢é uma vez que atuam como instrumentos subsididrios a realizagdo das atividades de ensino e
administrativas da instituigao.

5.1.2.3. Caso ocorra a interrupgdo destes servigos, havera o comprometimento das atividades institucionais, uma vez
que tais servigcos sdo necessarios para o bom funcionamento da Instituicio como um todo. Sera celebrado contrato com a
adjudicataria, com vigéncia de 12 (doze) meses, de acordo com o que estabelece a Lei n° 8.666/93, conforme modelo a ser
elaborado pelo setor competente;

5.1.2.4. O prazo de vigéncia do contrato, devidamente justificado e no interesse da Administracdo, podera ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses de acordo com o previsto no Art. 57 da Lei n°
8.666/93;

5.1.2.5. Sera exigida a prestacdo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do

contrato, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, a ser
comprovada no prazo de 10 (dez) dias tteis a partir da data da celebragdo do contrato, prorrogados por igual periodo a
critério do IFCE campus de Crateus;

5.1.2.6. No caso do Seguro Garantia, a ap6lice devera apresentar cobertura para eventos referentes a inadimplemento
das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS e sua vigéncia deve encerrar se, no minimo, 03 (trés) meses apds
o término do ajuste contratual. Qualquer alteracdo no valor contratual ensejara a sua atualizagao.

5.1.2.7. Os valores destinados ao pagamento de férias, décimo terceiro salario, auséncias legais e verbas rescisorias
dos empregados da contratada que participarem da execucgdo dos servigos contratados serdo efetuados pela contratante a
contratada somente na ocorréncia do fato gerador, conforme o disposto na Instrucdo Normativa n® 05/2017, e suas
alteracdes, expedida pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Havera a adogdo
do Fato Gerador, tendo em vista ja possuir o seu Caderno de Logistica, o que por conseguinte, torna os procedimentos dessa
metodologia mais facilitados, sendo, dessa forma, o melhor método para controle operacional da nossa institui¢ao.;

5.1.2.8. A escolha por esta metodologia justifica-se pelo fato de permitir que o IFCE realize o pagamento apenas dos
custos decorrentes de eventos efetivamente ocorridos viabilizando a otimizagio dos recursos publicos.

5.1.2.9. Cumpre ressaltar que a ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados acima ndo gera direito adquirido a
contratada das referidas verbas ao final da vigéncia do contrato. Assim, os custos estimados que compdem a proposta da
contratada, caso ndo comprovados, ndo serdo repassados a empresa e permanecerdo nos cofres publicos.

5.1.2.10. Considerando a metodologia de pagamento adotada, quando da elaboragdo das Planilhas de Custos e
Formagdo de Pregos referenciais a Contratagdo em comento, serdo adotadas as orientagdes constantes na Instrugdo
Normativa 05/2020 PROAP/REITORIA/IFCE , que dispde sobre os procedimentos para a aplicagdo do fato gerador no
ambito do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara — IFCE em conformidade com a Instrugdo
Normativa N° 5, de 26 de maio de 2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo,
e suas alteragdes (https://ifce.edu.br/proap /SEI 23255.010058 2019 93 INSTRUONORMATIVANS 2020.pdf),
combinado com o Caderno de Logistica expedida pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo - SEGES (https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/cadernos-de-logistica/midia
/fato_gerador.pdf).



5.1.2.11. No que concerne a execugdo Contratual, a Contratada ficard obrigada a aceitar, no interesse da
Administracdo, nas mesmas condi¢des assumidas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor do contrato inicial atualizado, conforme prevé o § 1° do art. 65, da Lei n® 8.666/93.

5.1.2.12. As empresas licitantes, adjudicatarias e contratadas estardo sujeitas as penalidades previstas nos artigos no
Art. 7° da Lei n® 10.520/2002, no Art. 28 do Decreto n°® 5.450/2005, e nos Artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, assegurado o
Direito Constitucional do Contraditério e da Ampla Defesa;

5.1.2.13. Os profissionais dos postos de Recepcionista ¢ Operador de maquina reprografica deverdo possuir ensino
médio completo (ou curso equivalente), comprovado mediante copia autenticada de certificado;

5.1.2.14. O profissional auxiliar de Satde Bucal devera possuir ensino médio completo (ou curso equivalente),
comprovado mediante copia autenticada de certificado e qualificado com comprovagdo de capacitagdo profissional na area,
mediante apresentagdo de certificado de curso de Auxiliar de Servico Bucal e de curriculo com experiéncia profissional
comprovada de um 1 (um) ano para o desempenho das fungdes inerentes ao setor;

5.1.2.15. Comprovacgdo de inscri¢o e de situacdo de regularidade perante o Conselho Regional de Odontologia/CE;

5.1.2.16. A Contratada deve manter um programa de controle médico, realizando exames laboratoriais, de acordo com
a determinagdo da legislagdo do Ministério do Trabalho através da NR-7 que determina a realizagdo do PCMSO - Programa
de Controle Médico de Satde Ocupacional, com o objetivo de acompanhar o controle de satde clinico dos colaboradores;

5.1.2.17. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco global dos servicos.

5.1.2.18. As empresas licitantes poderfo realizar vistoria, ndo obrigatoria, nas instalacdes do local de execucdo dos
servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante prévio agendamento;

5.1.2.19. O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificagdo
Brasileira de Ocupagoes (CBO), caso haja disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, é o seguinte:

Auxiliar em Satude Bucal (CBO 3224.15)
Operador de Maquina Reprografica (CBO 4151-30)
Recepcionista (CBO 4221-05)

5.1.2.20. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das
condigdes necessarias para a prestagdo do servigo como requisito para celebragdo do contrato.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificagdes das obriga¢des da contratada.
VISTORIA PARA A LICITACAO
7.1. Para o correto dimensionamento e elaborag@o de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local

de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 horas as 16 horas.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia 1til anterior a
data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

7.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra
forma compativel de reprodugio, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes de bem
elaborar sua proposta.

7.4. A nio realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagao dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

7.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento
das obrigacdes objeto da licitagao.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1. A execugdo do objeto seguirad a seguinte dindmica:

8.1.1. Os servigos a serem prestados pelos postos de Operador de maquina reprografica e Auxiliar de Satude bucal, itens 1
e 2, serdo executados nas dependéncias do Instituto federal do cearda campus Crateis no endereco Avenida Geraldo Barbosa
Marques, 567 — Venancios, Crateus — CEP 63708-260, no horario que for necessario para atender as necessidades do campus,
respeitada a legislacdo trabalhista, bem como a carga horaria semanal.

8.1.2. Os servicos a serem prestados pelos postos de Recepgdo, item 3, serdo prestados nas dependéncias do Instituto
federal do ceara campus Canindé no endere¢o BR 020, KM 303, Distrito de Jubaia, CEP: 62700-000, no horario que for
necessario para atender as necessidades do campus, respeitada a legislacdo trabalhista, bem como a carga horaria semanal.

8.1.3. O servigo a ser prestado pelo posto de Recepgio, item , sera prestado nas dependéncias do Instituto federal do ceara
campus Boa Viagem no endereco Rod. Pres. Juscelino Kubitschek CE- Br 020- km 209 - S/N,- Bairro Anafué — CEP: 63870-000,
no horario que for necessario para atender as necessidades do campus, respeitada a legislagdo trabalhista, bem como a carga
horéria semanal.

8.1.4. A execugio dos servicos sera iniciada conforme data indicada na ordem de servigo, na forma que segue:

8.1.5. O servigo de Operador de maquina Reprografica a ser prestado no IFCE campus Crateus tem previsdo de inicio em
Agosto de 2022.

8.1.6. O servigo de Auxiliar de Satde Bucal a ser prestado no IFCE campus Cratetis tem previsdo de inicio em Outubro de

2022.



8.2.

9.1.

8.1.7. O servico de recepcionista a ser prestado no I[FCE campus Canindé tem previsao de inicio em setembro de 2022.

8.1.8. O servico de recepcionista a ser prestado no IFCE campus Boa Viagem tem previsao de inicio em 02 de fevereiro
de 2023.

8.1.9. A concessdo de férias se dara preferencialmente nos periodos de recessos letivos, reduzindo a necessidade de
substituicdo dos postos, no que couber;

8.1.10. A empresa deve encaminhar a programagao de férias para que o fiscal possa avaliar os periodos e a necessidade ou
ndo de substitui¢do;

8.1.11. Como condigdo para celebragdo do Contrato, a Licitante vencedora devera manter as mesmas condi¢des de
habilitagdo exigidas na licitagao.

8.1.12. A licitante vencedora sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da notifica¢@o, assinar o
contrato, atendidas as condi¢des do Edital

8.1.13. A contratacdo dos servigos sera em regime de dedicac@o exclusiva de mio de obra, sendo exigido quanto a forma
de prestagdo dos servigos que:

8.1.14. Os empregados da contratada fiquem a disposi¢do nas dependéncias da contratante para a prestagao dos servicos;
8.1.15. A contratada ndo compartilhe os recursos humanos ¢ materiais disponiveis de uma contratagdo para execucao

simultanea de outros contratos; e

8.1.16. A contratada possibilite a fiscalizagdo pela contratante quanto a distribuigdo, controle e supervisdo dos recursos
humanos alocados aos seus contratos.

8.1.17. As atribui¢des e critérios para os postos de Operador de Méquina Reprografica, Auxiliar de Saide Bucal e
Rcepcionista encontram-se no APENDICE I deste Termo de Referéncia

8.1.18. Os profissionais indicados pela Contratada deverdo cumprir todas as normas gerais a seguir relacionadas, e ainda as
atribui¢des especificas do servigo contratado, conforme legislagdo que regulamenta o exercicio da profissao.

8.1.19. No caso de auséncia do profissional alocado em qualquer posto de trabalho, sera descontado do faturamento mensal
o valor correspondente ao numero de horas ou minutos néo atendidos, sem prejuizo das demais san¢des legais e contratuais.

8.1.20. Cabera a Contratada comunicar, por escrito, ao fiscal do Contrato, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos,
apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pela Contratante.

8.1.21. A Contratada devera suprir, por meio de outro profissional que atenda aos requisitos minimos de qualificago
exigidos, a auséncia imprevista de funcionario no posto de trabalho, no prazo de até 2 (duas) horas, contados da solicitagdo do
fiscal do contrato.

8.1.22. A cobertura do posto de trabalho sera computada a partir da hora de chegada do profissional no campus de Crates.
8.1.23. O posto vago s6 sera preenchido apds autorizagdo do gestor do contrato.
8.1.24. A Contratada devera substituir definitivamente, no prazo maximo de 7 (sete) dias tteis, sempre que exigido pela

Contratante, mediante justificativa apresentada pela fiscalizacdo, qualquer profissional no posto de trabalho cuja atuagio,
permanéncia ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao
interesse do servigo publico. Este prazo podera ser reduzido quando as circunstancias o exigir.

8.1.25. E vedado o retorno dos empregados substituidos as dependéncias da Contratante, para cobertura de licengas,
dispensas, férias ou suspensdo de outros profissionais.

8.1.26. A remuneracdo do profissional em substituicdo ou em cobertura sera a mesma revista para a remuneragdo do posto,
devendo ser recolhidos os encargos correspondentes e previstos contratualmente, conforme previsio legal.

8.1.27. A cobertura de faltas devera ser comprovada mediante relatorio emitido pela Contratada, devendo nele constar: o
nome do empregado faltoso, bem como daquele que efetuou a cobertura do posto e, ainda, o horario de inicio e de final da
cobertura, para verificagdo do cumprimento do horario de funcionamento do posto de trabalho, a fim de que seja efetuada glosa de
valores, se for o caso.

A execugdo dos servigos sera iniciada em até 5(cinco) dias apds a assinatura do contrato, na forma que segue:

8.2.1. Apods a assinatura do contrato a Equipe de Fiscalizagdo, juntamente com a gestdo do campus, convocara o
representante legal da empresa e seu preposto para uma reunido inicial da execucdo do servigo;

8.2.2. O Gestor do contrato emitira uma Ordem de Servico indicando a quantidade do servi¢o e a data para o inicio da
execugao.

INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
9.1.1. Os postos de servigo funcionardo nos seguintes horario respeitando os:

9.1.2. Auxiliar de Saude Bucal de 08h as 18h, de segunda a quinta-feira e de O8h as 17h as sextas-feiras, com intervalo
para refeigdes, perfazendo a carga horaria de 40h semanais, de acordo com a necessidade do setor ¢ obedecendo ao que determina
a legislagdo trabalhista (CLT);

9.1.3. Operador de Maquina Reprografica de 07h as 18h de segunda a quinta-feira e de 07 as 17h as sextas-feiras. com
intervalo para refei¢des, perfazendo a carga horaria de 44h semanais, de acordo com a necessidade do setor e obedecendo ao que
determina a legislagdo trabalhista (CLT);

9.14. Recepcdo campus Canindé 07h as 18h de segunda a quinta-feira e de 07 4s 17h &s sextas-feiras. com intervalo para
refei¢des, perfazendo a carga horaria de 44h semanais, de acordo com a necessidade do setor e obedecendo ao que determina a
legislacdo trabalhista (CLT);



10.

10.1.

9.1.5. Recepcao campus Boa Viagem 07h as 18h de segunda a quinta-feira e de 07 &s 17h as sextas-feiras. com intervalo
para refei¢des, perfazendo a carga horaria de 44h semanais, de acordo com a necessidade do setor e obedecendo ao que determina
a legislagdo trabalhista (CLT);

9.1.6. O posto de servigo funcionara nos horarios determinados pela Contratante, podendo esta altera-los a qualquer
tempo, desde que ndo exceda a carga horaria estabelecida;

9.1.7. Para o preenchimento da Planilha de Custos e Formacdo de Pregos, dos servigos estabelecidos neste Termo de
Referéncias, devera ser observado o Acordo, Dissidio ou Convengao Coletiva de Trabalho da categoria de Auxiliar de Saude
Bucal do Sindicato dos Estabelecimentos de Servigos de Saude do Estado do Ceara - Sindsaude/CE, e o Acordo, Dissidio ou
Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria de Recepcionista e Operador de Mpaquina Reprografica, SINDICATO DAS EMP
DE ASSEIO E CONS DO ESTADO DO CEARA, CNPJ n. 11.088.721/0001-11, E SINDICATO DOS EMPREG EM EMPRES
DE ASSEIO E CONSERVACAO, CNPJ n. 23.443.849/0001-35, em vigor, no momento da apresenta¢do da planilha.

9.1.8. Deverfo ser consideradas nas propostas, tributos, beneficios, entre outros valores pertinentes ao local de prestagdo
do servigo;
9.1.9. Ficara na responsabilidade da Contratada a realizagdo de pericia a ser confeccionada por profissional competente

(médico ou engenheiro do trabalho), atestando a inexisténcia de condigdo insalubre ou grau de insalubridade (maximo, médio ou
minimo), bem como se a atividade apontada como insalubre consta na relagdo da NR-15 do Ministério do Trabalho, nos termos do
art. 192 da CLT e NR-15, aprovada pela Portaria n® 3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego ou se a atividade esta sujeita
ao adicional de periculosidade, nos termos da NR-16. Essa pericia devera ser realizada pela CONTRATADA no periodo maximo
de 30 dias a contar da assinatura do contrato. Com isso a CONTRATADA devera apresentar a contratante uma declaragdo com os
devidos laudos da pericia especializada. Vale ressaltar a importancia de se considerar as atividades operacionais da rotina de
trabalho e os equipamentos de protecao individual e coletiva disponibilizados;

UNIFORMES

Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser

desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para
o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

10.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
10.2.1. Para o posto de recepgao e operador de maquina reprografica:
x QUANTIDADE ANUAL POR
ITEM DESCRICAO UNIDADE DE MEDIDA FUNCIONARIO
1 Calga social, cintura alta, sem bolso, no tecido poliéster com 04
elastano. unidade
Blusa social, manga 3/4 com colarinho, confeccionada em
2 tecido misto, poliéster/algodao, contendo emblema da 04
empresa de forma visivel. unidade
3 Cinto de couro com fivela unidade 02
4 || Cracha de identifica¢do || unidade || 01
5 Sapatilha na cor preta, linha comfort. par 02
6 Meias finas. par 02
10.2.2. Para o posto de Auxiliar de Saude Bucal:
% QUANTIDADE ANUAL POR
ITEM DESCRICAO UNIDADE DE MEDIDA FUNCIONARIO
1 Calga jeans comprida na cor branca, em tecido leve e 04
confortavel, que ndo seja transparente unidade
2 Blusa branca com mangas em tecido leve e confortavel. unidade 04
3 Jaleco em tecido Oxford, com manga longa e elastico no unidade 02
punho
Sapatos fechados, com salto na cor branca e solado flexivel e .
4 . . unidade 01
antiderrapante em couro preto com palmilha
5 ” Cracha || par || 02
6 “ Meias finas. || par “ 02
10.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:

10.3.1. 3 (trés) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucgdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um)
conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apos
comunicagao escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentagao;

10.3.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

10.3.3. Os itens de EPI devem ser entregues aos funcionarios de forma que estejam sempre munidos dos equipamentos sem
prejuizos a execugdo das atividades;

10.3.4. Os uniformes e EPI's deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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11.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os
termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.2.1. O fiscal designado nao devera ter exercido a funcdo de pregoeiro na licitagdo que tenha antecedido o contrato, a fim
de preservar a segregacao de fungdes (TCU, acordao 1375/2015 — Plenario e, TCU, acordao 2146/2011, Segunda Camara);

11.2.2. A designag@o do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que possam ameacar a qualidade da
atividade a ser desenvolvida. (Acérdao TCU 3083/2010 — Plenario);

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de
recepgao e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratag@o de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em
atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fungfo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel
pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.
11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
11.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigacdes pela Contratada;
11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento,
contratos e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;
11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida
pelo art. 3°, § 5° da Lei n° 8.666, de 1993;
11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao

cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e satde no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou
em local por ela designado.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execug@o ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a
Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinagdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

12.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos
servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio
ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme
alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nio transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do empreendimento.



12.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos
servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo
com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos
que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execuc@o do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
Contratante;
12.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e

utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo;

12.22. Assegurar 8 CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e
atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacdo produzida e
congéneres, ¢ de todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.23. Disponibilizar & Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

12.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem
repassar quaisquer custos a estes;

12.25. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

12.26. Nio serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou

Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de
matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragcdo Publica, ou que estabelegam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para
os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.27. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria
de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposigao,
a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do
pagamento.

12.28. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do
FGTS, quando nio demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o0 momento da regularizagdo, sem prejuizo
das sangdes cabiveis.

12.29. Niao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no turno imediatamente
subsequente;
12.30. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do

contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucdo do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

12.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracao;

12.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades néo
abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
fun¢do;
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14.

15.

12.33. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das informagdes de seus interesses junto
aos oOrgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

12.33.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social
e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

12.33.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo
de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da presta¢do dos servigos ou da admissdo do empregado;

12.33.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus
direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

12.34. Nao se beneficiar da condi¢do de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

12.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mio de
obra, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusio
obrigatoria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30, §1°, Il e do art. 31,
11, todos da LC 123, de 2006.

12.35.1. Para efeito de comprovagdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita
Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos
mediante cessdo de mio de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagio.

12.36. A contratagdo devera prever, no que couber, praticas de sustentabilidade nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n°
01, de 19 de janeiro de 2010.
DA SUBCONTRATACAO
13.1. Naio sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
DA ALTERACAO SUBJETIVA
14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela

nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

15.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicag@o ou a manutengdo do preposto da empresa, hipotese
em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

15.3. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada serdo realizadas por escrito, através de e-mail, e,
complementarmente, por carta com AR.

15.4. A Contratante podera convocar o preposto para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.5. A Contratada ndo esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execug@o do objeto.

15.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em considerag@o falhas

que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

15.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragao),
no caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT):

15.7.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagao:

15.7.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto de trabalho, nimeros
da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis
técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

15.7.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;
15.7.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos; e
15.7.1.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais
decorrentes do contrato.
15.7.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF):
15.7.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
15.7.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou
sede do contratado;
15.7.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
15.7.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
15.7.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
15.7.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
15.7.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como

tomador CONTRATANTE;



15.7.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda,
quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

15.7.34. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que
estiver obrigada por forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagéo
dos servigos e de qualquer empregado; e

15.7.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou
pelo contrato.

15.7.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apos o ultimo
meés de prestacdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

15.7.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

15.7.4.2. guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
15.7.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

15.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a
eventuais obrigagdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagoes.

15.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7.1 acima
deverdo ser apresentados.

15.10. A Contratante devera analisar a documenta¢do solicitada nos subitens acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

15.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores do
contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

15.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato
deverio oficiar a Superintendéncia Regional do Trabalho.

15.13. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o
descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribui¢des sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo
manutencao das condi¢des de habilitagdo, ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos
arts. 77 ¢ 80 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.14. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condigdes de
habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corregao.

15.15. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatoria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e reterda o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situago seja regularizada.

15.15.1. Nao havendo quitagdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar
o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto
do contrato.

15.15.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

15.15.3. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc@o de responsabilidade por quaisquer
obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

15.16. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apos a comprovacado, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mido de obra alocada em sua execugao, inclusive
quanto as verbas rescisorias.

15.17. A Contratada ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato.

15.17.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

15.18. A fiscalizagao administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

15.19. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.

15.20. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria Contratada materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizada.

15.21. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera
ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.22. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.23. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

15.24. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a
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produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragcdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei
n® 8.666, de 1993.

15.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.26. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.27. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores
e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.28. As disposig¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05,
de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagio.

DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), previsto no Anexo II deste
termo de referéncia,, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

16.2. A aferigdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

16.2.1. O grau de eficiéncia da prestagdo dos servigos sera verificado mediante avaliagao, mensal, do fiscal do contrato. Na
avaliagdo da prestagdo dos servigos sera utilizado formulério, contendo os fatores de avaliagdo elaborados pela Administragdo da
CONTRATANTE, onde sera atribuida pontuagdo por médulo de 0 a 3, onde 0 ¢ para situagdes que caracterizam descumprimento
total do item medido no modulo, e 3 para os casos de cumprimento total dos itens medidos no médulo. Cada médulo possui um
peso na avaliagdo que pode ser 1,5, 2,5, 3 ou 4, a pontuagdo maxima obtida no IMR sera 51 pontos.

16.2.2. Ao término da avaliacdo, serd observado o percentual a ser descontado do valor a ser faturado no més pela
Contratada, que vai variar de 0% a, no maximo, 10%. Todas as inconsisténcias encontradas na afericdo do IMR deverdo ser
registradas na TABELA DE CONTROLE DE OCORRENCIA DE IMPERFEICOES PARA IMR, do TR, e avaliada a necessidade
de apurag@o por descumprimento de clausulas contratuais.

16.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.3.1. nao produziu os resultados acordados;
16.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima exigida;
16.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou utilizou-os com

qualidade ou quantidade inferior a demandada.
DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.

17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagao
comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;

17.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal setorial ou equipe de fiscalizagdo,
através da elaboragdo de relatorio circunstanciado, em consonédncia com as suas atribuigdes, contendo o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

17.3.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagdo a fiscalizag@o técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal,

17.4.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagio dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato
convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

17.4.2. O fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as
obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

17.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao
ndo atestar a ultima e/ou Unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio.

17.6. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclus@o de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugodes exigiveis.
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17.7. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de
fiscalizag@o devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consondncia com suas atribuigdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.8.1. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

17.9. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera
providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.9.1. realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacéo e, caso haja irregularidades
que impegam a liquidag@o e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregoes;

17.9.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios
e documentagdes apresentadas; e

17.9.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag@o,
com base no Instrumento de Medig@o de Resultado (IMR),.

17.10. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes
da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forga das disposigoes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.11. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

DO PAGAMENTO
18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.
18.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou
fatura com o valor exato dimensionado.
18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da

Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.4.1. o prazo de validade;
18.4.2. a data da emissdo;
18.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
18.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;
18.4.5. o valor a pagar; e
18.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
18.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento

ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de
habilitagdo exigidas no edital.

18.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificacdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

18.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos Orgaos
responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a contratada nao regularize sua situacdo junto ao SICAF.

18.10.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

18.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no Ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril
de 2018.

18.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério
servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

18.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista no artigo
31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
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18.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto,
o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragio se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicac@o das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

1
(6/100) 1=0,00016438

1=(TX)|[I =

365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

DO PAGAMENTO PELO FATO GERADOR
19.1. No caso do Pagamento pelo Fato Gerador, os 6rgdos e entidades deverfo adotar os seguintes procedimentos:

a) Serfo objeto de pagamento mensal pela Administracdo a Contratada o somatorio dos seguintes modulos que compdem a planilha
de custos e formagdo de pregos, disposta no Anexo VII-D:

1. Médulo 1: Composi¢ao da Remuneragio;

2. Submodulo 2.2: Encargos Previdenciarios e FGTS;

3. Submodulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios;

4. Submoddulo 4.2: Substituto na Intrajornada;

5. Moédulo 5: Insumos; e

6. Modulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que sera calculado tendo por base as alineas acima.

b) Os valores referentes a férias, 1/3 (um terco) de férias previsto na Constitui¢do, 13° (décimo terceiro) saldrios, auséncias legais,
verbas rescisorias, devidos aos trabalhadores, bem como outros de evento futuro e incerto, ndo serdo parte integrante dos
pagamentos mensais a contratada, devendo ser pagos pela Administragdo a contratada somente na ocorréncia do seu fato gerador;

¢) As verbas discriminadas na forma da alinea “b” acima somente serdo liberadas nas seguintes condicdes:
c.1. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

c.2. pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um tergo) de férias previsto na Constitui¢do, quando do gozo de férias pelos
empregados vinculados ao contrato;

c.3. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, férias proporcionais e a indenizagdo
compensatdria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato;

c.4. pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos empregados vinculados ao contrato; e
¢.5. outras de evento futuro e incerto, apds efetivamente ocorridas, pelos seus valores correspondentes.

19.2. A ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados na alinea “b” acima ndo gera direito adquirido para a contratada das
referidas verbas ao final da vigéncia do contrato, devendo o pagamento seguir as regras previstas neste termo de referéncia e demais
anexos do edital.

DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUACAO)

20.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagdo das propostas.

20.2. Ap6s o interregno de um ano, mediante solicitagdo da Contratada, os precos iniciais poderdo ser repactuados.

20.3. A repactuagdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao principio da anualidade
do reajustamento dos pregos da contratagdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham
sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mdo de obra e os custos decorrentes dos insumos
necessarios a execugao do servigo.

20.4. A repactuacdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve
repassar integralmente o aumento de custos da mio de obra decorrente desses instrumentos.

20.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagio sera contado:



20.5.1. Para os custos relativos & mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos efeitos
financeiros do acordo, dissidio ou convengdo coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta, relativo a cada
categoria profissional abrangida pelo contrato;

20.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagao de Precos que estejam diretamente vinculados ao
valor de prego publico (tarifa): data do reajuste do prego publico vigente a época da apresentagdo da proposta;

20.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra): a partir
da data limite para apresentacao das propostas constante do Edital.

20.6. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a
ultima repactuacdo, independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

20.7. As repactuagdes a que a Contratada fizer jus e que ndo forem solicitadas durante a vigéncia do contrato serdo objeto de
preclusdo com a assinatura da prorrogag@o contratual ou com o encerramento do contrato.

20.8. Nessas condi¢des, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo s6 podera ser pleiteada apos o
decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.8.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes de mao de obra;

20.8.2. da data do ultimo reajuste do preco publico vigente, para os insumos discriminados na planilha de custos e
formagao de pregos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa);

20.8.3. do dia em que se completou um ou mais anos da apresentac¢do da proposta, em relagdo aos custos sujeitos a variagdo
de pregos do mercado;

20.9. Caso, na data da prorrogacéo contratual, ainda no tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da
categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a Contratante ou a Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados,
sob pena de preclusdo.

20.10. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a repactuagdo devera
ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratagao.

20.11. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo, Convengao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.12. A CONTRATANTE ndo se vincula as disposigdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem
do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria nio trabalhista, de
obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos nao previstos em
lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de pregos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade.

20.13. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a comprovacao da variagdo dos
custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou
convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

20.14. Quando a repactuagdo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a variagdo dos pregos de mercado
(insumos ndo decorrentes da méo de obra), o respectivo aumento serd apurado mediante a aplica¢do do indice de reajustamento IGP-
M(Indice Geral de Pregos do Mercado, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V {-1°/I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

'V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta da licitagdo;

I = Indice relativo a0 més do reajustamento;

20.14.1. No caso de atraso ou nio divulgacio do indice de reajustamento, a Contratante pagara a Contratada a importancia

calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a
Contratada obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este

ocorrer.
20.14.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos insumos sera, obrigatoriamente, o definitivo.
20.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuag@o de insumos venha a ser extinto ou de qualquer forma no possa mais

ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

20.14.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente dos insumos ¢ materiais, por meio de termo aditivo.

20.14.5. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a Contratante verificara, a cada
anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso
positivo, a redugdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

20.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas observando-se o seguinte:
20.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;
20.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo das

proximas repactuagdes futuras; ou

20.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacdo envolver revisdo do custo de
mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenga normativa,



21.

contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de compensagdo do pagamento devido, assim
como para a contagem da anualidade em repactuagdes futuras.

20.16. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagéo a
diferenga porventura existente.

20.17. A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da
solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagao dos custos.

20.18. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentagao solicitada pela Contratante para a comprovagao da variacdo dos custos.

20.19. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a prorrogacdo contratual,
caso em que deverdo ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.20. O CONTRATADO deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
proporgéo de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condig@o para a repactuagdo, nos termos da alinea K do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

DA GARANTIA DA EXECUCAO

21.1. A Contratada apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos
da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apés término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogagao.

21.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
21.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de
1993.

21.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
21.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas;
21.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugio do contrato;
21.2.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e
21.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada,

quando couber.
21.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislacdo que rege a matéria.
21.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal,
com corre¢do monetaria.

21.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

21.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cédigo Civil.
21.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situacdo
ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.
21.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a
fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.
21.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
21.10. Sera considerada extinta a garantia:

21.10.1. com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em

dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as clausulas do contrato;

21.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apods o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a
ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

21.11. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

21.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.
21.13. A garantia da contratagdo somente serd liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias

decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas
ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legislagdo que rege a matéria.

21.14. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho

21.15. Por ocasido do encerramento da prestacio dos servigos contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor
da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao:(1) do pagamento



das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servicos, nos termos da
alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
22.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
a) falhar na execug@o do contrato, pela inexecug@o, total ou parcial, de quaisquer das obrigagdes assumidas na contratacéo;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
¢) fraudar na execugdo do contrato;
d) comportar-se de modo inidoneo; ou

¢) cometer fraude fiscal.

22.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangdes:
I- Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas
leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
II- Multa de:

1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da
Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao total da
obrigacdo assumida;

4.0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforgo
ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
111 - Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a

Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

v - Sancdo de impedimento de licitar e contratar com oOrgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

V- Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

22.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv”’ também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses
previstas como infracdo administrativa neste Termo de Referéncia.
22.4. As sangdes previstas nos subitens “1”, “iii”, “iv”’ e “v” poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
22.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
| GRAU || CORRESPONDENCIA |
I 1 ” 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato I
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato |
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato |
| 4 || 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato |
| 5 “ 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato |
Tabela 2
INFRACAO |
ITEM || DESCRICAO I GRAU |
1 Permitir situag@o que crie a possibilidade de causar de}no'ﬁsico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por 05
ocorréncia;
5 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e 04
por unidade de atendimento;
| 3 | Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; | 03
I 4 || Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por servigo e por dia; ” 02 |
‘ 5 H Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do H 03 ‘
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| || CONTRATANTE, por empregado e por dia; || |
| Para os itens a seguir, deixar de:
| 6 || Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
I 7 || Cumprir determinacgéo formal ou instru¢do complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia; ” 02 |
] Substituir empregado que se conduza de modo i.ncon_veniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, 01
por funcionario e por dia;
9 Cump?ir quaisquer dos itens do Efiital e seus Anexos nio Previstos nesta tabela de multag, apos 03
reincidéncia formalmente notificada pelo orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucéo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagéo de obrigagdes da 01
CONTRATADA
22.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
22.6.1. tenham sofrido condenago definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;
22.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
22.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
22.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio

¢ a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784,
de 1999.

22.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em
favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

22.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

22.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade
podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

22.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangodes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado & Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

22.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela
Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao - PAR.

22.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nio consideradas como ato lesivo a Administracdo
Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

22.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da
ocorréncia de danos e prejuizos & Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

22.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
23.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos,
conforme disciplinado no edital.
23.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
23.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
23.3.1. Comprovacdo que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo licitado, mediante a

comprovacao de experiéncia minima de 1 ano na execugdo de objeto semelhante ao da contratagdo, podendo ser aceito o
somatorio de atestados, referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos.

23.3.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;

23.3.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano
do inicio de sua execug¢do, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

23.3.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servico, a apresentagdo de
diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situag@o se equivale, para fins de comprovagéo
de capacidade técnico-operacional, a uma tinica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

23.3.1.4. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

23.3.2. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor
responsavel



23.3.2.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragdo emitida pelo licitante em que conste,
alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execucdo do objeto; ou que tem pleno conhecimento das
condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

23.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:
23.4.1. Valor Global:
23.5. R$ 50.902,18 (cinquenta mil novecentos e dois reais e dezoito centavos) para o item 1;
23.6. R$ 53.690,46 (cinquenta e trés mil seiscentos e noventa reais e quarenta e seis centavos) para o item 2;
23.7. R$ 120.899,19 (cento e vinte mil oitocentos e noventa e nove reais ¢ dezenove centavos) para o item 3; e
23.8. R$ 55.962,80 (cinquenta e cinco mil novecentos e sessenta e dois reais e oitenta centavos) para o item 4.
23.8.1. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢@o de pregos anexa ao edital.
23.9. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor prego global.
23.10. As regras de desempate entre propostas sio as discriminadas no edital.
24. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
24.1. O custo estimado da contratagdo ¢ de:
24.2. R$ 50.902,18 (cinquenta mil oitocentos ¢ noventa e dois reais e setenta e sete centavos) para o item 1;
24.3. R$ 53.690,46 (cinquenta e trés mil seiscentos e noventa reais e quarenta e seis centavos) para o item 2;
24.4. R$ 120.899,19 (cento e vinte mil oitocentos e noventa e nove reais e dezenove centavos) para o item 3; e
24.5. R$ 55.962,80 (cinquenta e cinco mil novecentos e sessenta e dois reais e oitenta centavos) para o item 4.
25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
25.1. A indicagdo da dotagdo orgamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente

Municipio de Crateus, 23 de agosto de 2022

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

Cristiano Alves da Silva
Tecnologo em Gestao financeira

Anexos:
I — Estudo Técnico Preliminar; Doc SEI(3831763)

II — Instrumento de Medicéo de Resultados (IMR);

Anexo 11

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

MODULOS

A [EQUIPAMENTOS

QUALIDADE DOS
IPROFISSIONAIS

C [FREQUENCIA

D |[INSPECAO DOS SERVICOS




llTENS AVALIADOS

A1l  |[Equipamentos

B1 |[Uniformidade da Equipe

B3  |Apresentacao/Uniformizagio

B3  |[Equipamento de protegdo individua

Cl atividades

Cumprimento do cronograma e das

C2  |Qualidade dos servicos

D1 |Avaliagao direta das areas

DESCRICAO E CRITERIOS DOS ITENS AVALIADOS

MODULO A

Equipamentos

IN3o se aplica 3
Os equipamentos encontram-se funcionais, completos e identificados 3
A 1-Equipamentos
Os equipamentos encontram-se funcionais, completos, porém, sem identificacdo 2
Os equipamentos encontram-se funcionais, mas incompletos e sem identificagdo 1
Os equipamentos ndo funcionam, estdo incompletos e sem identificagdo 0
MODULO B
Os servigos sdo executados por funcionarios capacitados e as escalas dos funcionarios estdo 5
sendo executadas corretamente
Os servigos sdo executados por funcionarios capacitados, mas as escalas dos funcionarios estdo b
sendo executadas incorretamente
B1- Uniformidade da Equipe
Os servigos sdo executados por funcionarios com capacitacdo precaria e as escalas dos 1
funcionarios estdo sendo executadas incorretamente
Os servigos sdo executados por funcionarios incapacitados, as escalas dos funcionarios estio
corretas, ocorrem atrasos que prejudicam as atividades, posturas inadequadas, desrespeito aos |0
servidores e agressividade no trato com os colegas
B2 — [Uniformes completos, integros, empregados com identificacdo funcional completa, cabelos 3




IApresentagdo/Uniformizagao

presos e barbas feitas

[Uniformes incompletos, integros, empregados com identificacdo funcional completa, cabelos
presos e barbas feitas

[Uniformes completos, empregados com identificagdo funcional completa, usando gorros, unhas

compridas e aderegos escandalosos. !
[Uniformes incompletos, com pegas de uso pessoal, cabelos soltos, barbas por fazer e com 0
aderecos escandalosos.
IN3o se aplica 3
EPI’s completos e disponiveis a todos os funcionarios (luvas, mascaras, botas e etc) 3
B3 - ENqu1par.nf.:ntos de EPI’s completos, porém, indisponiveis a todos os funcionarios 2
Protegdo Individual
Disponibilidade parcial de EPI’s (faltando itens) 1
EPI’s incorretos 0
MODULO C
As atividades tem ocorrido de acordo com o cronograma 3
As atividades tem ocorrido, mas em desacordo com o cronograma 2
C1 — Cumprimento do
Cronograma e das Atividades
As atividades tem ocorrido parcialmente, sem cumprimento do cronograma 1
As atividades ndo tem ocorrido. 0
Os servigos t€ém mantido a qualidade, o efetivo contratado ndo apresentou nenhuma falta no més |3
Os servigos t€ém mantido a qualidade, mesmo com alguma falta de efetivo 2
C2 — Qualidade dos servigos
A falta frequente de efetivo tem prejudicado em parte a qualidade dos servigos 1
A falta de efetivo tem prejudicado consideravelmente a qualidade dos servigos 0
MODULO D
Os funcionarios estdo cumprindo plenamente suas obrigagdes, conforme o Termo de Referéncia. |3
Os funcionarios estdo cumprindo parcialmente suas obrigacdes, conforme o Termo de b
Referéncia, apresentando alguma falha na execugdo dos servigos ao longo do més.
D1 — Realizacdo das
atividades d Os funcionarios estdo cumprindo parcialmente suas obriga¢des, conforme o Termo de 1
Referéncia, apresentando mais de uma falha na execugéo dos servigos ao longo do més.
Os vigilantes ndo estdo cumprindo suas obrigagdes, conforme o Termo de Referéncia, tendo sido 0

executado os servigos de maneira ineficiente ao longo do més.




MODULOS

(Itens no médulo) [PESO DA AVALIACAO [PONTUACAO MAXIMA

A (1) 2.5 7.5
B (3) 1,5 13,5
C (2) 3 18
D (1) 4 12

|RESULTADO MAXIMO DA AVALIACAO|51

As adequacdes nos pagamentos estario limitadas a seguinte faixa de tolerancia:
Faixa de Pontuacio Obtida Percentual de Desconto
46 a 51 0%

40 a 45 2%

35a39 3%

26 a 34 5%

15a25 10%

Médulos Pontuacio obtida

A 0,00

B 0,00

C 0,00

D 0,00

Total 0,00

Percentual de Desconto a considerar|0,00%

Valor do faturamento previsto 0,00




'Valor a descontar do faturamento: 0,00

TABELA DE CONTROLE DE OCORRENCIA DE IMPERFEICOES PARA IMR

1. EQUIPAMENTOS
Total de Ocorréncias:
IData da Ocorréncia

Descri¢ao Sintética:

2.QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS
Total de Ocorréncias:
IData da Ocorréncia

IDescri¢ao Sintética:

3. FREQUENCIA
Total de Ocorréncias:
IData da Ocorréncia

Descrigdo Sintética:

4. INSPECAO DOS SERVICOS
Total de Ocorréncias:
IData da Ocorréncia

IDescri¢ao Sintética:

-
Sel! @ Documento assinado eletronicamente por Cristiano Alves da Silva, Tecnélogo em Gestdo Financeira, em 01/09/2022, as 10:41, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura

eletrénica



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

23293.000846/2022-11 4071957v3


https://sei.ifce.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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Estudo Teécnico Preliminar - 8/2022

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23293.000781/2022-22

2. Descricao da necessidade

A principal missdo das atividades meio e apoio operacional € garantir a operacionalizacdo integral das
atividades finalisticas (atividades atreladas as fungdes de Estado) de forma continua, eficiente, flexivel, facil,
segura e confiavel. Para atingir esse objetivo, a Administragdo Publica busca, de forma racional e persistente,
obter melhor emprego de seus recursos humanos, visando atingir a eficicia e eficiéncia de suas agdes. Essa
dificil missdo, muitas vezes, torna-se impossivel de ser cumprida a contento, em razéo da falta de uma
estrutura especifica para execucdo de tarefas que, embora sejam consideradas auxiliares, sdo imprescindiveis
para o funcionamento das organizagGes, como € 0 caso dos servicos terceirizados a serem licitados. A busca da
préatica dos principios da eficiéncia e efetividade, por meio da alta produtividade, agilidade, qualidade,
seguranca e maxima perfeicéo do trabalho, por meio do gerenciamento do material humano disponivel sdo as
metas visadas por essa Administraco.

Ainda, o Decreto n° 9.507/2018 em seu § 1° do artigo 1° eaIN n° 05/2017 - SEGES/MPDG em seu artigos 7°
e 8° especifica 0s servicos propostos neste plano como sendo preferencialmente objeto de execucdo indireta,
sendo dessa forma justificavel a contratagdo de empresa terceirizada.

IFCE campus Cratels - Operador de Méquina Copiadora e Auxiliar de Salde Bucal

O posto de operador de maguina copiadora justifica-se pela necessidade primordial de operagéo das maguinas
copiadoras que integram o Setor de Reprografia do Campus Cratells. Estamos com contrato vigente para os
servicos, porém, a empresa se manifestou pela ndo prorrogagéo do contrato que se encerra em 03/06/2022.
Assim, considerando a grande demanda existente de impressdes e reproducdes, faz-se necessaria a realizagio
de nova contratac&o.

A contratagdo € justificada em funcdo dos servicos de prestacéo de servicos de Auxiliar de Salde
Bucal serem de natureza continuada e necessarios para pleno funcionamento do Setor de
Odontologia junto & Coordenacdo de assisténcia ao Educando, o que atende as necessidades dos
discentes e servidores nos atendimentos béasi cos de odontologia.

IFCE Campus Canindé - Recepcéo

A contratagdo de empresa especializada para prestacdo do referido servico justifica-se pela necessidade de
atendimento na recepcdo do campus, prestando informagBes em geral e atendendo a outras atividades, de toda
comunidade discente, do publico em geral e de servidores do instituto de forma presencial ou por telefone. A
contratagdo em comento € necessaria, ja que o campus Canindé,ndo possui em seu quadro funcional servidores
com tais fungdes, caracteristicas e atribuicdes para realizacdo das tarefas solicitadas. Tais servicos daréo
suporte as atividades fins da instituicéo, permitindo que estas sejam executadas de forma continua, eficiente e
eficaz.

IFCE Campus Boa Viagem - Recepgdo
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Justifica-se a prestagdo do servigo pela necessidade de atendimento ao publico externo com prestagdo de
informagdes, recebimento de materiais, recebimentos de inscrigdes e orientagfes quanto aos cursos, eventos e
servicos oferecidos pelo Campus; e ao publico interno, auxiliando estudantes e servidores no servico de
informacdes, guarda de chaves, documentos, recebimento de e-mails, controle de acessos e atividades afins.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Setor de Odontologia campus Cratetis Jéssika Sameque Coelho de Alencar
Departamento de ensino campus Crateds Rafaela de Sousa Brito
Coordenadoria de Infraestrutura campus Boa Viagem José Henrique Bezerra Neto

Coordenadoria de Infraestrutura (CINFRA) - Campus Canindé Lara Nogueira Matias

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Em observancia ao Oficio-Circular n° 44/2019/PROAP/REITORIA-IFCE - SEI n° 0963445, expfem-se a
seguir as razfes pelas quais se considera a prestagdo dos servicos terceirizados de Auxiliar de Salude
Bucal, Operador de Méaquina Reprogréfica e Recepcionista, necessarios ao atendimento das necessidades
do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard — campi Cratells, Canindé e Boa
Viagem como de natureza continuada, por meio do atendimento dos seguintes requisitos estampados no
art. 15, da Instru¢go Normativa n°® 05/2017/SEGES/IMPDG e na Instru¢do Normativa n® 4/2020 do IFCE:

| - Os servicos, por suas essenciaidades, visam atender a necessidade publica de forma permanente e
continua, por mais de um exercicio financeiro?

Sim, é essencial e continua a necessidade dos servigos supracitados, uma vez que viabilizam o
atendimento de uma necessidade especifica. Os servicos de Auxiliar de Salide Bucal visa o atendimento
odontol égico adequado em atendimento as politicas de assisténcia estudantil. O servico de Operador de
Mé&quina Reprogréfica atende as demandas de impressdes e reprodugdes voltadas ao apoio as atividades
de ensino, pesquisa, extensdo e administrativas da institui¢do e o servico de recepgdo visa proporcionar ao
publico usuario o devido atendimento de suas demandas, tendo um atendimento de qualidade, todos os
servicos mencionados contribuem para o adequado funcionamento das atividades institucionais.

Il - Assegura aintegridade do patrimdnio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgéo
ou entidade?

Sim, as referidas fungdes proporcionam o funcionamento adequado das atividades finalisticas do |FCE -
campi Crateus, Boa Viagem e Canindé uma vez que atuam como instrumentos subsidiarios a realizagéo
das atividades de ensino e administrativas da institui¢éo.

I11 - Suainterrupcao pode comprometer a prestacdo de um servico publico ou o cumprimento da missdo
ingtitucional ?

Sim, caso ocorra a interrupcao destes servigos, havera o comprometimento das atividades institucionais,
umavez que tais servicos sdo necessarios para o bom funcionamento da I nstituicdo como um todo.

Sera celebrado contrato com a adjudicatéria, com vigéncia de 12 (doze) meses, de acordo com o que
estabelece aLei n° 8.666/93, conforme modelo a ser elaborado pelo setor competente;
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O prazo de vigéncia do contrato, devidamente justificado e no interesse da Administragdo, poderd ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses de acordo com o previsto no Art.
57 daLei n°8.666/93;

Serd exigida a prestacdo de garantia pela Contratada, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca
bancaria, a ser comprovada no prazo de 10 (dez) dias Uteis a partir da data da celebragcdo do contrato,
prorrogados por igual periodo a critério do IFCE campus de Cratels;

No caso do Seguro Garantia, a apdlice deverd apresentar cobertura para eventos referentes a
inadimplemento das obrigages trabal histas, previdenciérias e com o FGTS e sua vigéncia deve encerrar
se, no minimo, 03 (trés) meses apds o término do agjuste contratual. Qual quer alteracdo no valor contratual
ensejara a sua atualizagéo.

Os valores destinados ao pagamento de férias, décimo terceiro salério, auséncias legais e verbas
rescisorias dos empregados da contratada que participarem da execucdo dos servigos contratados seréo
efetuados pela contratante & contratada somente na ocorréncia do fato gerador, conforme o disposto na
Instrucdo Normativa n° 05/2017, e suas ateractes, expedida pela Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Haverd a adogdo do Fato Gerador, tendo em vista ja possuir o
seu Caderno de Logistica, 0 que por conseguinte, torna os procedimentos dessa metodologia mais
facilitados, sendo, dessa forma, o0 melhor método para controle operacional da nossainstituicao.;

A escolha por esta metodologia justifica-se pelo fato de permitir que o IFCE realize o pagamento apenas
dos custos decorrentes de eventos ef etivamente ocorridos viabilizando a otimizagdo dos recursos publicos.

Cumpre ressaltar que a ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados acima néo gera direito adquirido
a contratada das referidas verbas ao final da vigéncia do contrato. Assim, o0s custos estimados que
compdem a proposta da contratada, caso ndo comprovados, ndo serdo repassados a empresa e
permanecerdo nos cofres publicos.

Considerando a metodologia de pagamento adotada, quando da elaboracdo das Planilhas de Custos e
Formacdo de Precos referenciais a Contratagdo em comento, serdo adotadas as orientagdes constantes na
Instrucdo Normativa 05/2020 PROAP/REITORIA/IFCE , que dispde sobre os procedimentos para a
aplicacdo do fato gerador no &mbito do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara —
IFCE em conformidade com a Instrucdo Normativa N° 5, de 26 de maio de 2017, da Secretaria de Gestéo
do Ministério do Plangjamento, Desenvolvimento e Gestéo, e suas alteragbes (https.//ifce.edu.br/proap
[SEl_23255.010058 2019 93 INSTRUONORMATIVANS 2020.pdf), combinado com o Caderno de
Logistica expedida pela Secretaria de Gestdo do Ministério do Plangjamento, Desenvolvimento e Gestdo -
SEGES (https.//www.gov.br/compras/pt-br/centrai s-de-conteudo/cadernos-de-1ogistica/midia
/fato_gerador.pdf).

No que concerne a execucdo Contratual, a Contratada ficar4 obrigada a aceitar, no interesse da
Administracdo, nas mesmas condicBes assumidas, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do contrato inicial atualizado, conforme prevé o § 1° do
art. 65, daLei n°8.666/93.

As empresas licitantes, adjudicatérias e contratadas estardo sujeitas as penalidades previstas nos artigos no Art.
7° da Lei n° 10.520/2002, no Art. 28 do Decreto n° 5.450/2005, e nos Artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93,
assegurado o Direito Constituciona do Contraditério e da Ampla Defesa;

O critério de julgamento adotado sera 0 de menor preco global dos servicos.

As empresas licitantes poderdo realizar vistoria, ndo obrigatéria, nas instalagdes do local de execucdo dos
servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante prévio agendamento;
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O grau de €ficiéncia da prestagéo dos servigos sera verificado mediante avaliagcdo, mensal, do fiscal do
contrato. Na avaliagdo da prestagdo dos servigos serd utilizado formulério, contendo os fatores de
avaliacdo elaborados pela Administracdo da CONTRATANTE, onde serd atribuida pontuagdo por
maodulo de 0 a 3, onde 0 € para situagdes que caracterizam descumprimento total do item medido no
médulo, e 3 para os casos de cumprimento total dos itens medidos no médulo. Cada médulo possui um
peso na avaliacdo que pode ser 1,5, 2,5, 3 ou 4, a pontuacdo maxima obtida no IMR serd 51 pontos.

Ao término da avaliacdo, sera observado o percentual a ser descontado do valor a ser faturado no més
pela Contratada, que vai variar de 0% a, no maximo, 10%. Todas as inconsi sténcias encontradas na
afericBio do IMR deverdo ser registradas na TABELA DE CONTROLE DE OCORRENCIA DE
IMPERFEICOES PARA IMR, do TR, e avaliada a necessidade de apuracdo por descumprimento de
clausulas contratuais.

N&o h& necessidade de a Contratada promover atransi¢éo contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de dominio comum, conhecidas
da grande maioria, sendo de todas as empresas dos ramos, além de os objetos poderem ser facilmente
descritos no termo de referéncia.

A prestacdo desses servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo
direta.

A contratac8o devera prever préticas de sustentabilidade nos termos da I nstrucdo Normativa SLTI/MP n°
01, de 19 dejaneiro de 2010

Os servicos serdo executados conforme as atribui¢ces descritas no Apéndice l.

Serd adotada a jornada maxima de 44 (quarenta e quatro) horas semanais e 8 (oito) horas diarias de
segunda a sexta-feira, observando alegislacdo especifica da categoria, podendo, a critério da Contratante,
as 4 (quatro) horas do sdbado serem diluidas de segunda a sexta, para 0s postos de Recepcionistae
Operador de Méguina Reprografica e de 40h semanais para o posto de Auxiliar de salide Bucal .

De acordo com a conveniéncia do servico e as necessidades da contratante, os horérios deinicio e fina do
expediente poderdo ser alterados, bem como o horério do intervalo de almoco, respeitando os limites de
carga horéria estabel ecidos pela legislagdo trabal hista.

A contratac8o dos servicos devera contemplar fardamento e EPI” s, consoante o Apéndice |11, e que serdo
especificados no Termo de Referéncia, sendo tais custos rateados por posto e incluidos na planilha de
custo e formagdo de prego a ser entregue junto com a proposta.

A contratada devera colocar a disposi¢do do profissional uniformes e equipamentos em perfeitas
condic¢des de uso, substituindo-se sempre que ndo estiverem em condic¢des adequadas para execucao dos
Servicos.

Os conjuntos de uniformes deverdo ser entregues aos empregados antes do inicio da execucéo contratual,
mediante recibo (relacdo nominal), cuja copia devera ser enviada ao Fiscal do contrato. As pegas devem
ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos,
devendo estar em bom estado de conservacdo, ou seja, sem furos, sem partes rasgadas e remendadas.

Os equipamentos e EPI's deverdo ser entregues aos empregados, antes do inicio da execugdo contratual ,
mediante recibo (relacéo nominal), cuja copia deverd ser enviada ao Fiscal do contrato. Todos os itens
previstos entregues ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido a qual quer
época, apOs comunicagdo escrita da Contratante, sempre que ndo atendam as condigdes minimas de

apresentacao.
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Os uniformes, equipamentos e EPI's, quando se fizerem necessario, por apresentarem desgastes ou
defeitos, ou por solicitagdo do Fiscal, devem ser substituidos sem qualquer custo adicional ao
CONTRATANTE ou mesmo aos empregados.

5. Levantamento de Mercado

Procedemos a andlise de contratagbes similares, inclusive de outros 6rgdos e entidades, mediante
consulta a outros documentos licitatorios, com o escopo de identificar e buscar novas metodologias,
tecnologias, inovagdes e solugdes de mercado, que melhor atendessem as necessidades e interesses
da Administracdo Publica.

Dessa maneira, dentre as possiveis solucfes encontradas, verificou-se a Contratacdo de empresa (S)
especializada (s) na prestacdo de servigos de Auxiliar de Salde Bucal,, Recepcéo e Operador de
Maguina Reprografica, com fornecimento de m&o de obra exclusiva como a alternativa mais viavel
econdmica e administrativamente, em razédo do servico ser caracterizado como de natureza
continuada, sendo uma necessidade continua e permanente da Administracéo, € mister que a méo de
obra esteja a disposicdo didria e prontamente nas dependéncias dos Campi contratantes, sendo a
mesma usualmente utilizada no mercado, sem que haja solugdes tecnol 6gicas inovadoras, exigida,
sempre, conformidade com padrdes de qualidade e sustentabilidade.

Por fim, a Unica maneira de atender a necessidade descrita no objeto € a execucdo indireta realizada
por meio da aquisi¢do junto a fornecedores no mercado. Portanto, a contratagdo dos j& citados
servicos por pregéo eletronico SRP mostra-se adequada para a instituicdo neste momento,
considerando a possibilidade de atender a todos os campi por meio do mesmo procedimento
licitatério, conforme disponibilizagdo orcamentaria. O quadro abaixo demonstra de que forma séo
contratados 0s servigos por ora requisitados:

Auxiliar de Saude Bucal

Orgéo Contrato Empresa Quantid de postos Valor Anual
IFCE campus 07/2020 IMPERIO SERVICOS 1
Crateus
IFCE campus 07/2021 FABRICA GESTAO 1 R$ 35.188,64
Quixada DE PESSOAS E
SERVICOS DE
APOIO EIRELI
IFCE campus 21/2022 MASTER 3 128.599,20
Fortaleza CONSTRUCOES E
LIMPEZA LTDA

Operador de Maquina Reprogréfica

Orgéo ‘ Contrato ‘ Empresa Quantidade ‘ Valor anual
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IFCE campus 02/2022 G9 FACILITIES 1 37.062,00
Limoeiro do Norte EIRELI.
IFCE campus 07/2019 PONTUAL 2 70861,76
Fortaleza SERVICOS
EMPRESARIAL
EIRELI.
IFCE campus 06/2019 ARGO BAHIA 1 42.514,66
Crateuls

RECEPCIONISTA

Orgéo Contrato Empresa Quantidade Valor anual
IFCE campus 14/2021 SUPRITECH 1 36.916,08
Caucaia SOLUCOES

AMBIENTAIS LTDA

IFCE campus Iguatd 17/2020 IMPERIO 1 38.036,17
SERVICOS
EMPRESARIAIS
LTDA - ME
IFCE campus 05/2019 LDS SERVIGOS DE 4 154.843,20
Cratels LIMPEZA LTDA

6. Descricao da solucdao como um todo

A solucdo que atende os interesses e necessidades da Administracdo € a contratacdo de pessoa juridica
especializada para a prestacéo de servigos continuados, com dedicagdo exclusiva de mé&o de obra, a serem
executados no IFCE campus Cratels, Boa Viagem e Canindé, com vigéncia inicial de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogada por iguais e sucessivos periodos.

Os servicos a contratar a partir desse estudo sdo enquadrados como servigos comuns, pois os padrfes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificaces usuais de mercado.

Dessa forma, a contratacdo devera ser realizada por licitacdo na modalidade Pregdo Eletrnico e tipo menor
preco por item, para possibilitar competitividade aos participantes e, assim, obter maior economicidade na
contratacao.

Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:

a) IFCE - Campus Boa Viagem: Rod. Pres. Juscelino Kubitschek CE- Br 020- km 209 - S/N,- Bairro Anafué -
CEP 63870-000.

b) IFCE - Campus Canindé: BR 020, KM 303, Distrito de Jubaia, CEP: 62700-000.

¢) IFCE - Campus Cratells. Avenida Geraldo Barbosa Marques, n° 567, bairro Venancios, CratelUs/CE - CEP:
63708-260.
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Item Descricao/ CBO CATSER| QUANTIDADE | Justificativa das quantidades
especificacdo
1 Prestacdo de 3224-15 5380 1 Definida com base na
servigos de necessidade de atendimento as
Auxiliar de atividades pedagdgicas e visando
Salide Bucal— proporcionar apoio didatico as
parao |FCE atividades de ensino. E
campus Crateds necessaria a contratagdo de 1
posto de Op de méaquina
reprografica para continuidade
da prestacéo do servico.
2 Prestacdo de 415130 23283 1 Definida com base na
servicos de necessidade do servigo e com a
Operador de quantidade de maquinas
Méguina disponiveis no setor de
Copiadora para reprografia do campus.
o IFCE campus
Cratels
3 Servigos de 4221-05 8729 2 Manutencdo do posto de trabalho
Recepcéo a adequado as necessidades do
serem prestados campus sem alteragdes
no |ECE - guantitativas em relacdo as
Campus quantidades anteriormente
Canindé contratadas
Manutenc&o do posto de trabalho
4 Servigos de 4221-05 8729 1 adequado as necessidades do
Recepcao a campus sem alteracoes
serem prestados quantitativas em relaco as
no IFCE - guantidades anteriormente
Campus Boa contratadas
Viagem.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 281.763,34
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O posto de Auxiliar de Saide bucal tem como base as contratagdes anteriores. contrato 12/2017 e
contrato 07/2020. N&o houve ateracdo na demanda, sendo necesséria e suficiente a contratacdo de 1
posto. que tem o valor de referéncia estimado em R$ 51.610,55.

O posto de Operador de Méquina Reprografica tem como base as contratagdo anterior feita por meio
do contrato 06/2019. N&o houve ateracdo na demanda, sendo necessaria e suficiente a contratacdo
de 1 posto. que tem o valor de referéncia estimado em R$ 54.209,54

O levantamento das quantidades apontadas abaixo levou em questéo as contrataces vigentes nos
Campi Canindé e Boa Viagem. Dessa forma, o nUmero de postos permanecem inalterados,
perfazendo o valor estimado de R$ 55.688,94 para 0 campus Boa Viagem e R$ 120.254,31 para o
campus Canindé.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

A licitagdo, para a contratagdo de que trata o objeto, servicos continuados com dedicagéo de méo de
obra exclusiva de Operador de Maguina Copiadora, Auxiliar de Salde Bucal e Recepcionista em
item, justifica-se pela especificidades dos servicos e a necessidade de fiscalizagdo independente dos
referidos servicos, assim, o parcelamento do objeto em itens ndo atrapalha na execucéo do servico,
tendo em vista a necessidade de um acompanhamento especifico para cada contratagao.

Assim, o parcelamento do objeto em itens proporcionara a competitividade na licitacdo em que
podemos obter maior ganho de escala e assim, a obtencéo de proposta mais vantajosa para a
Administragdo Publica

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o ha, contratacles correlatas e/ou interdependentes em relacdo aos postos de Auxiliar de Salde Bucal e de
Recepcéo.

Ja o posto de Operador de Méaquina Reprogréfica tem interdependéncia com a contratacdo do servico de
outsourcing de impressdo, o IFCE campus Cratells possui contrato vigente referente a outsourcing de
impresséo.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratag@o pretendida esta prevista no Plano Anual de ContratacGes (PAC) do exercicio de 2022 de
cada campus participante, conforme acostado nos autos.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Esta Equipe de Planejamento considera que é dever da gestdo promover o bom funcionamento dos
campi propiciando um atendimento de qualidade aos seus usudrios. Dentre 0s requisitos para a
manutencdo desta qualidade, encontram-se os servigos de operador de méaguina copiadora, auxiliar
de salide bucal e recepcionista, que so essenciais para uma ambiéncia favoravel ao acance das suas
atividades fins.

Portanto, a contratacdo dos referidos servigos pode ser entendida como uma técnica de gestéo
administrativa, tendo em vista que as atividades ndo essenciais do 6rgdo sdo transferidas para uma
empresa especializada na prestagdo dos servicos. Esta estratégia é realizada, dentre outros motivos,
para impedir o crescimento descomunal da méquina administrativa, bem como em razéo da busca
pela eficiéncia e especializago de suas atividades finalisticas.

13. Providencias a serem Adotadas

Para a execucgdo dos servigos, é necessaria a capacitacao dos servidores que atuardo nas atividades de
fiscalizacdo e gestdo dos contratos administrativos, com capacitacdes continuas e participacdo em
cursos de formacéo.

O servico de operador de maguina Reprogréfica necessita da contratacdo de servigo de outsourcing
de impressdo, que consiste na prestacdo de servigos que disponibiliza méaquinas copiadoras com
cotas de impressdo, sendo a empresa responsavel por gerenciar 0s equipamentos e a quantidade de
copias efetuadas no periodo contratado

14. Possiveis Impactos Ambientais

Para os servicos objetos do presente estudo, verificamos a possivel existéncia de impactos
decorrentes da ndo observancia com as boas préticas de preservacéo do meio ambiente:

Descarte inadequado dos residuos médicos hospitalares de risco biol 6gico;
Desperdicio de &gua;
Desperdicio de energia elétrica;

Descarte inadequado de toner, papel e itens de papelaria;

15. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Declara esta Equipe de Plangjamento que a contratagdo pretendida é viavel, uma vez que a mesma é
indispensavel para os campi do IFCE participantes, sobretudo no sentido de assegurar um bom atendimento
aos seus usuarios proporcionando a realizagdo de atividades relacionadas a assisténcia estudantil, manter o
contato continuo com entre a instituicdo e o publico usuério e subsidiar material de apoio para atividade fim

dainstituicao.

16. Responsaveis

CRISTIANO ALVES DA SILVA

Tecnoblogo em Gestdo Financeira / Assistente do Departamento de Administracdo e Planejamento

JESSIKA SAMEQUE COELHO DE ALENCAR
Odontéloga

RAFAELA DE SOUSA BRITO

Técnica de Laboratério de Quimica

ANTONIO JONAS EVANGELISTA FERREIRA

Assistente em Administragdo / Coordenador de aquisi¢des e Contratagdes campus Canindé

JOSE HENRIQUE BEZERRA NETO

Tecnéblogo em Gestao Financeira / Coordenador de Infraestrutura campus Boa Viagem
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Apéndice |

As atribuicbes para execucgao dos servicos estdo dispostas abaixo:

Atribuicées do posto de OPERADOR DE MAQUINA COPIADORA

*Ser pontual e permanecer no posto de trabalho determinado, ausentando-se apenas quando
substituido(a), ou quando autorizado pela chefia;

*Realizar a triagem dos documentos reproduzidos, sejam por copias, sejam por
impressdes, de forma a evitar a troca e/ou mistura de documentos das diversas areas
usuarias dos servicos;

*Efetuar o controle de coépias, mediante formulario proprio, sendo expressamente proibida
a reprodugdo de documentos particulares, exceto se autorizado formalmente pela chefia da
unidade;

sEfetuar o controle do estoque minimo necessario de papel para utilizagdo nos
equipamentos, comunicando ao responsavel pelo Contrato com antecedéncia minima de 2(dois)
dias, a necessaria complementacéo;

*Comunicar imediatamente ao responsavel pelo Contrato, qualquer anormalidade verificada
no funcionamento do equipamento, para que sejam adotadas as providéncias de manutengao e
assisténcia técnica necessarias;

*Impedir acesso de pessoas estranhas a execugao dos servicos as dependéncias do setor de
reprografia;

*Resguardar sigilo absoluto relativamente aos documentos reproduzidos;

*Executar servigos administrativos pertinentes a sua fungéo, tais como: preenchimento de
formularios de controle, estatisticas de copias/impressdes, leitura do medidor do
equipamento, etc;

*Utilizar recursos de informatica para a execucdo dos servicos, quando necessario, uma
vez que o equipamento estara conectado em rede;

*Comunicar imediatamente ao responsavel pelo Contrato, qualquer anormalidade verificada,
inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regularizagdo
necessarias;

*Executar as rotinas estabelecidas pelo IFCE campus Crateus para o cumprimento do
objeto da contratacéo;

*Assumir diariamente o posto, devidamente uniformizado e com aparéncia pessoal
adequada;



*Receber e interagir com o publico usuario dos servigos, de forma agradavel, solicita e
colaborativa;

«Zelar pela guarda, conservagdo, manutencdo e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho.

Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional

01 (um) Operador de maquina copiadora

Carga Horaria: 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

Atribuicdes do posto de AUXILIAR DE SAUDE BUCAL.

Organizar e executar atividades de higiene bucal;
Processar filme radiografico;
Preparar o paciente para o atendimento;

Auxiliar e instrumentar os profissionais nas intervengdes clinicas, inclusive em ambientes
hospitalares;

Manipular materiais de uso odontolégico;
Selecionar moldeiras;
Preparar modelos em gesso;

Registrar dados e participar da analise das informagdes relacionadas ao controle administrativo
em saude bucal;

Executar limpeza, assepsia, desinfeccdo e esterilizagdo do instrumental, equipamentos
odontolégicos e do ambiente de trabalho;

Realizar o acolhimento do paciente nos servigos de saude bucal;

Aplicar medidas de biosseguranga no armazenamento, transporte, manuseio e descarte de
produtos e residuos odontolégicos;

Desenvolver agdes de promogéo da saude e prevencgao de riscos ambientais e sanitarios;
Realizar em equipe levantamento de necessidades em saude bucal;
Adotar medidas de biosseguranga visando ao controle de infecgéo; e

Exercer as atribuicbes proprias do cargo, conforme descrito na Classificagdo Brasileira de
Ocupacgoes.

Participar da realizagcado de levantamentos e estudos epidemiolégicos, exceto na categoria de
examinador.

Atribuigdes do posto de RECEPCAO.

As atribuigbes dos postos de Recepcionistas sdo as seguintes:

Receber, orientar e encaminhar o publico;



Receber correspondéncias e encaminha-las ao lugar correspondente;
Realizar o controle de entrega e recebimento de chaves das portas e veiculos;

Prestar atendimento telefénico, fornecendo informagdes ao publico sobre a localizagdo de
pessoas ou de dependéncias;

Registrar em sistema, informatizado ou n&o, a entrada, distribuicdo e saida de materiais e
chaves no/do edificio;

Cumprir as normas e determinagdes inerentes a atividade de apoio expedida pela chefia
imediata da Unidade de Servico a qual esta subordinada;

Realizar controle de acesso de pessoas as dependéncias da CONTRATANTE, nas formas
determinadas pelo Gestor da Unidade de Servigo;

Solicitar a identificagdo dos usuarios e de todos os que adentrarem ao edificio;

Fiscalizar a movimentacdo de pessoas e volumes quando da entrada e saida das
dependéncias;

Manter o local em ordem e sem aglomeragao;

Comunicar qualquer anormalidade ao vigilante da respectiva portaria ou ao responsavel pelo
Servico de Administragao da Unidade de Servico;

Efetuar a triagem do usuario por assunto demandado;

Prestar informagdes aos usuarios, pessoalmente e por telefone, sobre assuntos inerentes as
atividades do setor;

Consultar em sistema informatizado dados que possibilitem informar aos interessados a
localizagao de processos e documentos;

Atender ao publico de forma educada e prestativa e fornecendo informagdes precisas e
objetivas;

Receber, anotar e transmitir recados;

Permitir o ingresso nas instalagdes da CONTRATANTE somente de pessoas previamente
autorizadas e identificadas;

Repassar, quando da troca de posto, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como
eventual anomalia observada nas instalagdes e em suas imediacoes;

Realizar outras atividades inerentes a funcao.
Manter-se durante o horario de trabalho devidamente uniformizado;

Portar-se com discricdo no exercicio de suas atividades e no manuseio das informagdes a que
tiver acesso.

Apéndice Il

Os uniformes e EPI's a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados
deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao
Contratante, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, sem
qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens
seguintes:

CATEGORIA — OPERADOR DE MAQUINA COPIADORA



UNIFORME

UNIFORME
Custo Custo
Item unitario Vida util Quantidade mensal
Calca R$ 74,81 6 3 R$ 37,41
Camisa social R$ 53,63 6 3 R$ 26,82
Sapatos (par) R$ 96,60 12 2 R$ 16,10
Meias (par) R$ 3,85 6 4 R$ 2,57
Cinto R$ 31,79 20 3 R$ 4,77
Cracha R$ 6,73 20 1 R$ 0,34
Custo total mensal R$ 87,99
CATEGORIA - AUXILIAR DE SAUDE BUCAL:
UNIFORME
UNIFORME
Custo Custo
Item unitario Vida util Quantidade mensal
Calga jeans comprida na cor branca, em tecido leve e
confortavel, que n&o seja transparente R$ 83,74 6 2 R$ 27,91
Bluca branca com mangas em tecido leve e confortavel R$ 43,90 6 2 R$ 14,63
Jaleco em tecido Oxford, com manga longa e elastico no
punho R$ 77,46 6 2 R$ 25,82
Sapatos fechados, com salto na cor branca e solado
flexivel e antiderrapante em couro preto com palmilha R$ 87,73 6 2 R$ 29,24
Cracha R$ 6,73 12 1 R$ 0,56
Custo total mensal R$ 98,17
EPI
Custo Custo
Item unitario Vida atil Quantidade mensal
Luva de procedimento Tam P (caixa comm 100 uni) R$ 38,22 6 2 R$ 12,74
Méascara N95/Pff2 R$ 4,02 12 200 R$ 67,00
Touca (caixa com 100 unidades) R$ 16,18 6 2 R$ 5,39
Custo total mensal R$ 85,13




CATEGORIA — RECEPCIONISTA (BOA VIAGEM E CANINDE)

UNIFORME
Custo Custo

Item unitario Vida util Quantidade mensal

Calca R$ 74,81 6 3 R$ 37,41
Camisa social R$ 53,63 6 3 R$ 26,82
Sapatos (par) R$ 96,60 12 2 R$ 16,10
Meias (par) R$ 3,85 6 4 R$ 2,57
Cinto R$ 31,79 20 3 R$ 4,77
Cracha R$ 6,73 20 1 R$ 0,34
Custo total mensal R$ 87,99

Para os postos de Auxiliar de Saude Bucal, Operador de Maquina Reprografica e
recepcionistas: 3 (trés) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugao do contrato,
devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a
qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apés comunicagéo escrita da
Contratante, sempre que nao atendam as condi¢des minimas de apresentacao;

No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

Os itens de EPI devem ser entregues aos funcionarios de forma que estejam sempre munidos
dos equipamentos sem prejuizos a execugao das atividades;

Os uniformes e EPIl's deverao ser entregues mediante recibo, cuja coépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizagao do contrato.




