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“Avaliar € um processo abrangente da existéncia humana, que
implica numa reflexao critica sobre a pratica, no sentido de captar seus
avancos, suas dificuldades, e possibilitar uma tomada de decisdo sobre o
gue fazer para superar os obstaculos.”

(VASCONCELLOS, C.S. 1994)



|.  APRESENTACAO

A Subcomissdo Propria de Avaliagdo (SCPA) do Instituto Federal do Ceard (IFCE) Campus
Acopiara traz a publico o relatdrio parcial de autoavaliagdo institucional referente ao ano letivo
de 2020, que compreende os periodos letivos 2020.1 e 2020.2.

Sob a perspectiva do aperfeicoamento institucional continuo, o processo de avaliagdo,
desenvolvido no ambito do IFCE, constitui instrumento fundamental e estratégico para os ciclos
de gestdo e de planejamento da instituicdo, os quais impactam, diretamente, nas agdes
cotidianas do fazer académico e administrativo que, por sua vez, fortalecem a missdo
institucional, sobretudo, no que diz respeito a qualidade dos servicos educacionais prestados a
sociedade.

Amparada, portanto, nos pressupostos institucionais, a SCPA disponibiliza, novamente,
para a comunidade interna e externa, o relato das dimensdes institucionais como resultado das
informacgoes prestadas pelos respondentes e coletadas por meio do instrumento de avaliacdo
(questionario).

O presente relatério estd organizado em quatro capitulos, a saber: no capitulo 1,
apresenta-se, de forma breve, o IFCE e seu processo de avaliacdo institucional, incluindo a
organizacdo da Subcomissdo Prépria de Avaliacdo (SCPA); no capitulo 2, aborda-se a metodologia
utilizada na autoavaliacdo institucional, destacando-se o delineamento do estudo, a definicdo da
populacdo, a amostra de pesquisa, os instrumentos e técnicas de coleta de dados e as limitacées
do estudo realizado; no capitulo 3, apresentam-se os resultados por segmento (corpo discente,
docente e técnicos administrativos) e, por fim, no capitulo 4, é realizada uma andlise dos dados,
o que possibilita um diagndstico da situacdo atual do IFCE Campus Acopiara.

Ressalta-se que este relatdrio fecha um ciclo, apresentando-se como Relatdrio Final.
Destaca-se, porém, que, em razdo da pandemia de COVID-19 que assolou o planeta no ano de
2020 e que ainda permanece neste ano de 2021, os questiondrios aplicados precisaram passar
por uma adequacao, uma vez que algumas dimensdes nao tinham como ser avaliadas.

Importante também lembrar que os questionarios foram aplicados em um momento de
transicdo de gestdo, tanto da Reitoria do IFCE quanto da maioria dos campi da instituicdo, o que
ainda ndo permitiu que seja apresentado no presente instrumento de avaliagdo um plano de
gestdo voltado a suprir as fragilidades detectadas bem como aprimorar as potencialidades.

O relatério se encerra, portanto, com uma sintese das consideracdes finais apresentadas
pelos respondentes.



1 INTRODUGAO

1.1 A AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (Sinaes) cujo objetivo é “assegurar processo nacional de avaliacdo das
instituicoes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus
estudantes”. De acordo com essa Lei, para a avaliacdo das instituicoes devem ser utilizados
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliacdo e a avaliacdo
externa in loco. Nessa perspectiva, tais procedimentos de avaliacdo sdo coordenados pela
Comissdo Propria de Avaliagao (CPA), no ambito do IFCE.

Em 2014, é emitida a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n® 65/2014 que apresenta uma
sugestdo de roteiro a ser seguido pelas instituicdes de ensino superior na elaboracdo de seus
relatdrios de autoavaliacdo institucional, bem como determina a periodicidade da submissdo dos
relatdrios por meio do sistema e-MEC. Destaca-se que, a partir do ano de referéncia 2015,
passou-se a exigir que o mesmo relatdrio fosse inserido no e-MEC ao longo de trés anos.

Conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 65/2014, no que diz respeito a
periodicidade, o primeiro ciclo de Relatdrios se daria a partir do ano de referéncia 2015, devendo,
pois, serem inseridos no sistema e-MEC, da seguinte forma:

e até 31 de marco de 2016 - 12 Relatério Parcial
e até 31 de marco de 2017 - 22 Relatério Parcial
e até 31 de margo de 2018 - Relatdrio Integral

Nesse sentido, de acordo com o que estabelece a NT supracitada, para o ano de referéncia
inicial 2018 do IFCE, o relatdrio devera ser entregue da seguinte forma:

e até 31 de marco de 2019 - 12 Relatério Parcial
e até 31 de margo de 2020 - 22 Relatério Parcial
e até 31 de margo de 2021 - Relatério Integral

Sendo assim, iniciou-se, portanto, um novo ciclo, de forma que este relatério é uma versao
total referente ao exercicio de 2020 que devera apresentar o resultado das avaliacdes aplicadas
aos segmentos docente, discente e técnicos administrativos (TAE’s), assim como as andlises dos
dados coletados.

No ano de 2020 foram realizadas reunides com as CPA’s Locais, a fim de orienta-las a
respeito dos relatérios a serem desenvolvidos por campus. Em razao da pandemia de COVID-19,
a CPA Geral e as CPA’s Locais reuniram-se ordinariamente, no intuito de finalizarem os relatérios
parciais, uma vez que o prazo para postagem do segundo relatdrio parcial fora suspenso. As CPA’s
Geral e Locais buscaram, ainda, adaptar os questionarios para a realidade de isolamento social e
ensino remoto imposta pela pandemia de COVID-19.



Nesse sentido, as sugestGes para minimizar as fragilidades apresentadas pelo primeiro e
pelo segundo Relatdrio deverdo ser apresentadas aos novos gestores do IFCE durante o ano de
2021, a fim de que se obtenha um plano de gestdo voltado para minimizar tais fragilidades.

No ano de 2021, sera delineado um novo modelo de questiondrio, voltado as dimensdes
do préximo ciclo de avaliacdo institucional. Ressalta-se que ja existe uma comissao formada pelas
CPA Geral e pelas CPA’s Locais trabalhando em uma proposta de questiondrios.

Urge também uma reformulacdo no Regimento da Comissdo Prépria de Avaliacdo do IFCE.
Nesse sentido, a CPA Geral em conjunto com as CPA’s Locais elaborara uma minuta de Regimento
para ser apresentada e discutida com a comunidade académica e submetida a aprovagao pelo
Conselho Superior da instituicdo (CONSUP).

1.2 BREVE HISTORICO DO IFCE — CAMPUS ACOPIARA

A implanta¢cdao do Campus Acopiara do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
do Ceara (IFCE) visa a atender aos anseios da populagdo de Acopiara e municipios préximos por
novas oportunidades de qualificacdo, contemplando tanto as formagdes em nivel técnico como
superior. O instituto iniciou suas atividades no municipio em sede proviséria, no Centro
Administrativo Prefeito Celso Castro (CETEC), no segundo semestre de 2017, ofertando cursos de
formacao inicial e continuada (FIC), com um total de 189 alunos matriculados.

A inauguracdo das instalagdes oficiais do Campus Acopiara ocorreu no dia 27 de abril de
2018. A mudanca para a propria sede possibilitou a expansdao do nimero de cursos e de vagas
ofertadas, com o ingresso de 290 alunos em cursos FIC ja no primeiro semestre letivo de 2018.
Em 2021, o campus conta com o Curso Técnico Integrado e Subsequente em Informatica, Curso
Técnico Subsequente de Manutencado e Suporte em Informatica, Curso Superior de Licenciatura
em Ciéncias Biolégicas e Curso de Pds-Graduacgao Lato Sensu de Especializacdo em Ensino de
Ciéncias e Matematica.

Assim, a cada semestre, o Campus Acopiara segue firme em seu propdsito de oferecer
novas oportunidades de formacdo profissional de qualidade a populacdo de Acopiara e das
cidades vizinhas, sempre vislumbrando a possibilidade de fazer histdria em cada acdo que
promove.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceard, Campus Acopiara tem area
total construida de pouco mais de quatro mil metros quadrados, com um bloco administrativo,
um bloco didatico (com dez salas de aula e seis laboratdrios), um auditério para 180 pessoas,
uma biblioteca, cantina e drea de convivéncia, e esta sendo construida um gindsio poliesportivo.
A sede estd situada na Rodovia CE-060, km 332, Vila Martins, na saida de Acopiara para
Mombaca. O modelo da unidade segue projeto identitario dos campi da fase de expansao em
andamento.



1.3  CARACTERIZAGZO DO IFCE

O IFCE é uma instituicdo federal de educacao profissional e tecnoldgica, pluricurricular e
multicampi, com natureza juridica de autarquia e detentora de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar, habilitada para ofertar cursos que
abrangem o ensino basico, técnico, de graduacado e pds-graduacgao, por meio da triade ensino,
pesquisa e extensdo. Portanto, sua atuac¢ao vincula-se ao desenvolvimento local com a oferta de
cursos de qualificacdo profissional, técnicos de nivel médio, superiores de graduacdo
(licenciatura, tecnologia e bacharelado) e de pds-graduacdo /ato e stricto sensu (especializacado,
mestrado e doutorado) como, também, vincula-se ao desenvolvimento de inovacdo, pesquisa
aplicada e extensdo, além de desenvolvimento tecnolégico, em uma mesma unidade de ensino.

Com base nessas consideracdes, a instituicdo tem como fungdo social a promogdo do ser
humano, traduzida na democratizacao do acesso, assim como na permanente busca da qualidade
da educacao publica e no desenvolvimento cientifico-tecnoldgico como vetor de atendimento as
demandas sociais.

1.4 ORGANIZACAO MULTICAMPI

Para fortalecer o trabalho em prol de uma formacdo profissional mais adequada as
necessidades regionais e ao desenvolvimento nacional, o IFCE hoje se faz representar em todas
as macrorregides do estado do Ceard, estendendo-se da capital aos principais municipios do
interior e destes aos seus distritos. Conta, para tanto, com um érgado de administracdo central, a
Reitoria, em Fortaleza, e trinta e cinco campi em funcionamento nas seguintes cidades: Acarad,
Acopiara, Aracati, Baturité, Boa Viagem, Camocim, Canindé, Caucaia, Cedro, Crateus, Crato,
Fortaleza, Guaramiranga, Horizonte, Iguatu, Itapipoca, Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro do Norte,
Limoeiro do Norte, Maracanal, Maranguape, Mombaca, Morada Nova, Paracuru, Pecém,
Quixada, Sobral, Tabuleiro do Norte, Taud, Tiangud, Ubajara e Umirim.

A ampliacdo da presenca do IFCE no interior do Ceara atende a meta do programa de
expansdo da Rede Federal e leva em consideracdo a prépria natureza dos institutos federais, no
qgue diz respeito a descentralizacdo da oferta de qualificacdo profissional, cujos propdsitos
incluem o crescimento socioecondmico de cada regido e a prevencdo do éxodo de jovens
estudantes para a capital.

De acordo com a Plataforma IFCE em Numeros, no ano de 2019, em seus dois semestres
letivos, havia 55.137 (cinquenta e cinco mil, cento e trinta e sete) matriculas distribuidas nos
cursos ofertados por meio das modalidades presencial e a distancia, incluidos os totais de
matriculados em curso e o de egressos.



1.5 FINALIDADES E OBJETIVOS DO IFCE

As finalidades do IFCE, como das demais instituicdes que integram a Rede Federal de
Educacdo Tecnoldgica, sdo definidos por meio do artigo 62 da Lei n2. 11.892/2008, transcrito a
seguir:

I.  Ofertar educacao profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e modalidades,
formando e qualificando cidadaos com vistas na atuac¢ao profissional nos diversos
setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioeconémico local,
regional e nacional;

II. Desenvolver a educacgdo profissional e tecnoldgica como processo educativo e
investigativo de geracdao e adaptacdo de solugdes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

.  Promover a integracdo e a verticalizagdo da educa¢do bdsica a educagdo
profissional e educagao superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestao;

IV.  Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconémico e cultural
no dmbito de atuacdo do Instituto Federal;

V.  Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigacao empirica;

VI.  Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias nas
instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e atualizacdo
pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

\Y

I.  Desenvolver programas de extensdo e de divulgac3o cientifica e tecnoldgica;

VIll.  Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o empreendedorismo,
o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;

IX.  Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservacdo do meio ambiente.

Ainda na Lei n2. 11.892/2008 s3o definidos os objetivos dos institutos federais:

I.  Ministrar educacdo profissional, técnica de nivel médio, prioritariamente na forma
de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico
da educacdo de jovens e adultos;

II.  Ministrar cursos de formacado inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacao, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo de profissionais,



em todos os niveis de escolaridade, nas dreas da educacdo profissional e
tecnolégica;

lll.  Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas
e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV.  Desenvolver atividades de extensdo, de acordo com os principios e finalidades da
educacado profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnolégicos;

V.  Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracdo de trabalho e renda
e a emancipacao do cidad3do na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico
local e regional,;

VI.  Ministrar em nivel de educagao superior, abrangendo:

a. cursos superiores de tecnologia, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia;

b. licenciaturas e programas especiais de formacado pedagdgica, com vistas a
formacao de professores para a educac¢ao basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educacao profissional;

c. bacharelados e engenharias, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d. cursos de pds-graduacao lato sensu, de aperfeicoamento e especializacao,
visando a formacao de especialistas em diferentes dreas do conhecimento;
e

e. cursos de pds-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sdélidas em
educacgdo, ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de gera¢do e
inovagdo tecnoldgica.

1.6 CURSOS OFERTADOS NO IFCE — CAMPUS ACOPIARA

Atualmente, no IFCE Campus Acopiara sdao oferecidos 03 cursos técnicos, sendo 02
subsequentes e 01 integrado, em funcionamento, conforme detalhamento a seguir. Para os
proximos periodos letivos, serdo abertas duas turmas nos cursos técnicos, uma de Técnico
Subsequente em Tradugdo e interpretacdo de Libras e uma de Técnico Integrado em Manutengao
e Suporte em Informatica.

1.1.1 Cursos Técnicos Subsequentes

1. Técnico em Informatica

2. Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica
3. Tradugdo e interpretagdo de Libras



1.1.2 Curso Técnico Integrado
1. Técnico em Informatica
2. Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica

Atualmente, no IFCE Campus Acopiara é oferecido 01 curso superior de licenciatura,
conforme detalhamento a seguir.

1.13 Cursos de Licenciatura
1. Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

Atualmente, no IFCE Campus Acopiara é oferecido 01 curso de especializacdo, conforme
detalhamento a seguir.

1.14 Cursos de Especializagao
1. Especializagao em Ensino de Ciéncias e Matematica

1.7 DADOS DA UNIDADE — CAMPUS ACOPIARA

Campus  Endereco Telefone E-mail/site
RODOVIA CE 060, Km 332 - Vila

Acopiara Martins - CEP: 63.560-000 (85) 3401.2436  www.ifce.edu.br/acopiara
Orgio de vinculagdo Ministério da Educagao

Denominac¢do completa Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
Denominacdo abreviada Instituto Federal do Ceara (IFCE) — Campus Acopiara

Natureza juridica Autarquia Federal

CNPJ 10.744098/0032-45

CODIGO 1094961

Principal atividade Educacdo Profissional de Nivel Técnico e Tecnoldgico

1.8 DADOS DA SCPA

A Subcomissao Prépria de Avaliagdo (CPA) do IFCE Campus Acopiara é o 6rgao responsavel
pela implantagao e pelo desenvolvimento do Programa de Avaliagao Institucional, pautando a
sua atuagdo na perspectiva da articulagdo entre o processo avaliativo e o processo de
planejamento institucional, pois ambos norteiam o desenvolvimento institucional. Numa
abordagem sistémica e continua, o processo avaliativo do IFCE Campus Acopiara orienta a sua
concepcao e execucdo pelos principios, pardmetros e instrumentos propostos pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes).

A composicdo da Subcomissdo Prépria de Avaliacdo (SCPA-Local), para o quadriénio
2018/2022 foi estabelecida pela Portaria N° 800/GABR/REITORIA, de 17 de setembro de 2018,
atualizada pela PORTARIA N2 832/GABR/REITORIA, DE 04 DE AGOSTO DE 2020.



2  METODOLOGIA

Sabe-se que os resultados da autoavaliagao devem ser submetidos ao olhar de especialistas,
na perspectiva de se proceder a uma avaliagao externa das praticas desenvolvidas, uma vez que,
por uma visao externa, podem-se corrigir eventuais erros de percep¢ao produzidos por agentes
internos e o documento, entdo, atua como um instrumento cognitivo, critico e organizador das
acoes da instituicdo e do MEC.

Nesse sentido, a atual Comissdao Prépria de Avaliagdao Institucional, no que tange a
metodologia aplicada ao processo avaliativo, manteve, no geral, a proposta utilizada nas
avaliagoes anteriores, inclusive quanto as etapas realizadas.

A metodologia adotada pela CPA alinha-se ao modelo proposto pelo Sinaes, dividindo o
processo em trés etapas, quais sejam, elaboracdo, execucdo e a analise, culminando na producdo
do relatdrio final.

2.1.1 Etapa de Elaboragao

Na etapa de elaboracdo, desenvolveram-se atividades de concepcdo metodoldgica,
incluindo a producdo dos instrumentos e, ainda, atividades de sensibilizacdo e divulgacdo do
processo avaliativo, adotando-se diversas estratégias e instrumentos. Para a sensibilizacdo e
divulgacdo, usaram-se recursos de tecnologias da informacdo, como e-mail, portal institucional
e midias impressas como cartazes, folderes e panfletos. Complementando as estratégias de
divulgacdo, solicitou-se ao setor de Comunicacdo Social do IFCE com a ajuda do Setor de
Comunicacdo Social do campus Canindé a producdio de um video institucional
(https://www.youtube.com/watch?v=X8USpAl_fMU), o qual foi disponibilizado na pagina
principal do IFCE na internet, bem como nas redes sociais.

Em razdo do isolamento social e do teletrabalho imposto pela pandemia de COVID-19, todo
o processo de elaboracdo foi realizado de maneira remota.

2.1.2 Etapa de Execucdo

Na fase de execucdo, foram disponibilizados os questiondrios on-line para que a
comunidade respondesse em qualquer local e a qualquer momento, dentro do periodo de
execucdo. O acesso ao questiondrio se deu da seguinte forma: para os docentes e alunos, por
meio do sistema on-line Q-académico do IFCE e para os técnicos administrativos, pelo portal do
IFCE. A todos os participantes foi assegurado o anonimato. Cabe esclarecer que todos os campi
responderam ao questionario, permitindo aos gestores o acesso aos dados do relatério.

2.1.3 Etapade Andlise

Conforme mencionado anteriormente, durante a etapa de execu¢ao foram coletadas as
respostas dos questionarios respondidos por trés segmentos de publicos internos ao IFCE, a
saber: estudantes, servidores técnico-administrativos e servidores docentes.



Para cada segmento de publico atendido, foram consolidados os niveis de satisfacdo
associados a cada pergunta do questionario disponibilizado, para que, por meio deles, pudessem
ser reveladas as areas menos assistidas em relacdo as politicas institucionais.

Os niveis de satisfacdo foram definidos de acordo com as op¢des disponiveis para as
respostas dos questiondrios. Na metodologia proposta, foi definido que: (1) o nivel de satisfacdo
era alto quando os respondentes selecionavam as op¢des “Sim”, “Sempre”, “Frequentemente”,
“Alto”, “Excelente” e “Otimo”; (Il) o nivel de satisfacdo era médio quando os respondentes
selecionavam as opg¢des “Parcialmente”, “Moderada”, “Bom” e “Regular”; e (lll) o nivel de
satisfacdo era baixo quando os respondentes selecionaram as opc¢bes “Ndo”, “Raramente”,
“Nunca”, “Baixa”, “Nenhuma” e “Muito Fraco”. O quadro a seguir resume a classificacdo dos
niveis de satisfacdo de acordo com a metodologia proposta.

Nivel de Satisfagao Opg¢oes de Respostas

Baixo N&do, Raramente, Nunca, Baixa, Nenhuma e Muito Fraco
Médio Parcialmente, Moderada, Bom e Regular
Alto Sim, Sempre, Frequentemente, Alto, Otimo e Excelente

A partir dos niveis de satisfacdo, realizou-se uma nova categorizacdo dos resultados,
usando como referéncia o percentual de nivel de satisfa¢do alto, com o objetivo de se encontrar
um conceito final e Unico para o aspecto avaliado. Em outras palavras, para cada pergunta
identificou-se, por segmento de publico, o percentual de respostas que apontavam para um nivel
de satisfacdo alto. Se esse percentual estivesse entre 0 e 49.99%, ter-se-ia como resultado da
avaliacdo no segmento de publico o conceito de fragilidade. Caso esse percentual estivesse entre
50 e 69.99%, dir-se-ia que o conceito seria de avaliagdo mediana e se o percentual fosse igual ou
maior que 70%, o resultado final por segmento apontaria para uma potencialidade. O quadro a
seguir resume a classificacao dos resultados de avaliagao por segmento de publico.

Intervalo de Nivel de Satisfacao Resultado da Avalia¢ao por
Alto Segmento de Publico
0% - 49,99% Fragilidade
50% - 69,99% Avaliagao mediana
70% - 100% Potencialidade

Considerando-se os trés segmentos de publicos do IFCE tratados neste trabalho, ao obter-
se o resultado da avaliacdo por segmento, faz-se ainda necessario estabelecer um conceito Unico
para os resultados de cada segmento. O quadro a seguir resume as possibilidades de
agrupamento dos resultados de avaliacdo de cada segmento de publico, quando somente dois

segmentos estao envolvidos.

Segmento de Publicol Segmento de Publico2 Classificagao Final

Potencialidade Potencialidade Potencialidade
Potencialidade Fragilidade Controvérsia
Potencialidade Avaliagcdo Mediana Tendéncia de Potencialidade

Fragilidade Potencialidade Controvérsia



Fragilidade
Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Fragilidade
AvaliagGo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

Tendéncia de Fragilidade

Tendéncia de Potencialidade

Avaliagéo Mediana Fragilidade Tendéncia de Fragilidade

Avaliagcdo Mediana Avaliagcdo Mediana Avaliagdo Mediana

Na metodologia proposta, uma fragilidade anula uma potencialidade. Quando somente
dois segmentos de publico estdo envolvidos e um dos segmentos aponta para uma fragilidade e
o outro para uma potencialidade, diz-se entao haver uma controvérsia. Uma avaliagdo mediana
combinada com uma potencialidade ou fragilidade, transforma o conceito em tendéncia de
potencialidade ou tendéncia de fragilidade, respectivamente.

No caso de trés segmentos envolvidos, como uma fragilidade anula uma potencialidade,
entdo prevalecerd o resultado da avaliagdo do terceiro segmento de publico considerado. O
guadro a seguir resume as possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliagao de cada
segmento de publico, quando trés segmentos estao envolvidos.

Segmento de Publico Segmento de Publico Segmento de Publico

1

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Avaliagdo Mediana

2

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

3
Potencialidade
Fragilidade
AvaliagGo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
AvaliagGo Mediana
Potencialidade
Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagéo Mediana
Potencialidade
Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Potencialidade
Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Potencialidade
Fragilidade

Classificacdo Final

Potencialidade

Potencialidade
Fragilidade
Controvérsia
Potencialidade
Controvérsia
Avaliagdo
Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Controvérsia

Fragilidade

Controvérsia
Fragilidade
Avaliagdo
Mediana
Potencialidade
Controvérsia
Avaliagdo
Mediana
Controvérsia
Fragilidade



L . Avaliagdo
Avaliagéo Mediana

Mediana
Potencialidade Avaliacd
valiagéo
Avaliagéo Mediana Avaliagéo Mediana Fragilidade . £
Mediana

Avaliagdo Mediana

Em resumo, para o relatério de avaliacdo o que interessa predominantemente sao as
potencialidades e fragilidades. Nos demais casos, recomenda-se uma analise mais detalhada para
se identificar o que aconteceu e ter mais convic¢ao do estado daquele aspecto. Para o publico,
em geral, o mais importante sao os conceitos fragilidade e potencialidade e, para a gestao, todos
sdo importantes, sendo necessdrio entendé-los e aplicar o tratamento ou acao adequados.

A metodologia compreende, ainda, a atividade de devolutiva dos resultados encontrados,
gue consiste em apresentacdo, por meio de semindrios, destinada aos trés segmentos
académicos. A expectativa é de que os seminarios se constituam em mais um espaco
democratico como oportunidade para prestacdo de contas dos gestores e estabelecimento de
Novos compromissos com a comunidade.

2.2 RESPONDENTES DAS PESQUISAS APLICADAS

Para se estabelecerem os percentuais de participacdo, utilizaram-se, em relacdo aos
discentes, os dados disponibilizados na plataforma IFCE em NUmeros, referentes ao ano de 2020,
em seus dois semestres letivos, considerando o numero de alunos matriculados mais vinculo
institucional.

Para se estabelecerem os percentuais de participacdo, utilizaram-se, em relacdo aos
servidores (docentes e técnicos administrativos), os dados disponibilizados no Sistema Unificado
de Administragdo Publica (SUAP-IFCE).

Participagao absoluta e relativa (%)

Ord. C , .
r ampus Alunos Professores Técnicos
1. Acopiara 249 23 3
Total 50,2% 79,3% 18,75%

3 COLETA E ANALISE DE DADOS PERTINENTES A CADA EIXO

Neste campo, sdo apresentados os dados coletados e informacgdes pertinentes a cada
eixo, considerando as diferentes dimensdes institucionais, dispostas no art. 32 da Lei N° 10.861,
que instituiu o Sinaes.

E valido destacar que o instrumento avaliativo, até entdo utilizado, ndo contempla as
dimensbes 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), 8 (Planejamento e Avaliacdo) e 10
(Sustentabilidade Financeira). Nas consideragdes finais, fica estabelecido que essas dimensdes
so serao contempladas no préximo ciclo quando os questionarios serdo revistos e atualizados.



3.1 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1.1 Dimens3do 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Classificagao

Questdo Professor Aluno Técnico )
Final
Vocé teve a oportunidade de participar 1%
~ .~ 0
da elaboracdo/revisdo do PDI/PAA do Fragilidade

seu campus?
Vocé considera que o IFCE mantém
coeréncia entre suas finalidades, 87% 92%
objetivos e o contexto social em que Potencialidade  Potencialidade
estd inserido?

Nessa dimensdo, os respondentes técnicos administrativos (TAEs) e os docentes

100%

Potencialidade
Potencialidade

informaram uma avaliacdo mediana para a oportunidade de participar da elaboracdo e/ou
revisdao do PDI; ja os alunos apontaram fragilidade de participa¢do na elaboracdo do PDI; os trés
grupos respondentes consideram que a instituicdo mantém coeréncia entre suas finalidades,
objetivos e o contexto social em que esta inserido.

Diante do exposto, destaca-se que os resultados se mantém relativamente préximos
daqueles demonstrados nos relatérios parciais, exceto pela participacdo na elaboracdao do PDI,
gue no primeiro relatério apresentou-se como potencialidade e, no segundo, como fragilidade.
Nesse sentido, impde-se aos novos gestores do IFCE que essa dimensdo seja considerada, a fim
de que se definam estratégias capazes minimizar ou superar as fragilidades identificadas no que
concerne a participacdo da comunidade académica na elaboracdo e revisdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Plano Anual de Ag¢des (PAA).

3.1.2 Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Questao

O campus dispde de instalacdes

Professor

Questdo néo

Aluno

Questdo ndo

Técnico

Questdo néo

Classificacao
Final
Questdo ndo

adequadas para atender pessoas com aplicada em aplicada em aplicada em aplicada em
e em .. razdo da razdo da razdo da razdo da
deficiéncia visual? pandemia de pandemia de pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19 COVID-19 COVID-19
O campus dispde de instalacoes Questdo ndo Questdo néo Questdo ndo Questdo nédo
adequadas para atender pessoas com aplicada em aplicada em aplicada em aplicada em
a e s . razdo da razéo da razdo da razdo da
deficiéncia fisica? pandemia de pandemia de pandemia de pandemia de
COVID-19 CoVID-19 COVID-19 CcoVID-19
O campus dispde de pessoal Questdo ndo Questdo néo Questdo ndo Questdo néo
especializado para atender pessoas com aplicada em aplicada em aplicada em aplicada em
e A . o, razdo da razdo da razdo da razdo da
deficiéncia auditiva? pandemia de pandemia de pandemia de pandemia de
COVID-19 CoVID-19 CoVID-19 CoVID-19
O campus desenvolve projetos capazes L00%
. . . (]
de contribuir para o desenvolvimento Potencialidade
econdmico/social da regido?
No campus, existe
politica/programa/acdo de inclusdo 79,2% 100% Potencialidade
Potencialidade Potencialidade

social?



Existe uma politica/programa/acdo de
preservacdo do meio ambiente no
campus?

No campus, existe uma politica, agdo ou

70,4%
Potencialidade

um programa que contribui para a 17,4% 33,3% -
~ .. e L. Fragilidade
preservacdo da memoria cultural e Fragilidade Fragilidade
patrimoénio cultural da cidade?
Vocé se julga capacitado a ministrar sua
disciplina para alunos com necessidades 26,1% Néo se aplica Néo se aplica Fragilidade
P P Fragilidade p p g

educativas especiais?

A analise do quadro anterior permite concluir que quase todos seus itens precisam ser
avaliados pela instituicdo e que, por conseguinte, serd necessdrio implementar, de forma mais
efetiva, estratégias de melhoria continua para que se tornem “Potencialidade”.

Embora se saiba dos esforcos que o campus vem exercendo no tocante a
Responsabilidade Social, com atividades de extensdo voltadas para a comunidade em geral, além
da atuacdo do Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo de Atendimento
as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE), a comunidade interna entende que essa
dimensdo ainda se encontra em nivel fragil de satisfacao, principalmente no que concerne ao
desenvolvimento de projetos e aces culturais e de atendimento as pessoas com necessidades
educacionais especificas.

3.2 EIxo 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.2.1 Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O curriculo do Instituto visa a formacgao
do cidadao critico e participativo. Vocé
considera que a pratica docente 100% 93,6% Néo se aplica Potencialidade
o q P e Potencialidade = Potencialidade P
contribui para a efetividade desse
curriculo?
A reflexdo e a pesquisa sdo estratégias
de aprendizagem capazes de estimular
o autodesenvolvimento do educando 95,7% 96,8% Néo se aplica Potencialidade
o N : Potencialidade Potencialidade P
Essas estratégias estdo presentes no
método de ensino dos professores?
A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que os aspectos
ualitativos prevalecam sobre os 95,7% 95,2% Néo se aplica Potencialidade
q o P ¢ L N Potencialidade  Potencialidade P
quantitativos. Essas praticas sao
observadas pelos docentes?
Os curriculos e programas do seu curso 889
prog . Ndo se aplica _A, Ndo se aplica Potencialidade
correspondem a suas expectativas? Potencialidade
Vocé desenvolveu alguma atividade de
roducdo cientifica e tecnoldgica 39,1% 23,2%
P . ¢ . . g . s e Ndo se aplica Fragilidade
mediante a publica¢do de artigos, livros Fragilidade Fragilidade



ou comunicacdo em eventos
cientificos?

Em relacdo ao apoio a participacdao em
eventos regionais, nacionais e
internacionais com qualis, as suas
solicitagcdes foram atendidas?

Vocé participa de atividade de extensao
no seu campus?

Vocé promove atividade de extensdo
e/ou participa de alguma em seu
campus?

Os representantes do campus
estimulam a participacdo dos alunos
em atividades de extensdo?

Vocé considera que as atividades de
ensino, pesquisa e extensao sao
desenvolvidas de maneira articulada no
seu campus?

Vocé considera que a extensao
desenvolvida no seu campus contribui
para o desenvolvimento social das
comunidades atendidas?

Coeréncia dos objetivos do curso com a
estrutura curricular?

Politicas institucionais de ensino,
pesquisa e extensao, previstas no PDI,
no ambito do curso:

Atualizacdo dos conteudos curriculares
previstos em relacdo ao perfil do
egresso do curso:

Adequacdo das cargas horarias ao perfil
do egresso do curso:

Coeréncia das atividades pedagdgicas
com a metodologia implantada no
curso:

Articulagdo da teoria com a pratica:

A atuacgdo do (a) coordenador (a):

A atuacgdo do (as) professores (as) em
relacdo ao ensino:

A atuacgdo do (as) professor (as) em
relagdo a extensdo:

A atuacdo dos técnico-administrativos
do curso:

O campus desenvolve praticas que
estimulam a formacao continuada do

4,3%
Fragilidade

Ndo se aplica

82,6%
Potencialidade

47,8%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

82,6%
Potencialidade

19,2%
Fragilidade

36,8%
Fragilidade

Ndo se aplica

73,6%
Potencialidade

92%
Potencialidade

73,6%
Potencialidade

77,4%
Potencialidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Fragilidade

Fragilidade

Potencialidade

Controvérsia

Tendéncia de
Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade



docente

A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que os aspectos
gualitativos prevalecam sobre os
guantitativos. A sua pratica avaliativa
em sala de aula observa esse aspecto?

95,7%

Potencialidade Néo se aplica Ndo se aplica Potencialidade

Apesar dos esforcos das gestdes anteriores do IFCE, tanto em nivel de Reitoria quanto em
nivel do campus, no ambito das politicas académicas, ainda estdo presentes as “Fragilidades ou
Avaliagdes medianas”, o que exige um reforco na recomendacdo de avaliagdo desses itens, no
ambito da execucdo das acdes relacionadas a cada um deles, pelo campus e pela gestao central
do IFCE. E necessdrio também que haja a proposicdo de acdes visando a supera¢do dos
indicadores de fragilidades e avancgos nos indicadores de avaliagdo mediana, além de a¢Ges de
fortalecimento e de consolidacdo dos indicadores que estdo satisfatorios, muitos deles
mantendo-se como potencialidades ou tendéncia de potencialidade nos trés relatérios, com base
nos trés segmentos analisados.

E valido destacar que, nas manifestacdes dos respondentes feitas no instrumento
avaliativo, alguns resultados sofreram, em relagdo aos relatérios parciais, uma altera¢do que
indica uma regressdo em alguns indices. Entendemos que essa regressdo se deve ao fato de o
ano de 2020 ter sido marcado por uma suspensdo de aproximadamente dois meses no calendario
letivo do IFCE, bem como o fato de o ensino ter ocorrido de forma remota desde o més de junho
de 2020, o que exigiu adaptacdes a essa modalidade de ensino tanto por parte dos docentes
guanto pelos discentes. Houve, contudo, observacdes satisfatorias. Todavia, de forma
significativa, foram identificadas criticas e sugestGes a respeito de aspectos que envolvem a
postura e didatica do corpo docente.

Outro aspecto importante mencionado pelos estudantes e docentes, foi a necessidade de
mais incentivo a participacao em eventos e inclusdao no desenvolvimento de atividades de
extensdo e de producdo cientifica e tecnolégica mediante a publicacdo de artigos, livros ou
comunicacao em eventos cientificos.

3.2.2 Dimensao 4: Comunica¢ao com a Sociedade
Classificagdo

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
Vocé considera que a imagem institucional é .
. i 80,8% Ndo se Tendéncia de
reconhecida na regido em que seu campus . . i,
J Potencialidade aplica Potencialidade
esta?
As estratégias de comunicagdo interna
adotadas pela instituicdo garantem a 79,2% 33,3% L.
. ~ . ~ - e Controvérsia
divulgacao de informagGes corretas e Potencialidade  Fragilidade
precisas?
As estratégias de comunicacdo externa
adotadas pela instituicdo garantem a Ndo se ~ . 33,3% .
P 908 Ndéo se aplica 5 Fragilidade

consolidacdo da imagem institucional? aplica Fragilidade



Em relacdo a comunicacdo com a sociedade, é possivel constatar que a avaliacdo dos
respondentes ficou bastante heterogénea, mantendo-se, portanto, em média, o resultado dos
relatdrios parciais.

No que diz respeito ao reconhecimento da imagem institucional na regido onde o campus
estd localizado, manteve-se como uma “tendéncia de potencialidade”, denotando que o IFCE
Campus Acopiara esta conseguindo consolidar sua imagem institucional. Acdes desenvolvidas
pelos setores de ensino, pesquisa e extensdo tém contribuido para dar visibilidade a instituicao.

Quanto ao aspecto da comunicacdo, os respondentes, principalmente docentes e
técnicos, reforcaram, em suas observacgdes, a necessidade de melhoria ja presente nos relatérios
parciais. Nessa perspectiva, espera-se que a gestdao do IFCE Campus Acopiara possa, em seus
planos de acdo, desenvolver um aprimoramento da comunicac¢do interna e da comunica¢ao com
a sociedade, no intuito de transformar em “Potencialidade” a “Tendéncia de potencialidade”
detectada neste questionario, no que concerne a imagem institucional.

3.2.3 Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Questao

O atendimento pedagdgico ao aluno é
satisfatdrio?

O atendimento social ao aluno é
satisfatorio?

O atendimento na coordenadoria de
controle académico é satisfatorio?

O atendimento relacionado a estagio é
satisfatdrio?

Coeréncia dos objetivos do curso com o
perfil profissional do egresso

Apoio ao discente, por meio de
programas, tais como: programa de
apoio extraclasse, psicopedagdgico,
atividade de nivelamento e
extracurriculares?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
Oculos do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
transporte do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio
para visitas técnicas com pernoite do
IFCE?

Professor

47,8%
Fragilidade

43,5%
Fragilidade

78,3%

Potencialidade

26,1%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Aluno

76,6%
Potencialidade

74,2%
Potencialidade

29,8%
Fragilidade

47,6%
Fragilidade

20%
Fragilidade

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19

Técnico

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Classificagao
Final

Controvérsia

Tendéncia de
Fragilidade

Potencialidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19



Como vocé avalia a politica de auxilio
para visitas técnicas sem pernoite do
IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em

para visitas técnicas obrigatdrias do Néo se aplica razéo da Ndo se aplica razédo da
IFCE? pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19
Como vocé avalia a politica de auxilio- 9
. - P Ndo se aplica 21.' .GA Ndo se aplica Fragilidade
alimentagdo do IFCE? Fragilidade
Como vocé avalia a politica de auxilio- 24%
. Ndo se aplica L Ndo se aplica Fragilidade
moradia do IFCE? Fragilidade
Como vocé avalia a politica do IFCE 26,4%
i P . . Ndo se aplica " Ndo se aplica Fragilidade
quanto ao auxilio a mae e pais? Fragilidade
Como vocé avalia a politica de auxilio 9
o P Ndo se aplica 29_’,66 Ndo se aplica Fragilidade
académico do IFCE? Fragilidade
Como vocé avalia o programa de auxilio 26,4%
. Ndo se aplica ;. Ndo se aplica Fragilidade
emergencial do IFCE? Fragilidade

No que se refere a politica de atendimento aos discentes, a maior parte dos itens
apontaram, assim como nos relatérios parciais, para “Fragilidade”, fato observado também nos
relatérios parciais.

Nas criticas e sugestdes feitas pelos estudantes, foram citados o estdgio e a necessidade
de fortalecimento de parcerias entre o campus e empresas para oferta sistematica de estagios e
necessidade de atua¢do mais efetiva da instituicdo com foco no estagio.

Também foram identificadas como fragil, nessa dimensdo, a necessidade de
investimentos em politicas de apoio ao discente no que diz respeito ao atendimento pedagdgico

e psicossocial.

No que diz respeito aos demais auxilios, também ¢é possivel identificar, de uma forma
geral, a insatisfacdo dos estudantes com tais politicas. Nesse sentido, recomenda-se uma
avaliagdo da politica de auxilio estudantil, observando as necessidades de possiveis ajustes.

Destaca-se que o ensino remoto trouxe novas demandas no que diz respeito a politica de
assisténcia estudantil e a instituicdo procurou atender a essas demandas com a oferta de chips e
tablets.

3.3 EIxo 4: POLITICAS DE GESTAO

3.3.1 Dimens3o 5: Politicas de Pessoal
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico )

Final
EX|st.e respeito e co.nf.langa. entre os 100% - . Tendéncia de
servidores e a chefia imediata? Potencialidade go se aplica Potencialidade



Existe respeito e confianga entre os
servidores?

Existe respeito e confianca entre os
servidores e estudantes?

A politica de capacitacdo tem viabilizado
0 acesso a participacdao em curso e
eventos condizentes com o seu cargo?

Voceé se sente valorizado no IFCE?

As condicBes de trabalho sdo
satisfatdrias para o desempenho da sua
funcdo?

O clima organizacional contribui para sua
motivagao profissional?

100%
Potencialidade

100%
Potencialidade

95,7%
Potencialidade

91,3%
Potencialidade

95,7%
Potencialidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndio se aplica

Ndo se aplica

100%
Potencialidade

100%
Potencialidade

0%
Fragilidade

100%
Potencialidade

100%
Potencialidade

100%
Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Tendéncia de
Fragilidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

No que diz respeito a politicas de gestdo, responderam aos questionarios docentes e

técnicos-administrativos.

Nessa dimensdo, os

itens,

em sua maioria,

apontaram para

“Potencialidade” ou “Tendéncia de Potencialidade”, exceto pelo indicador de politicas de

capacita¢do, como participacdo em cursos e/ou eventos condizentes aos cargos exercidos.

Portanto, embora sejam bastante otimistas os resultados dessa dimensdo, mantém-se a

recomendacdo de que estratégias de planejamento e acompanhamento de a¢des que envolvam
as relagOes interpessoais, as condicdes de trabalho dos profissionais, a valorizacdo profissional e
os investimentos em capacitacdo sejam sistematicamente inseridos no planejamento da gestao
entre outros, com a finalidade de melhorar a qualidade das politicas de pessoal.

E necessario também que a gestdo do campus procure identificar as dificuldades
encontradas pelos servidores para realizar o teletrabalho, seja do ponto de vista material, seja
do ponto de vista emocional, uma vez que a pandemia de COVID-19 ceifou a vida de muitas
pessoas proximas aos nossos servidores. Além disso, cresceu a responsabilidade pessoal de
muitos servidores no sentido de superar as dificuldades emocionais e materiais de muitos dos
seus parentes, o que impacta diretamente nos resultados do teletrabalho. Os docentes, por sua
vez, tém tido uma sobrecarga de trabalho, visando a manter a qualidade de ensino do IFCE
Campus Acopiara em situacdao totalmente adversa. Alguns servidores testaram positivo para
COVID-19 e a instituicdo sofreu inclusive a perda de alguns que nao resistiram a doenga.

3.4 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

3.4.1 Dimensdo 7: Infraestrutura fisica
Classificagdo
Final

Questdo néo
aplicada em

Questao Professor Aluno Técnico

Questdo néo
aplicada em

Questdo ndo
aplicada em

As salas de aula sdo mantidas
adequadamente em relagdo a limpeza?

razdo da razdo da Ndo se aplica razdo da
pandemia de pandemia de pandemia de
CoVID-19 CoVID-19 COVID-19



As salas de aula sdo mantidas
adequadamente em relagdo a
iluminacao?

As salas de aula sdo mantidas
adequadamente em relacdo a
ventilagao?

As salas de aula sdo mantidas
adequadamente em relacdo ao
mobiliario?

As salas de aula sdao mantidas
adequadamente em relagdo aos
equipamentos?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
limpeza dos laboratérios?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
iluminagdo dos laboratdrios?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
ventilagdo dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relagdo ao
mobilidrio dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relagdo aos
equipamentos dos laboratdrios?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
seguranca dos alunos e professores nos
laboratoérios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
limpeza dos banheiros?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
iluminagao dos banheiros?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
ventilagao dos banheiros?

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nédo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nédo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19



Qual a sua satisfagdo em relagdo a
limpeza da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
iluminagdo da biblioteca?

Qual a sua satisfagdo em relagdo ao
mobilidrio de biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relacdo aos
equipamentos da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(telefone)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(xerox)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(material de consumo)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servi¢os de apoio as suas atividades
(multimeios)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servi¢os de apoio as suas atividades
(quadro branco)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(apagador e pincel)?

Na biblioteca, vocé encontrou os livros
ou periddicos indicados pelo professor?

Vocé considera o acervo bibliografico
satisfatorio em relagdo a bibliografia
basica prevista para o seu curso?

Vocé considera o acervo bibliografico
conservado?

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nédo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndéo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Questdo néo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo nédo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19



Vocé considera o acervo bibliografico
atualizado?

Os equipamentos informaticos sdo
mantidos adequadamente, em relacao
ao funcionamento e a manutengao?

A velocidade da internet é suficiente
para o cumprimento de suas
atividades?

Em geral como vocé avalia a sala do (a)
coordenador (a)?

Em geral como vocé avalia a sala dos
professores?

Em geral como vocé avalia a sala de
aula?

Em geral como vocé avalia a Biblioteca?

Em geral como vocé avalia o acervo
bibliografico?

Em geral como vocé avalia os
laboratérios?

Qual a sua satisfagdo em relagdo a
limpeza das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
iluminagao das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relacdo a
ventilacdo das salas dos professores?

Qual a sua satisfagdo em relagdo ao
mobilidrio das salas dos professores?

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Questdo néGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo nGo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
CoVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo nédo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COoVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19
Questdo ndo
aplicada em
razdo da
pandemia de
COVID-19



Qual a sua satisfagdo em relagdo aos

Questdo ndo

Questdo néo

equipamentos das salas dos aplicada em 3 _ 3 _ aplicada em
P 5 razdo da Ndo se aplica Ndo se aplica razdo da

proressores: pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19

Sobre a limpeza das salas destinadas as Questdo ndo Questdo ndo

atividades administrativas, qual a sua 3 ) B ) “p"“fd" em "P"“I"“ em
tisfacio? Ndio se aplica Ndio se aplica razdo da razdo da

satistagao: pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19

Sobre o mobilidrio das salas destinadas Questdo ndo Questdo néo

as atividades administrativas, qual a 3 ) . , "P”“f"" em "P”“jd" em
tisfacio? Ndio se aplica Ndio se aplica razdo da razdo da

Sua satisracaor: pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19

Sobre a iluminacdo das salas destinadas Questdo ndo Questdo ndo

as atividades administrativas, qual a 5 ) y ) "P”“Zd" em “P”“Zd" em
tisfacio? Ndo se aplica Ndo se aplica razdo da razdo da

Sua satistacaor: pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19

Sobre os equipamentos das salas Questdo néo Questdo néo

destinadas as atividades 5 , . , aplicada em aplicada em
dministrati | tisfacio? Ndo se aplica Ndo se aplica razdo da razdo da

administrativas, qual a sua satistagao: pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19

Sobre a ventilagao das salas destinadas Questdo néo Questdo ndo

as atividades administrativas, qual a y , y _ aplicada em aplicada em
tisfacio? Ndéo se aplica Ndéo se aplica razdo da razdo da

Sua satistacaor: pandemia de pandemia de
COVID-19 COVID-19

As questdes relacionadas a essa dimensado foram retiradas do questiondrio, em razao de
o ano de 2020 ter sido marcado pelo ensino remoto. Dessa forma ndo haveria como ser realizada
uma avaliacdo pertinente e justa acerca da infraestrutura do campus. Nesse sentido, recomenda-
se que a gestdo se apoie nos relatdrios parciais para verificar quais as fragilidades, no intuito de
gue se realizem ag¢des de melhoria que contemplem todos os itens do quadro acima,
principalmente no que diz respeito a necessidade de melhoria da velocidade da internet, servigos
de apoio em geral e seguranca, ja evidenciados nos relatdrios parciais.

Nos comentarios realizados pelos estudantes e demais segmentos que responderam aos

instrumentos avaliativos, nos relatérios parciais, houve também observacdes sobre
acessibilidade, equipamentos, acervo bibliografico e laboratérios, assim como sugestdo de

melhorias nessas areas.

De maneira geral, a Dimensdo 7: Infraestrutura fisica, nos relatdrios parciais, como uma
dimensdo que é muito insuficiente, o que exige da nova Gestdo Central do IFCE bem como da
nova gestdao do campus um esforco maior para a otimizacao e captacao de recursos, a fim de
minimizar as deficiéncias apresentadas.

Importante ressaltar que durante o periodo da pandemia foram e estao sendo realizadas
acoes no sentido de melhorias nesta dimensdo, como a aquisicdao aproximadamente 900
exemplares de livros para a biblioteca, aquisicdo de equipamentos, mobilidrio e materiais para
os laboratdrios, bem como a instalagao de equipamentos em todo o campus visando melhorar a
distribuicao do sinal de internet para servidores e estudantes.



3.4.2 Perguntas relacionadas as atividades remotas

Questao

Vocé considera o acervo bibliografico
(VIRTUAL) satisfatdrio e atualizado em
relagdo ao seu curso?

Como vocé avalia o campus na
promogao de condi¢Bes para o
desenvolvimento das atividades
remotas?

Como vocé avalia o campus quanto a
Capacitagdo e Apoio Pedagdgico para o
desenvolvimento do ensino remoto?
Como vocé avalia o campus quanto ao
fornecimento da Infraestrutura Fisica e
Tecnoldgica necessdria para o
desenvolvimento das atividades de
ensino remoto?

Como vocé avalia o campus quanto ao
apoio Psicoldgico necessario para o
desenvolvimento das atividades de
ensino remoto?

Como vocé avalia o campus quanto ao
apoio as Pessoas com Necessidades
Especificas para o desenvolvimento das
atividades remotas?

Professor

78,3%
Potencialidade

30,4%
Fragilidade

21,7%
Fragilidade

13%
Fragilidade

8,7%
Fragilidade

4,3%
Fragilidade

Aluno

74,2%
Potencialidade

42,7%
Fragilidade

42,7%
Fragilidade

42,7%
Fragilidade

25,8%
Fragilidade

28,2%
Fragilidade

Técnico

Ndo se aplica

33,3%
Fragilidade

33,3%
Fragilidade

33,3%
Fragilidade

0%
Fragilidade

33,3%
Fragilidade

Classificagao
Final

Potencialidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Em razdo da necessidade de substituicdo do ensino presencial pelo ensino remoto, a CPA

Geral e as CPA’s Locais consideraram pertinente inserir neste relatério questdes relacionadas ao

ensino remoto.

Como ja pontuado em outras se¢des deste relatério, o ensino remoto exigiu de todos que

fazem a comunidade académica uma adaptacao ao teletrabalho que nao havia sido planejada.

Nesse sentido, excetuando-se o acervo bibliografico virtual que indicou “Potencialidade”, todos

os questionamentos apontaram para “Fragilidade” o que demonstra que todo o esfor¢o realizado

pela comunidade académica para manter uma oferta qualitativa de ensino ainda ndo obteve

éxito.

E necessario, pois, que a gestdo do campus desenvolva uma politica que possa identificar

essas fragilidades e procure meios para supera-las.

4 ACOES COM BASE NA ANALISE FINAL

A partir das categorias de avaliacdo apresentadas e das consideracbes feitas pelos

respondentes dos segmentos, recomenda-se a apropriacao deste relatério e sua divulgacdo para

a comunidade académica, por meio de metodologia que estimule a participacao de todos. Na

oportunidade, ressalta-se que devem ser analisadas as observacoes feitas pelos segmentos do



campus para que, em seguida, o campus elabore seu plano de trabalho, no intuito de alcancar as
melhorias necessarias a qualidade satisfatéria dos servicos ofertados pelo IFCE.

A divulgagdo deste material e a elaboragao do plano de trabalho devem ser realizados no
ano de 2021, uma vez que, no ano de 2020, as Subcomissdes Prdprias de Avaliacdo se dedicaram
principalmente a sua reorganizagao interna, bem como a feitura dos relatérios parciais. A
situagdo atipica imposta pela pandemia de COVID-19 ndo permitiu a construgao de um plano de
acdes que pudesse ser inserido de maneira satisfatdria no relatdrio final.

No ano de 2022, deverd ser apresentado o primeiro relatério parcial de um novo ciclo, caso
nao haja revogacao da Portaria n2 2.051, de 09 de julho de 2004, e da Portaria N2 92, de 31 de
janeiro de 2014. Nele deve constar uma andlise a partir de um novo questiondrio, bem como os
planos de a¢do das CPA’s e os Planos de Gestdo dos novos gestores do IFCE. E importante
também que seja reformulado o Regimento Interno das CPA’s e apresentado ao Conselho
Superior (CONSUP) do IFCE para aprovacao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Durante o desenvolvimento deste trabalho, considerando o periodo de 2018 a 2020, objeto
dos relatérios parciais e deste relatério final, a SCPA identificou a presenca de muitos temas
importantes e que merecem ser estudados pela instituicdo no ambito do campus. Entre eles,
destacam-se: estagio, visitas técnicas, oferta de curso no periodo noturno, realizacdo de mais
aulas praticas, melhoria da comunicacdo interna, ampliacdo do acervo da biblioteca, mais
incentivo a monitoria, mais aulas em laboratérios, acessibilidade, atuacdo docente, atuacdo da
coordenacdo de curso, incentivo quanto a participacao de mais alunos em pesquisa e extensao,
dificuldades encontradas no ensino remoto e no teletrabalho, entre outros.

Nesse contexto, recomenda-se que, de posse do relatério parcial, a SCPA juntamente com
gestdo do campus, divulgue e estude os resultados gerais com a comunidade académica. Além
desse aspecto, a SCPA compromete-se a informar a gestdo geral a necessidade da construcdo de
acdes necessdrias para manutencdo das “Potencialidades” e melhoria das “Fragilidades e
“AvaliacBes Medianas” apontadas, assim como das consideracdes feitas pelos respondentes. E
importante que essas agdes sejam consolidadas em um plano de trabalho do campus. Nesse
sentido, faz-se necessario que todas as recomendacgdes, ao serem realizadas, sejam devidamente
documentadas.

Destaca-se, ainda, que os resultados apresentados tanto no primeiro quanto no segundo
Relatério Parcial, em sua primeira versao, levaram em consideracdo, para efeito de cdlculo dos
percentuais na planilha, apenas respostas que se enquadram no nivel alto (Sim, Sempre, Alto e
Excelente), o que evidencia que a Avaliagdo Institucional prezava por almejar que o IFCE buscasse
a exceléncia em seus servicos. Esse procedimento metodoldgico tendia, pois, a avaliar
negativamente a instituigdo, dando relevancia a suas fraquezas, uma vez que respostas do tipo
Frequentemente e Otimo, presentes nos questionarios se enquadravam no nivel médio, dentro
da metodologia utilizada.



VII.

Em reunides realizadas com as CPA’s Locais do IFCE, mais precisamente, a maioria dos
representantes dessas comissdes entendeu que as respostas Frequentemente e Otimo deveriam
se enquadrar no nivel de satisfacdo Alto, uma vez que apresentavam uma avaliacdo mais justa
do IFCE. Apds exaustivas discussdes, deliberou-se que fosse enviado aos membros das CPA’s
Geral e Local um formuldrio para consulta sobre esse procedimento metodoldgico.

Ressalta-se, portanto, que essa alteracdo buscou exclusivamente o estabelecimento de
critérios que ndo supervalorizassem a instituicdo, mas também que ndo a subestimassem, como
ocorrera no procedimento metodoldgico utilizado no ciclo anterior e no Primeiro Relatério deste
ciclo.

Nunca é demais reforcar que o Unico intuito dessa alteracdo é buscar uma avaliacdo mais
precisa e, consequentemente, justa do IFCE.

Para manter o paradigma, a Comissdo Prépria de Avaliacdao Geral do IFCE junto com as
Comissdes Préprias de Avaliagdo Locais decidiu, através do formuldrio acima mencionado, que
todos os Relatérios deste ciclo deverdao seguir essa mesma metodologia, o que implica a
retificacdo do Primeiro Relatdrio Parcial 2019/2018.

Os questionarios relativos a este Relatdrio Final foram aplicados no periodo de 15 de
fevereiro a 15 de margo de 2021. Em razao da pandemia de COVID-19, algumas questdes foram
suprimidas do questiondrio e outras relativas ao ensino remoto foram inseridas por serem mais
condizentes com o momento vivido.

Desta forma, a SCPA Campus Acopiara se empenhard em promover a divulgacdo desses
resultados junto a comunidade académica, em especial, a gestdo do campus, de modo Ihes sejam
oferecidos como subsidio para a criagdo dos seus planos de gestao.

REFERENCIAS

BRASIL. Comissao Propria de Avaliagdo - CPA. Instituto Federal do Ceara. Relatério de
autoavaliagdo institucional: ano de referéncia 2017. Fortaleza: Comissdao Prépria de
Avaliacao, 2018. 31 p. 1¢ relatdrio parcial. Disponivel em:
<https://ifce.edu.br/instituto/arquivos/relatorio-de-autoavaliacao-institucional-2017.pdf>.
Acesso em: 18 dez. 2018.

. Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA. Instituto Federal do Ceard. Relatério de
autoavaliagdo institucional: ano de referéncia 2018. Fortaleza: Comissdo Prépria de
Avaliagao, 2019. 31 p. 1¢ relatério parcial. Disponivel em:
<https://ifce.edu.br/instituto/arquivos/primeiro relatorio parcial cpa geral 2019 2018.pd
f/view>. Acesso em: 26 mai. 2020.

. Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA. Instituto Federal do Ceara. Relatério de
autoavaliagdo institucional: ano de referéncia 2019. Fortaleza: Comissdo Propria de
Avaliacdo, 2020. 30 p. 22 relatdrio parcial.


https://ifce.edu.br/instituto/arquivos/primeiro_relatorio_parcial_cpa_geral_2019_2018.pdf/view
https://ifce.edu.br/instituto/arquivos/primeiro_relatorio_parcial_cpa_geral_2019_2018.pdf/view

VIII.

. Decreto n29.235, de 15.12.2017. Dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacao,
supervisdo e avaliacdo das instituicdes de educacdo superior e dos cursos superiores de
graduacado e de pds-graduacao no sistema federal de ensino.

. Lei n? 10.861, de 14 de abr. 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da

Educacao Superior - SINAES e da outras providéncias. Didrio Oficial da Republica Federativa

do Brasil. Brasilia, 15 de abr. 2004. Secdo 1 p. 3.
. Ministério da Educacdo. Portaria n2 2.051, de 09 de julho de 2004. Regulamenta os

procedimentos de avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior -SINAES.

. Portaria N2 92, de 31 de janeiro de 2014. Aprova, em extrato, os indicadores do
Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa para os atos de credenciamento,
recredenciamento e transformagdo de organizacdo académica, modalidade presencial, do
Sinaes.

INSTITUTO Federal do Cearad - IFCE. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2014-2018).

INSTITUTO Nacional de estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP. Nota Técnica
Inep/DAES/Conaes N 2 65: Roteiro de auto-avaliacdo institucional: orienta¢des gerais.
Brasilia, 2004b, 44 p.

ANEXOS
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Grafico 2

1. Vocé concorda em incluir no nivel de satisfacao Alto as respostas “Frequentemente” e “Otimo”?
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Grafico 3

2. Caso a alteracao da pergunta anterior seja validada, vocé concorda em estender essa alteracao

para retificar o Relatorio de Avaliago Institucio... intuito de manter o mesmo parametro de tabulaggo?
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Grafico 4

3. Caso a alteracao da pergunta numero 1seja validada, vocé concorda em estender essa

alteracao para o Relatdrio de Avaliacao Instituci...intuito de manter o mesmo parametro de tabulagao?
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